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INTRODUCCION

A partir de la ultima década del siglo pasado en algunos paises alta-
mente industrializados se han producido importantes transformacio-
nes enmarcadas en la denominada economia del conocimiento. Este
contexto ha puesto en marcha nuevos paradigmas tecnolégicos y ha
modificado procesos productivos y laborales, con cambios de gran im-
portancia para los mercados de trabajo internacionales y para la mano
de obra migrante vinculada con estos.

Si bien los flujos actuales son cuantitativamente menores que en
otras épocas de la historia migratoria, la diferencia principal es que
son flujos cualitativamente distintos. Se incorporan en forma crecien-
te trabajadores muy calificados, hay una importante participacion de
mujeres y de trabajadores indocumentados, ademas de nuevos marcos
normativos para todos los trabajadores migrantes. En este nuevo pa-
tron migratorio las fronteras se han reforzado y afectan gravemente a
los trabajadores, pues sufren de criminalizacion, por lo que ahora la
intervencion de los organismos de derechos humanos para su defensa
se ha convertido en un factor decisivo.

Si bien es cierto que el fendmeno migratorio tuvo momentos es-
telares durante todo el siglo pasado, sobre todo después de la segun-
da posguerra, a partir de 1990 el viraje cualitativo ha hecho decir
a Naciones Unidas que “la movilidad humana se ha convertido en
un elemento integral de la economia mundial’, revitalizindose su
funcion estructural en el sentido de favorecer el proceso de acumu-
lacién de capital a partir de la desvalorizacion de la fuerza de trabajo
mundial.

La participaciéon de Estados Unidos ha sido en particular desta-
cada en este nuevo proceso, sobre todo a partir de 1990, cuando se

(11]



12 MERCADOS DE TRABAJO Y MIGRACION INTERNACIONAL

encontraba en una clara fase de ascenso. Se le ha considerado como
lider de la nueva economia del conocimiento y motor de la economia
mundial, porque es el mas importante receptor mundial de trabajado-
res migrantes. Sin embargo, desde 2007-2008 empezaria a vivir una
de sus crisis mds profundas, que afectaria a la mayoria de los paises
capitalistas, y por lo tanto a los mercados nacionales e internacionales.
Si bien la crisis es reciente y resulta prematuro conocer a profundidad
las consecuencias para los trabajadores migrantes, es posible adelantar
algunas tendencias a partir de la forma en la que se construy¢ el patrén
migratorio. Una de estas tiene que ver con la importancia de los traba-
jadores indocumentados en los paises de destino; como resultado de
los refuerzos fronterizos y de la disparidad entre necesidades econdmi-
cas internas y las visas laborales, se estin dando respuestas que no se
habian visto en otros momentos de crisis. Entre ellas, el hecho de que
la mayoria de los trabajadores indocumentados decide quedarse en el
pais de destino, no solo porque los cruces son cada vez mas peligrosos
sino también mds caros, a lo que habria que afnadir que han formado
familias y que en ocasiones sus hijos han nacido en el pais destino, lo
que se vuelve otro motivo de permanencia.

El objetivo del presente libro es analizar los nuevos mercados de
trabajo en el marco de la economia del conocimiento y de los nuevos
paradigmas tecnoldgicos desde una perspectiva historico-estructu-
ral. Se profundiza en el conocimiento y explicacién de las exigencias
laborales para la incorporacién de esos trabajadores en los procesos
productivos y en los problemas estructurales que enfrentan los pai-
ses altamente industrializados, sobre todo Estados Unidos, ante la ex-
traordinaria competencia internacional.

En primer lugar se presenta el ensayo de Jorge Durand, “Balance
migratorio de América Latina y el Caribe (1950-2010)”, cuyo objeti-
vo es mostrar, desde una perspectiva histdrica y socioldgica, que “el
fenéomeno migratorio es reversible”. Y si bien, como él mismo sefala,
cada pais presenta una particularidad que demuestra la enorme hete-
rogeneidad del fenémeno migratorio, hay una dinamica general que
los envuelve y que permite distinguir etapas, procesos y patrones que
son caracteristicos de la region. El autor analiza la region latinoameri-
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cana como region de acogida desde la época colonial hasta entrada la
segunda mitad del siglo xx, y divide el articulo en cuatro partes, cada
una marcada por las diferentes condiciones econdémicas y politicas que
producen distintos tipos de migrantes. Analiza también los procesos
trasoceanicos que se dan fuera del continente americano, que se ace-
leraron a partir de la ultima década del siglo xx hacia Europa, y que
son flujos bastante novedosos. Jorge Durand presenta una interesante
discusion acerca del impacto de la migracion en el desarrollo humano
relacionado basicamente con el efecto que las remesas puedan tener en
la comunidad que las recibe, y seniala que si bien por un lado impactan
positivamente a las familias de los migrantes, también producen situa-
ciones negativas, aunque desde su punto de vista las consecuencias po-
sitivas son mayores que las negativas. Finalmente el autor nos presenta
una muy notable vision acerca de las politicas publicas en América
Latina y sus efectos sobre los flujos migratorios, que son diferentes a
las de América del Norte.

Ana Maria Aragonés y Uberto Salgado presentan el articulo “Mer-
cados de trabajo en la economia del conocimiento y el fenémeno mi-
gratorio. El caso de Estados Unidos (1990-2006)”, en el cual sefialan
que el eje de las transformaciones actuales se centra en las llamadas
tecnologias de la informacién y de la comunicacién que afectan el
sistema productivo y sus requerimientos de mano de obra, enmarca-
dos en la llamada economia del conocimiento. Esto ha dado lugar a
una demanda creciente de mano de obra con mayor grado de cali-
ficacién, contexto en el que la migracion de trabajadores a partir de
1990 responde a esos requerimientos y exigencias del nuevo régimen
de acumulacién. Su importancia y funcionalidad radica en el bajo cos-
to unitario de estos trabajadores, incluso los muy calificados, todo lo
cual permite a los paises receptores incrementar su competitividad a
nivel internacional.

Estados Unidos se ha convertido en el lider de la economia del co-
nocimiento y en el motor de la economia mundial; es el pais que recibe
la mayor cantidad de inversidn extranjera directa que se destina a la
investigacion y desarrollo. Esto, aunado a los altos costos de la edu-
cacion superior, provoca que se incremente la demanda de mano de
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obra calificada proveniente del extranjero, lo que representa una gran
ventaja para Estados Unidos.

Los autores sefialan que todos los trabajadores migrantes cum-
plen una funcién dentro del sistema productivo y los indocumenta-
dos son la fuerza de trabajo mas flexible, pues laboran en las peores
condiciones y son los primeros que pueden ser despedidos ante una
desaceleraciéon econémica. Aunque, mencionan Aragonés y Salgado,
en el nuevo marco laboral diversas précticas se aplican también para
los trabajadores altamente calificados, a los que se les otorgan visas de
trabajo temporales y raramente se les ofrece la estadia permanente. Un
elemento importante que se documenta en este ensayo es la forma en
la que todos los trabajadores extranjeros reciben salarios por debajo de
sus contrapartes nativas, con lo cual los autores prueban la funciona-
lidad de la migracion a través de la diferencias en el costo unitario del
trabajo.

El texto de Paz Trigueros, “Las visas de trabajadores temporales
en Estados Unidos. Un giro en su politica migratoria tradicional’,
plantea que Estados Unidos pasé de ser un pais de acogida a uno al
que solo le interesa la mano de obra en el momento en que es mas
productiva, por lo que impide que los migrantes se queden de mane-
ra definitiva en el territorio. La autora hace una descripcién historica
de la manera en la que los migrantes fueron llegando desde finales
del siglo x1x hasta nuestros dias y la forma en la que la legislacion
se adapto y aplicd en los distintos momentos. Desde el principio se
hizo una clara separacién entre las categorias de inmigrantes y no
inmigrantes, a la que poco a poco se anadieron otras. Sin embar-
go, resalta la autora, al aprobarse la ley sobre contratos laborales se
prohibi6 que se contratara a trabajadores no inmigrantes; a pesar de
ello los mexicanos siguieron siendo contratados y entraban y salian
sin ninguna restriccién. En este ensayo Trigueros analiza las condi-
ciones que dieron lugar a la ley denominada Immigration Reform
and Control Act, conocida como Simpson Rodino, que significé la
amnistia a un importante conjunto de trabajadores indocumentados,
aunque también, y por primera vez, se establecieron sanciones para
aquellos empleadores que contrataran indocumentados. La autora
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analiza asimismo por qué los programas de trabajadores temporales
se institucionalizaron “ya no como respuesta a una emergencia, sino
como una forma de complementar la oferta de trabajo local”, lo que
ha dado lugar a la segmentacién de la mano de obra y a la reproduc-
cién espacial de esa fuerza de trabajo con la finalidad de “desenten-
derse de ella”; asi se fueron instrumentando las diversas categorias de
visas. Sefala también como un nuevo momento en la politica migra-
toria el que surge en el decenio de 1990 para hacer frente a los retos
impuestos por la revolucion cientifica-tecnoldgica y las transforma-
ciones en los procesos productivos, lo que supuso modificar la le-
gislacion migratoria para incorporar migrantes altamente calificados
con la introduccién de diversas categorias de visas y consecuencias
para los trabajadores.

Los articulos que elaboraron Saskia Sassen y Ofelia Woo y Erika
Montoya describen los mercados de trabajo en los que las mujeres
son el eje de la discusion y analisis. Sassen en su ensayo “Dos enclaves
en las geografias globales contemporaneas del trabajo” plantea que la
division internacional del trabajo ha formado circuitos “traslocales”,
que han variado a lo largo del tiempo en funcién de las modalida-
des especificas del trabajo y el capital. De ahi que se hayan generado
nuevas geografias globales que cruzan la vieja division internacional
del trabajo norte-sur y que surgen de una variedad de procesos como
la globalizacién de empresas y mercados, el incremento de fusio-
nes y asociaciones de empresas, la migracion laboral y las redes de
traficos de personas. El eje de discusion del ensayo es que estos dos
mercados de trabajo globales estan articulados por un conjunto de
circuitos especializados que no son reconocidos como mercados
de trabajo globales, sino que son vistos como mercados nacionales.

Saskia Sassen examina dos espacios donde las mujeres son la clave
de la oferta laboral. Considera que analizar el papel de las mujeres en
la fase actual es particularmente importante, y surgen como actores
en las intersecciones de dindmicas mas amplias que van desde el
enorme endeudamiento de los gobiernos de los paises pobres hasta la
combinacion de los diversos mercados laborales, tanto del trabajo pro-
fesional como de los servicios personales que aseguran las funciones
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necesarias en las ciudades globales. Una cuestién que atraviesa el en-
sayo es el analisis de la existencia de lazos sistémicos entre la creciente
presencia de mujeres provenientes de las economias en vias de desa-
rrollo en una variedad de circuitos de migracion, trafico de personas,
incremento del desempleo y crecimiento de la deuda de esas mismas
economias. Los paises pobres enfrentan un conjunto de condiciones
que han dado lugar a una expansion de estrategias alternativas de su-
pervivencia de las unidades domésticas en la medida en que si bien no
son nuevas, si lo es su veloz internacionalizacion y su considerable ins-
titucionalizacion. Aunque muchos autores sefialan estas condiciones,
Sassen va mas alla al destacar que estas dan lugar a la generacién de
una economia politica alternativa en la cual las mujeres provenientes
de paises en vias de desarrollo desempefian una funcién determinante,
aunque no sea algo evidente. Menciona que las migraciones laborales
surgen como una estrategia de sobrevivencia, lo que genera al mismo
tiempo diversas sinergias.

Sassen también analiza la forma en la que el género se vuelve es-
tratégico en la ciudad global, tanto a través de la esfera de la produc-
ciéon como de la reproduccion social, y lo interesante, sefala, es la
importancia del buen funcionamiento de los hogares de los profe-
sionistas, para los sectores lideres de la economia mundial y por lo
tanto la importancia de estas “nuevas clases de servicios en el hogar”
Sin embargo, su papel crucial que en las economias industrializa-
das les permitié empoderarse, al ser inmigrantes o ciudadanas de
una minoria, rompe el nexo entre ser trabajadoras con una funcién
importante en la economia global y la posibilidad de volverse una
fuerza de trabajo empoderada. Esto de alguna forma emerge como
el equivalente sistémico de proletariado fuera del pais. Saskia Sassen
concluye que la economia informal no es el resultado de las estrate-
gias de sobrevivencia de los migrantes, sino de los patrones estruc-
turales de transformacion en la gran economia urbana avanzada. Y
si los migrantes han sabido aprovechar las “oportunidades” que se
presentan bajo esas condiciones, no se puede decir que ellos causen
la economia informal, por lo tanto, no son condiciones importadas
del Tercer Mundo.
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Las autoras Ofelia Woo y Erika Montoya presentan el ensayo “Par-
ticipacion laboral y autoempleo de las mujeres mexicanas en Phoenix,
Arizona. El caso de las estilistas” en el que nos hablan de un nuevo
tipo de negocio realizado por mexicanos, particularmente mujeres,
quienes deciden emigrar por muy diversos motivos, entre los que po-
drian destacarse la reunificacion familiar, la busqueda de trabajo y la
violencia doméstica, que empieza a sobresalir como una importante
causal de la migracion femenina. Las autoras sefialan que las mujeres
se situan en trabajos informales pero también estdn incursionando
en pequefios negocios, situacion que ha sido analizada por diversos
autores; Woo y Montoya describen diversos negocios que las muje-
res, no solo en Estados Unidos, empiezan a desarrollar. En el analisis
se discute si este tipo de pequefios negocios iniciados por mujeres
estaria en algunos casos cambiando las relaciones de género como
una forma de movilidad laboral que les permite salirse de los nichos
comunmente trabajados por ellas, como es el servicio doméstico. Las
autoras sefialan que Arizona ha sido uno de los principales lugares
por los que han pasado los migrantes, lo que ha producido una im-
portante cantidad de leyes antiinmigrantes y ha afectado la vida de
estos trabajadores. Woo y Montoya aplicaron una encuesta en 457
hogares mexicanos con la que identificaron algunos de los principa-
les rasgos de estas familias; enfatizan el hecho de que se trata de una
migracion reciente, 1994, y de que Phoenix fue uno de los destinos
resultado de la politica fronteriza antiinmigrante. A partir de la en-
cuesta plantean un conjunto de caracteristicas de la migracion en ese
destino, poniendo énfasis en la situacién de la mujer mexicana. Co-
inciden en que ambos géneros son en su mayoria indocumentados,
lo cual se refleja en un menor salario devengado. Si bien las migran-
tes mexicanas siguen los patrones tradicionales de la divisién sexual
del trabajo, llamd la atencién la participacion femenina como duefias
de estéticas. En el ensayo presentan nueve entrevistas a partir de las
cuales pudieron conocer las caracteristicas principales de estas mu-
jeres en un marco de politicas antiinmigrantes. Analizan sus formas
de trabajo, antecedentes laborales, caracteristicas de las estéticas, sus
estrategias para superar el problema de la falta de documentos y los
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mayores conflictos a los que se enfrentan, destacando sus niveles es-
colares y la calificacion de las migrantes en Phoenix. Woo y Montoya
seflalan que quedan algunas consideraciones pendientes de investigar,
tal como el hecho de saber si establecer un negocio propio modifica
las relaciones de género, asi como la forma en la que se dinamizan las
redes sociales para esta actividad econdmica, y si este tipo de negocio
puede ser considerado étnico.

Por su parte, Elisabeth Robert en el articulo “Mirada global sobre
el nexo entre migracion, remesas y desarrollo desde una perspectiva
de género” senala que esta perspectiva permite conocer la capacidad de
la mujer para desenvolverse dentro de los procesos migratorios y el
aporte que hace por medio de las remesas a sus localidades de origen,
la cual ha tomado dimensiones trasnacionales. La autora busca avan-
zar en el estudio de la interconexion entre desarrollo con equidad de
género y migracion.

Los flujos de remesas por parte de las mujeres tienen un impacto
tanto a nivel microindividual como a nivel social y macroestructural;
por lo tanto las dindmicas de género establecidas en el marco social,
economico y politico determinan y conforman los patrones de con-
ducta que subyacen al impacto de las remesas. Puesto que el hombre y
la mujer presuponen diferentes niveles en el sistema de poder en cuan-
to a decision en los nucleos familiares y por ende en la sociedad, el
desarrollo equitativo de género requiere ciertas politicas publicas tanto
en los paises de expulsion como en los de destino. Robert sefiala que es
importante enmarcar otros factores y analizarlos desde la perspectiva
de género si el objetivo principal es el desarrollo y la equidad entre
hombre y mujer.

Otro aspecto fundamental que se retoma entre los objetivos del
libro es la perspectiva de los derechos humanos, mismos que se ven
violados, entre otras cosas, porque la migracién supone traspasar una
frontera que responde a diversos intereses. En este sentido se presenta
el ensayo de Juan Manuel Sandoval, “La seguridizacion de la migracion
y de las fronteras en América del Norte”, en el que se enfatiza el hecho
de que las politicas migratorias que desarrollan Estados Unidos y la
Unién Europea tienen como objetivo poner controles a los flujos de
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migrantes, en la idea de la seguridad nacional, regional y global, y res-
ponden a los intereses geoecondmicos y geopoliticos de esas naciones,
si bien el rol que desempena el migrante trasnacional es fundamental
en el marco del mercado laboral como reserva internacional vinculada
al proceso capitalista y en funcién de los bajos costos de la mano de
obra que suponen un beneficio para los capitales estadounidenses, ca-
nadienses y europeos.

Las politicas economicas neoliberales (Consenso de Washington)
aceptadas por los paises de América Latina y el Caribe han colaborado
a incrementar la masa marginal de la poblacién de esas naciones, con-
tribuyendo asi con las reservas trasnacionales de inmigrantes como
resultado de un proceso de acumulacion flexible que el propio sistema
capitalista les ha impuesto. Las politicas que intentan seguridizar las
fronteras producen la criminalizacion y superexplotacion de la fuerza
laboral de inmigrantes indocumentados, asi como racismo y xenofobia.
De acuerdo con Juan Manuel Sandoval, el mecanismo de seguridiza-
cion de la frontera es una medida geoestratégica de control tanto para
el lado mexicano como para el estadounidense. En el caso de México,
la frontera norte resulta muy importante para Estados Unidos pues
se encuentra ligada a las necesidades de las industrias militar, auto-
motriz y alimentaria, entre otras industrias de punta, y otros recursos
estratégicos que se localizan en la zona. Este proceso se inici6 con el
TLCAN, el cual busca el reordenamiento mundial con Estados Unidos a
la cabeza, en su intento por subordinar al Continente Americano. Por
ello el autor sefiala que lo que estd en el fondo son los intereses de segu-
ridad nacional de Estados Unidos y que es necesario comprender que
la regién norte del pais esta sufriendo cierta homogeneizacién debido
ala politica de seguridizacion de las fronteras, que es parte medular de
la estrategia econdmica y politica. Por tanto, cualquier iniciativa de ley
de reforma migratoria por parte de Estados Unidos no puede desvincu-
larse de esta cuestion.

Patricia Colchero presenta el ensayo “Secuestros de personas
migrantes en México y la responsabilidad del Estado mexicano por
violaciones a los derechos humanos” en el que se analiza un in-
forme de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)
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el cual refiere 9 758 victimas en 198 casos de secuestro, cifra que
corresponde, en promedio, a una diaria, inicamente contemplando
los casos documentados por la Comision, por lo que se estima que
el total debe ser alarmante. Las personas secuestradas que fueron
entrevistadas refieren que son en su mayoria centroamericanas (de
una muestra de 552 victimas). La region del pais con mas riesgo es
el sur, donde se registraron 55% de los casos, en el norte 11.8% y
1.2% en el centro. Es muy interesante la discusién que presenta la
autora en relacion con la responsabilidad que tienen los Estados en
la defensoria de los derechos humanos de las victimas de secues-
tro: este delito implica responsabilidad del Estado por violaciones
a los derechos humanos, por accién y/u omisién, en contra de los
migrantes en México. Patricia Colchero sefiala que de acuerdo con
la Corte Interamericana de Derechos Humanos, los Estados tienen la
obligacion de respetar y garantizar los derechos fundamentales, in-
dependientemente del estatus migratorio de las personas. México
ha ratificado los tratados internacionales en materia de derechos
humanos, entre los que se encuentra la Convencidn Internacional
sobre la Proteccion de los Derechos de todos los Trabajadores Mi-
gratorios y de sus Familiares, de la Organizaciéon de Naciones Uni-
das, por lo que deberian tener acceso a la justicia y a su procuracién
eficiente, premisas que son violadas en el caso de los migrantes,
pues los secuestros quedan en su mayoria impunes incluso cuando
las autoridades tienen conocimiento del delito. Por lo tanto, senalala
autora, los migrantes se encuentran en una posicién de vulnera-
bilidad en tanto que son sujetos potenciales de una gran cantidad
de riesgos y abusos por su situaciéon migratoria irregular y por lo
mismo no se atreven a acudir a la autoridad. Patricia Colchero in-
dica que también por omision se violan los derechos humanos, por
ejemplo cuando no se brinda seguridad a los migrantes y no se da
atencion especializada a las victimas como una forma de repara-
cién del daio.

Posteriormente se presentan tres investigaciones de campo elabo-
radas por Susann Vallentin, Francis Mestries y Ana Maria Aragonés,
Uberto Salgado y Esperanza Rios.
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Susann Vallentin Hjorth presenta el articulo “Espacios y flujos mi-
gratorios trasregionales en el marco de la globalizaciéon” que parte de
un estudio de caso con el objetivo de reflexionar sobre algunas relacio-
nes entre los flujos migratorios laborales y el proceso de globalizacion
econdmica. El estudio trata la migracion interna originada a partir de
1995, desde Oteapan, un pueblo nahua en el sur de Veracruz, hasta la
industria maquiladora de exportacion (IME) asentada en Ciudad Jud-
rez, Chihuahua, en la frontera norte de México. Dicha migracion se
inicia por la crisis econémica de 1994-1995 y en el proceso de rees-
tructuracion de Pemex, circunstancias que se combinan y cierran las
oportunidades de generacién de ingresos de las unidades domésticas
en el lugar de origen. Esto obliga a desarrollar nuevas estrategias de
supervivencia, una de las cuales es la migracion, que se torna la salida
mas viable. A partir de ese momento se desarrolla un flujo migrato-
rio dirigido principalmente a la IME, que luego es reforzado con las
medidas tomadas por la propia industria para asegurar un suministro
oportuno de fuerza de trabajo para su expansion.

A partir de este estudio de caso, en este trabajo se analiza la forma
en que las transformaciones generadas en las unidades domésticas en
el lugar de origen se relacionan con la emergencia de estos flujos mi-
gratorios recientes, asi como el vinculo que guardan dichos flujos con
el proceso de localizacion de las cadenas productivas trasnacionales
y con los procesos de produccion realizados en estos segmentos pro-
ductivos. Por otra parte, la autora discute la correspondencia entre el
proceso de globalizacion y de localizacién en relacién con el flujo de
los factores de la produccidn, con especial énfasis en la fuerza de tra-
bajo. Lo anterior con la finalidad de acercarse a una reflexion acerca de
las formas de articulaciéon que guardan los flujos migratorios laborales
con sus propios contextos y con algunos aspectos de la economia glo-
bal actual. Por lo anterior, el texto implica un ir y venir entre el dato
empirico del estudio de caso y el analisis general.

Francis Mestries, en el ensayo titulado “Los migrantes de retorno
entre la crisis y la fuerza de las raices culturales”, estudia dos localida-
des de Veracruz, una rural en el sur: El Nigromante en Plaza Vicente,
y otra de indole semiurbana en el centro poniente del estado: Yanga.
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El objetivo es identificar los motivos, condicionantes y problemas de
retorno de los migrantes de larga duracién una vez alcanzados sus
objetivos migratorios y ante la llamada del “terrufio”. El autor sefiala
los impactos negativos de la crisis sobre los flujos de ida y vuelta
de los migrantes y sobre la economia de los hogares de los “migra-
dictos”, asi como las posibles perspectivas de futuro de los migrantes
de retorno y circulares en su pueblo de origen. En este trabajo Mes-
tries resena la manera en la que las politicas neoliberales dispararon
los flujos migratorios a partir de 1990, al grado de que Veracruz se
convirtio para el afio 2000 en el quinto estado expulsor de migrantes,
si bien ya habia tenido alguna participacion migratoria desde el Pro-
grama Bracero, pero de muy baja intensidad. El autor indica también
algunas caracteristicas de este nuevo momento, como la participa-
ciéon femenina cada vez mas importante, la dependencia de los “co-
yotes” y los secuestros. Ademas, hace un andlisis muy puntual de las
condiciones en las que se vieron afectados los diversos mercados de
trabajo que han tenido como consecuencia una enorme emigracion,
que se sostiene en parte por redes sociales que les han permitido
cruzar la frontera y conseguir lugares donde vivir y trabajar (en la
mayoria de los casos con la ayuda de “coyotes”). El ensayo presenta
diversas actividades en las que se incorpora la poblacién migrante
y como en ocasiones, a pesar del éxito que envuelve al trabajador
(en algunos casos superior a sus propias expectativas), en muchos
de ellos esta la idea del retorno, que depende de la edad, estado civil
y género, lo que nos habla de una variedad de circunstancias para el
retorno. Si bien sefala que no hay explicaciones sencillas, plantea
cuatro posibles causas: psicoldgicas, culturales, sociales y econémi-
cas. Son importantes los sefialamientos de Francis Mestries acerca
de las dificultades que enfrentan los migrantes a partir de la crisis
econdmica de Estados Unidos, que los ha afectado de muy diversas
maneras.

Ana Maria Aragonés, Uberto Salgado y Esperanza Rios presentan
el articulo “Resultados preliminares del trabajo de campo realizado
en Raleigh (Carolina del Norte) y Salisbury (Maryland) con migran-
tes hispanos en diciembre de 2008” con los resultados de una serie de
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encuestas aplicadas a migrantes residentes en dos de los denomina-
dos nuevos destinos migratorios. En una primera parte del articulo
se describen las caracteristicas demograficas de los migrantes (sexo,
edad, estado civil, numero de hijos, etc.), se hace referencia a la histo-
ria de cruce, su situacion legal y a otros aspectos sobre su calidad de
vida en esos estados. Un elemento interesante que presentan los auto-
res se relaciona con la posible movilidad laboral en el lugar de desti-
no. Los resultados indicaron que efectivamente existe una movilidad
positiva; el cambio de trabajo mejora su nivel de ingreso y su cali-
dad de vida. Sin embargo, esa movilidad supone también incremen-
tos en el nimero de horas de trabajo y falta de pago de horas extras;
ademas, se observd que un numero muy importante paga impuestos,
lo cual echa por tierra uno de los argumentos que se esgrimen en
cuanto a que son una carga para el pais. Aragonés, Salgado y Rios
plantean que debido a los problemas de sesgo en los que se incurre
por el tipo de levantamiento de la encuesta, resulta dificil generalizar
el perfil, por lo cual presentan un ejercicio econométrico que permite
hacer una correccién a través de la técnica de Heckman; con ello ya
es posible hacer generalizaciones acerca del perfil del migrante y sus
caracteristicas en la insercién laboral.

Luis Quintana y José Francisco de la Torre presentan un intere-
sante ejercicio econométrico, “Migracion, nuevos destinos y nuevas
causas: una perspectiva econométrica desde el analisis espacial’, en el
que abordan una propuesta tedrica de la migracion en el marco de la
nueva geografia econdmica. Los autores llevan a cabo un analisis es-
pacial para determinar los flujos de migracién en Estados Unidos. La
dimension espacial del proceso migratorio se centra basicamente en
considerar el efecto de la intensidad econdmica en los destinos para
explicar como es que los migrantes son atraidos y en dénde operan
los diversos procesos de atraccidon o expulsion de empresas o trabaja-
dores, siendo estos los que interactian con los procesos migratorios.
De acuerdo con Quintana y de la Torre, es posible analizar la movili-
dad laboral de los migrantes en Estados Unidos mediante los efectos
que tienen las fuerzas centripetas (concentracion del mercado) y las
fuerzas centrifugas (dispersion de la actividad econémica en torno
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a los mercados congestionados). En esta investigacion se demuestra
que la migracién hacia los nuevos destinos responde a un patrén de
asociacion espacial y que esta se hace muy fuerte entre la década
de 1990 y el afio 2000 en los estados de Virginia, Alabama, Caroli-
na del Norte y Carolina del Sur. Adicionalmente, se encontré que
estos efectos espaciales en los procesos migratorios son significati-
vos, lo cual brinda evidencia de que los aspectos espaciales de los
nuevos condados (ubicacién geografica, vinculaciones productivas,
derramas econdémicas) son un factor que contribuye al crecimiento
de la migracidn.

Por tltimo, y no por ello menos importante, se presenta una re-
flexion tedrica desarrollada por Genoveva Roldan, “Las migraciones
laborales internacionales y algunos de sus mitos”, en la que plantea
que la migracion ha estado envuelta en un conjunto de mitos y verda-
des parciales que de alguna forma han impedido que se produzca un
dialogo para enriquecer el intercambio de ideas y alcanzar una mejor
comprension de la complejidad que envuelve al fenémeno migrato-
rio. Para iniciar el debate Genoveva Roldan reconoce que la discu-
sién no se agota en su planteamiento, pues hay otras cuestiones que
deben también ser debatidas; sin embargo, trata un amplio conjun-
to de visiones que han sido bastante aceptadas y que desde su punto de
vista son las que de forma mas relevante se encuentran en el eje de los
mitos que envuelven al fendmeno migratorio: 1. Las migraciones son
intrinsecas al ser humano y han estado presentes a lo largo de la his-
toria de la humanidad. 2. Para la mejor comprension de la migracion
contemporanea, es necesario elaborar una teoria que incluya todas
las expresiones migratorias. 3. Las migraciones son una expresion de
libertad del homo economicus. 4. Las migraciones son el resultado
de los factores expulsion-atraccion, mejor conocidos como pull-push.
5. El detonante de las migraciones son las condiciones de atraso y
vulnerabilidad de las economias de los paises expulsores. 6. La con-
tinuidad de la migracion se explica por su capacidad de automatizar
los factores que le dieron origen a partir del funcionamiento de las
redes sociales. 7. La teoria mas vieja sobre la migracién internacional
surge del pensamiento neoclasico, en la década de 1950, y propone
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una explicaciéon simple sustentada en los comportamientos de los
mercados laborales donde el movimiento es resultado de la opcion
individual; en contraste, la “nueva economia” amplia su perspectiva a
diversos mercados y a la unidad familiar. 8. Un concepto central para
explicar la movilidad laboral internacional es el de capital humano.
La autora plantea sus puntos de vista en una muy pormenorizada
discusion con diversos autores que sostienen estas ideas y que, segiin
Rold4n, se han convertido en verdades a medias.
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La historia nos enseiia que los procesos migratorios son reversibles.
Los paises de inmigracion pueden convertirse en paises emisores y los
paises que tradicionalmente enviaban migrantes pueden convertirse
en receptores. Esto ha sucedido en algunos paises de Europa y ahora
sucede en América Latina. En el ultimo medio siglo América Latina y
el Caribe (aLc) han dejado de ser un lugar de destino atractivo para los
inmigrantes de Europa, Oriente y Medio Oriente, y se han convertido
en un actor emergente como emisor de migrantes en la esfera interna-
cional.

Se trata de un proceso de lenta gestaciéon que ha involucrado a to-
dos los paises de la region. No obstante, a pesar de la dinamica general,
el comportamiento de cada pais puede ser muy diferente. Hay proce-
$0os migratorios marcadamente unidireccionales, mientras que otros
optan por varios destinos y otros mas por destinos multiples. En un
microcosmos tan reducido como el Caribe insular hispano podemos
encontrar tres tipos de procesos migratorios a Estados Unidos que son
diferentes de acuerdo con su situacion legal: los cubanos suelen emi-
grar como refugiados, los puertorriquenios con pasaporte americano y
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los dominicanos migran tanto en forma legal como indocumentada.
La heterogeneidad es un rasgo distintivo de la emigracion latinoame-
ricana y caribefia, pero al mismo tiempo es posible distinguir etapas,
definir procesos y analizar en profundidad determinados patrones que
son caracteristicos de la region.

En este articulo se pretende abordar la problematica desde una
perspectiva histdrica y socioldgica. Se prioriza el panorama ge-
neral sobre las especificidades de cada pais. Obviamente tendra
que haber muchas omisiones y se dejaran de lado particularida-
des. La aventura migratoria es una aventura individual, de perso-
nas con nombre y apellido, que por razones de espacio y enfoque
hemos tenido que obviar para privilegiar los procesos mas rele-
vantes. Procesos que adquieren relevancia porque numéricamente
son significativos. La dimension cuantitativa es una caracteristica
fundamental del fenémeno migratorio, pero sobre todo cuando se
considera que la migracién no solo es un tema de estudio, sino un
asunto de politica publica.

El trabajo esta compuesto por cuatro partes. En los antecedentes
se da cuenta de la fase inicial en la que América Latina y el Caribe
eran una tierra de acogida, de inmigracion; en el segundo acapite se
desarrolla el tema de los procesos, patrones y tendencias generales
de la emigracion en la region; en la tercera seccion se aborda el im-
pacto de la migracion en el desarrollo humano, con especial énfasis
en las remesas, y en la cuarta se desarrolla el tema de las politicas
migratorias y las capacidades de los latinoamericanos para migrar y
desenvolverse alrededor del mundo. Al final se concluye de manera
breve y puntual.

ANTECEDENTES

A lo largo de cuatro siglos y medio, desde el siglo xvI hasta me-
diados del xx, América Latina y el Caribe fue una regién de in-
migracion para cerca de 20 millones de personas procedentes
de todos los rincones del mundo. Al menos cuatro razones expli-
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can este largo e intenso proceso de fusion e intercambio racial y
cultural. En primer lugar las relaciones histérico-coloniales con Es-
pafna y Portugal y el posterior interés de otras potencias europeas
en la region (Inglaterra, Francia y Holanda); en segundo término,
la difusidon del sistema de esclavitud, que asent6 a alrededor de
8 millones de esclavos africanos, concentrados especialmente en
Brasil, Pert y la region del Caribe; un tercer elemento tiene que ver
con sus vastos recursos naturales y las interminables tierras bal-
dias que se ofrecian a la colonizacién, para atraer inmigrantes; y
finalmente, porque durante la primera mitad del siglo xx, se dio
un importante desarrollo econdémico y varios paises de América
Latina tenian un PIB semejante o mayor que los principales paises
europeos emisores de emigrantes. En la segunda década del siglo
xx Argentina, Chile y Uruguay tenian un ingreso per cdpita supe-
rior a Italia, Espafa y Portugal. Entre 1940 y 1970 América Latina
crecia a un ritmo promedio de 5% anual. En esos afios en México se
daba el milagro econémico y en Venezuela se desarrollaba el boom
petrolero. En 1950 Argentina, Chile, Uruguay, Venezuela, Peru,
México y Colombia, tenian un p1B superior al de Espafia y Portugal
[Solimano, 2008].

El caso del Caribe en cierto modo es diferente. Si bien pueden apli-
carse estos factores generales, hay que tomar en consideracién que su
historia es mucho mas compleja, debido a los procesos de indepen-
dencia tardia, la multiplicidad de pequenos paises, la persistencia de
relaciones coloniales y neocoloniales, y la permanencia de territorios
considerados como de ultramar.

Durante el siglo x1x y la primera mitad del xx, todos los paises
de América Latina y el Caribe recibieron inmigrantes. No obstante,
destacan los casos de Argentina, Brasil y Venezuela. El Museo de la
Inmigracién Argentina [2009] conserva registros de cerca de 5 millo-
nes de personas que arribaron a sus puertos entre 1857 y 1920. Otros
calculos estiman que entre 1870 y 1950 Argentina recibi6 a cerca de
6 millones de inmigrantes europeos, sobre todo italianos y espafioles
[Solimano, 2008].
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Por su parte, el Museo de la Inmigraciéon en Brasil [2009], que
cuenta con los registros de ingreso al pais por los principales puertos
de entrada, reporta que entre 1870 y 1953 se recibi6 a poco mas de 5.2
millones de inmigrantes, de los cuales 4.5 millones eran de origen eu-
ropeo, en especial italianos, portugueses y espafioles, medio millén de
otras partes del mundo (sirios, libaneses, palestinos, coreanos, griegos)
y cerca de 200 000 japoneses que empezaron a llegar a comienzos del
siglo xx.

Posteriormente, a mediados del siglo xx, Venezuela seria también
un lugar atractivo para los inmigrantes. Durante las décadas del cin-
cuenta al setenta, arribaron portugueses, italianos y espafoles. Luego
llegarian los migrantes intrarregionales, colombianos en primer lu-
gar y en menor medida ecuatorianos, peruanos y dominicanos. Los
flujos se detuvieron en 1983 con la crisis de los precios del petréleo
[Van Roy, 1987].

Ademas de la inmigracién europea llegaron a la regién inmigran-
tes del Oriente y Medio Oriente. Los de origen japonés se concentra-
ron fundamentalmente en Brasil y Pert; los chinos estan repartidos
en muchos paises pero tienen presencia significativa en Pert, Pa-
nama, Brasil y Cuba. Aunque los de Medio Oriente (sirios, libane-
ses, palestinos, turcos, etc.) suelen estar dispersos, su presencia es
importante en Chile, Brasil, Pert, Argentina, México y Centro Amé-
rica [Morimoto, 1999; Masato, 2002].

Las ultimas oleadas de inmigrantes a América Latina y el Caribe
se dieron en el contexto de la Segunda Guerra Mundial. Llegaron
refugiados espafioles de la Guerra Civil y fueron acogidos como
tales en México (20 000), Republica Dominicana (3 000) y Chile
(2 000). También llegaron varias decenas de miles de inmigrantes
que consiguieron visa en otras embajadas latinoamericanas. Des-
pués la Segunda Guerra Mundial aporté otro tanto de inmigrantes
desplazados que provenian de diferentes paises de Europa. En la
década de 1950 practicamente se detiene el flujo de inmigrantes
hacia América Latina y el Caribe, con la excepcion de Venezuela,
que sigui6 recibiendo espafoles, italianos y portugueses hasta la
década de 1970.
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Después de cuatro siglos y medio de inmigracién hacia América
Latina y el Caribe los flujos cambiaron de direccién; primero se desa-
rrollaron intensos procesos de migracion interna, campo-ciudad y en
especial hacia las capitales y metropolis latinoamericanas. En la década
de 1960 se iniciaron los flujos migratorios entre paises de la region y
hacia Estados Unidos y Canada. Y es a fines del siglo xx que se desata
la emigracion hacia Europa y otros paises del globo.

PROCESOS, PATRONES Y TENDENCIAS. MIGRACION INTERNA E
INTERNACIONAL EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE (1950-2008)

Varios factores de caracter global y regional van influir en el surgi-
miento y desarrollo del proceso migratorio latinoamericano: el con-
texto geopolitico de la Guerra Fria en la region, los altos indices de
crecimiento demografico, las limitaciones y contradicciones de los
modelos econdmicos y la demanda de mano de obra barata por parte
de los paises industrializados y con muy altos indices de desarrollo
humano (HDI).

EL CONTEXTO GEOPOLITICO

Después de la Segunda Guerra Mundial se alteraron los flujos migrato-
rios internacionales y se recompusieron de acuerdo con los contextos
regionales. En Europa se desarrollaron dos procesos: reclutamiento de
trabajadores temporales e inmigracidn de trabajadores que provienen
de las colonias y ex colonias. América Latina participd en este proceso
con la emigracion de trabajadores de la zona caribefa hacia sus res-
pectivas metrdpolis coloniales: Inglaterra, Francia y Holanda [Martin
y Zucher, 2008].

En el continente Americano, Estados Unidos puso en practica
una doble politica migratoria: reclutamiento de mano de obra ba-
rata en la zona adyacente de México y el Caribe, y manejo politico
de la migracién de los otros paises de acuerdo con las diferentes
coyunturas que marca el desarrollo de la Guerra Fria en la region.
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Para Estados Unidos, las poblaciones de México y Puerto Rico eran
consideradas como reservorios naturales de mano de obra, de los
cuales se podia disponer conforme a las necesidades del mercado
de trabajo estadounidense. Puerto Rico opera en la esfera de las
relaciones coloniales y México en la esfera de la dependencia y la
vecindad. La relacion colonial con Puerto Rico impide desechar o
deportar a la mano de obra, por el contrario, en el caso mexicano
esta es, al mismo tiempo, disponible y desechable [Duany, 2002;
Durand et al., 1999]. México es el principal abastecedor de mano de
obra barata para Estados Unidos y combina hasta la actualidad tres
modalidades diferentes: migracion legal, migracién indocumenta-
da y migracién temporal con diversos tipos de visas H2 [Durand et
al., 2007].

Ademas del reclutamiento de trabajadores en México, Puerto Rico
y el Caribe, los factores geopoliticos, en el contexto de la Guerra Fria,
fueron determinantes para el desarrollo de los flujos migratorios en
Cuba, Reptblica Dominicana y, posteriormente, en Centroamérica.
En el caso de Cuba se aplica hasta la actualidad una politica amplia de
refugio. En Reptblica Dominicana se recurri6 a la intervencion militar
(1965) y a incentivar la emigracion legal como medida de control poli-
tico. En Centroamérica se dieron las ultimas batallas de la Guerra Fria
en la década de 1980 y se aplico una politica de refugio para algunos
casos y de manejo politico de la migracién indocumentada en otros
[Durand et al., 2007; Pedraza, 2007]. Para el resto de América Latina
los flujos migratorios operaron fundamentalmente motivados por fac-
tores de tipo econémico y de politica interna, como serian los casos
de Colombia, Ecuador, Peru y Bolivia. Las intervenciones militares en
Granada y Haiti también generaron flujos migratorios, pero en mucha
menor escala.

Por el contrario, la intervencidn indirecta de Estados Unidos en
paises como Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Ecuador, Paraguay,
Uruguay y Venezuela sirvid, en cierto modo, como un muro de
contencion a la emigracién masiva. Los dictadores y militares sue-
len poner diversas barreras al libre transito y apoyarse, con medidas
paternalistas, en los sectores populares. En las dictaduras de Chile,



BALANCE MIGRATORIO DE AMERICA LATINA Y EL CARIBE (1950-2010) 33

Argentina, Uruguay y Bolivia los que emigraban por razones po-
liticas eran fundamentalmente los disidentes de izquierda y estos
preferian asilarse en Francia, Canada, Suecia, México y Venezuela,
en vez de Estados Unidos [Angell y Carstairs, 1987; Wright y Onate,
2007].

EL FACTOR DEMOGRAFICO

Otro factor determinante en los procesos migratorios fueron las
altas tasas de crecimiento demografico de la region. Durante las dé-
cadas de los afios cincuenta y sesenta el crecimiento demografico
en América Latina fue explosivo. En 1950 la tasa global de natali-
dad (total fertility rate) que era de 5.88 hijos por mujer, se incre-
mentd a 5.93 en 1955 y subié en 1960 hasta un tope maximo de
5.97. No obstante, cada pais tiene sus peculiaridades. Entre 1950 y
1955 la tasa global de fecundidad (hijos por mujer) en México era
muy alta (6.70), al igual que en Brasil (6.15), sin embargo en Argen-
tina era mucho menor (3.45). Por su parte en Estados Unidos, en
1950-1955, la tasa era de 3.45 y subid a 3.71 en el siguiente perio-
do, lo que se consideré como “baby boom”. Por el contrario Europa
tenia en ese mismo periodo una tasa de 2.66 y América Latina y el
Caribe en su conjunto, una de 5.88, un poco mas del doble. Medio
siglo después, en el periodo 2000-2005, América Latina y el Ca-
ribe (aLc) llegaron a tener una tasa semejante a la europea de los
afios cincuenta. En términos absolutos aLc triplica su poblacion en
medio siglo y pasa de 167 millones en 1950 a 523 en el afio 2000
[United Nations, 2007].

En algunos casos, como el de México, las politicas de control natal
fueron sumamente exitosas y la tasa paso de 6.80, su nivel maximo
en el periodo 1955-1960, a 2.40 en 2000-2005. Por el contrario, hay
otros paises donde las politicas de control natal no se han aplicado
con tanto rigor, como el caso de Guatemala, que tenia una tasa de
7.00 hijos por mujer en 1950-1955 y baj6 a 4.60 en 2000-2005. En
toda ALC se nota un decrecimiento en la tasa de natalidad pero los
ritmos y tendencias son diferentes [United Nations, 2007].
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El crecimiento demografico explosivo de aLc durante las déca-
das de los afios cincuenta a ochenta repercute a fin de siglo con una
poblacién mayoritariamente joven y tres veces mayor. El bono demo-
grafico de América Latina le ha permitido convertirse en un expor-
tador neto de mano de obra a fines del siglo xx. No obstante, dado
que los flujos migratorios de llegada en América Latina suelen ser
intrarregionales, es factible que en un par de décadas la region llegue
a estabilizar la poblacion con una tasa cercana al nivel de reposicion.
Si a este proceso demografico lo acompana uno de crecimiento eco-
némico sostenido, América Latina y el Caribe podrian dejar de ser
una region emisora de flujos migratorios en un futuro cercano.

EL MODELO ECONOMICO

También hay que considerar como telén de fondo permanente la cri-
tica situacion econdmica de América Latina durante la segunda mitad
del siglo xx. Seguin Park [1995], la Alianza para el Progreso, ambicio-
so programa de Estados Unidos para el desarrollo de la region (1961-
1970), no logro los objetivos esperados y fue considerada como un
fracaso. El modelo econémico de sustitucion de importaciones llego
a su limite en 1970 y sus maximos exponentes, México y Brasil, se su-
mieron en largas y prolongadas crisis econémicas. La década de 1980
se considera como una “década perdida” para toda la region. Varios
factores relacionados inciden en la debacle: las dimensiones exorbi-
tantes de la deuda externa, la inflacién incontrolada, las devaluaciones
recurrentes, la inestabilidad politica y la apertura a los mercados ex-
ternos [Kliksberg, 2001]. La combinacién de varios factores: pobreza,
desigualdad y precariedad del mercado laboral, aunada a un deman-
da exterior de mano de obra, gener¢ las condiciones propicias para la
emigracion [Solimano, 2008].

Mas aun, con el nuevo modelo econémico neoliberal, que empe-
z6 a difundirse en la misma década, sobrevino el desmantelamiento
de las industrias nacionales, las crisis bancarias y el agravamiento de
la situacién en el medio rural; solo algunos sectores exportadores se
han visto ampliamente beneficiados. Como quiera, a mediados de los
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anos noventa empezo la recuperacion econémica para América Latina
y se entrd a una fase de estabilidad politica. Con el fin de la Guerra
Fria, Estados Unidos moderd su politica intervencionista en América
Latina y se convirtié en un ferviente promotor de la democracia. Al
mismo tiempo rediseid una nueva politica econdmica, basada en el
“Consenso de Washington”, que consiste en el alineamiento general a
las politicas neoliberales y el ingreso al mercado global.

Durante los primeros afios del siglo xx1 parecia que el sol habia em-
pezado a alumbrar en América Latina ya que la economia de la region en
su conjunto habia empezado a crecer. Para 2007 se estimé un crecimien-
to global de 4.5 en promedio para toda la region. Chile, Brasil y Pert
han sostenido, por mas de un lustro, altas tasas de crecimiento. Por el
contrario, México y Argentina todavia no levantan cabeza. No obstante,
el crecimiento de América Latina en estos afios se debidé mas al empuje
de China e India como consumidores de materias primas, que a éxitos
del nuevo modelo econdmico y el efecto remolque de la economia nor-
teamericana. La bonanza duré poco. La crisis financiera y econémica de
2008 revirtio la tendencia y se esperan momentos dificiles.

Las peculiares condiciones de la economia politica de América La-
tina tienen un impacto directo en los flujos migratorios. Durante las
tres décadas que van de 1950 a 1980 los flujos migratorios mas impor-
tantes fueron de caracter interno, que derivaron en el crecimiento ex-
plosivo de megaldpolis como el Distrito Federal (en México), Buenos
Aires y Sao Paulo, y grandes ciudades como Rio de Janeiro, Bogota,
Santiago, Caracas y Lima [Garcia Canclini, 2004]. Durante la década
de 1980, conocida como la década perdida para América Latina, la
crisis econdmica y politica llegé a tocar fondo y empezaron a gestarse
y desarrollarse los procesos migratorios internacionales hacia Estados
Unidos, Canadd y Jap6n [Takenaka, 2005; Lesser, 2006; Durand y Mas-
sey, 2003]. Durante la década de 1990 y el primer lustro del siglo xx1 se
abre la oportunidad de emigrar a Europa, en especial a Espafia, Italia y
Portugal, y se intensifica la migracion intrarregional hacia Argentina,
Brasil, Chile y Costa Rica.

Para la primera década del siglo xx1 podemos distinguir tres proce-
sos migratorios internacionales plenamente consolidados en América
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Latina: la migracion intrarregional, la migracion sur-norte y la migra-
cion trasoceanica. Y en cada uno de estos procesos se pueden distin-
guir varios patrones de acuerdo con cada caso en particular.

MIGRACION INTERNA, INTRARREGIONAL Y EN TRANSITO

Migracion interna

Durante las décadas de los afos cincuenta y sesenta América Latina
recibi6 el primer impacto de la explosion demografica que se reflejo
en el crecimiento urbano de las capitales. Se trataba de un proceso de
migracién rural urbana, pero al mismo tiempo de las ciudades pro-
vinciales hacia la capital. Las urbes eran un gran polo de atraccion.
Aunque alli se concentraban las mejores opciones laborales, educati-
vas y de salud, no contaban con los servicios urbanos necesarios para
atender la llegada de cientos de miles de migrantes internos (véase
cuadro 2). Los gobiernos tampoco estaban preparados para manejar
y resolver los problemas urbanos que provocaba la urbanizacién caé-
tica, desordenada e irregular de las barriadas, favelas y poblamientos
irregulares.

Cuadro 2. Crecimiento urbano en algunas ciudades de América Latina
(1940-1960)

Rio de Janeiro Sao Paulo Lima Meéxico, D.F.
1940 2136 682 1429574 614 345 1757000
1960 4691654 4 368 603 1641221 4589792

Fuente: Unikel [1975].

La demanda por servicios en las ciudades se politizé y surgieron los
movimientos sociales que serian protagonistas fundamentales en la
politica urbana de América Latina durante los decenios de 1970 y
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1980. No obstante, fue la crisis econdmica de los ochenta y noventa la
que provoco la contraccidon del empleo y frend el crecimiento explosi-
vo de las grandes ciudades.

Con el pasar de los afios y las décadas, estas barriadas se con-
virtieron en barrios populares, habitados por la clase media baja,
trabajadores, obreros y empleados. La urbanizacién se organizd y
permitio el desarrollo de viviendas formales, multiples pequenos ne-
gocios y empresas familiares. No sélo crecian las ciudades en cuanto
a poblacion, también crecia el numero de automdviles. En la Ciudad
de México en 1960 se registraron 248 000 automotores y en 1970,
680 000 [Bataillon y Riviere D’Arc, 1973]. En 2005 el parque vehicu-
lar del Distrito Federal ascendia a 2.1 millones de vehiculos y el de la
zona metropolitana a 3.5 millones.’

El crecimiento desmedido de muchas ciudades gener6 un sinnu-
mero de problemas: trafico, polucion, hacinamiento, escasez de agua,
violencia, inseguridad. En este contexto las poblaciones medias de
América Latina se convirtieron en una opcion viable al contar con to-
dos los servicios, mayor seguridad y mejor calidad de vida.

Las consecuencias de la migracién rural-urbana en América Latina
pueden apreciarse en toda su dimension a fines del siglo xx. La region
dejé de ser predominantemente rural para convertirse en urbana. Por
ejemplo, en Brasil la poblacion que vivia en las ciudades era para 1940
de tan sélo 31% mientras que en el aflo 2000 se registré 81.2% [Insti-
tuto Brasilero de Geografia y Estadistica, 2008]. En México se constata
una tendencia similar, 42% de los habitantes vivia en zonas considera-
das urbanas en 1950 y en 2005 se reporta que 76.5% de la poblaciéon
debe considerarse urbana [INEGI, 2008].

Al mismo tiempo, y como parte del mismo proceso, miles de po-
blaciones pequefas desaparecieron del mapa. El proceso sigue vigen-
te y con bastante intensidad ya que se ha agregado otro factor: la
emigracion internacional. En México, por ejemplo, en estados de alta
intensidad migratoria internacional el despoblamiento en pequefas

! Diagnostico sobre la movilidad en la Ciudad de México: http://www.fimevic.df.gob.
mx/problemas/1diagnostico.htm.
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localidades es preocupante; en Durango 76.9% de los municipios
tuvo crecimiento negativo en el periodo 1990-2000, 57% en Zacate-
cas, 26.1% en Guanajuato y 25.8% en Jalisco.

Migracién intrarregional

Durante las décadas de 1970 y 1980 varios factores incidieron en el
desarrollo de los procesos migratorios intrarregionales e internaciona-
les: el impacto diferido de las altas tasas de crecimiento demogréfico
de los decenios de los afios cuarenta y cincuenta, las crisis econdmicas
recurrentes y la inestabilidad politica generalizada. Este conjunto de
factores dinamizd primero los procesos migratorios intrarregionales y
posteriormente, en la década de 1990, los internacionales.

De acuerdo con nuestra definicion, el proceso migratorio intrarre-
gional incluye todos los paises latinoamericanos y caribefios, y excluye
la migracioén a Estados Unidos y Canada, que consideramos como mi-
gracion sur-norte.

El proceso migratorio intrarregional se caracteriza por su antigiie-
dad y difusién, pero al mismo tiempo por su intensidad moderada. Los
flujos se han dado de forma predominante entre paises vecinos y en
menor medida entre las diferentes subregiones. Hasta los afos setenta,
la movilidad se daba de manera preponderante al interior de Meso-
américa, el Caribe o Sudamérica, en buena medida por las limitaciones
propias de la época y por la carencia de vias de comunicacion. Por otra
parte, era mas dificil y complicado viajar porque se exigia pasaporte y
visa; quizd la excepcion era Argentina, que siempre dejo abiertas sus
puertas a la inmigracion ya que no se requeria visa para ingresar y era
sencillo prolongar la estancia y trabajar de manera irregular. Posterior-
mente, durante las décadas de los afios setenta y ochenta, con dictadu-
ras de todo tipo, se dificultd el transito pero se intensifico la salida de
refugiados. Es en el decenio de 1990 cuando empez6 a liberalizarse el
transito, el comercio y el turismo.

Se pueden distinguir dos patrones migratorios en el contexto intra-
rregional: las migraciones de corto alcance y tiempo limitado de tipo
fronterizo, y las de largo alcance y mediano plazo que se dirigen a las
ciudades.
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La migracidn fronteriza se caracteriza por ser temporal, de corta
distancia y por estar ligada, en muchos casos, a los ritmos estaciona-
les de las cosechas, en especial las del café, tabaco, frutas, hortalizas
y el corte de cafia. Son los casos de las familias migrantes bolivianas
que van a trabajar en la zafra y el tabaco en el norte de Argentina
[Danler y Medeiros, 1991]; los paraguayos que van a los cultivos sub-
tropicales de las quintas horticolas y fruticolas del noreste argentino
[Balan, 1988]; los peruanos que cosechan banano y mango en Ecua-
dor porque los salarios se pagan en délares; los campesinos nicara-
glienses y los indigenas ngobes panamefios que van a recoger el café
en Costa Rica [Alverenga, 2000; Rosero, 2002]; los guatemaltecos
que cosechan café y frutas en las fincas de Chiapas, México [Mos-
quera,1990]; los colombianos que trabajan en la agricultura en las
regiones fronterizas de Zulia y Andes, en Venezuela [Van Roy, 1987];
los dominicanos que van a las cosechas de cafa y café en Puerto
Rico [Pascual y Figueroa, 2000], y los haitianos que laboran en el
corte de cafna y la cosecha del café en Dominicana [Catanese, 1999;
Grasmuck,1982].

En América Latina la migracion fronteriza se facilita notablemen-
te porque muchas veces participan poblaciones indigenas que tienen
sus territorios étnicos en ambos lados de la frontera; de este modo los
inmigrantes de un pais se mimetizan con los pobladores del mismo
grupo étnico del pais vecino. Son los casos de los mayas de México y
Guatemala, los yanomamis de Venezuela y Brasil, los guajiros de Co-
lombia y Venezuela, los quechuas de Bolivia y el norte de Argentina,
los aymaras de Pert y Bolivia, y los guaranis de Paraguay y Argenti-
na. En algunos de estos casos ni siquiera se podria hablar de migra-
cion, porque se trata de la movilidad en territorios ancestrales. Algo
similar sucede entre ciertas tribus de Canada y México que cuentan
no sélo con libre transito, sino doble nacionalidad, como los kikapoo
y las tribus iroquesas [Durand, 1994]. Por otra parte, los migrantes
mestizos fronterizos suelen compartir el mismo fenotipo, cultura y
lengua que sus vecinos. De ahi que los procesos de integracion en
las zonas fronterizas sean bastante mas fluidos y dinamicos que en la
ciudades [Durand y Massey, 2009].
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Por su parte, la migracién intrarregional citadina tiene dos moda-
lidades: la de migrantes de niveles medios y profesionales, y la de tra-
bajadores y campesinos, que es mayoritaria. La distincion se justifica
porque estos dos tipos practicamente no se relacionan entre si. En
cuanto a la primera modalidad, los migrantes con formacién técnica
y profesional suelen ubicarse en las ciudades capitales; por lo general
se trata de opciones individuales en busca de mejores oportunidades
laborales, educativas y de desarrollo profesional. Otros ejemplos se re-
lacionan con redes migratorias, viejos lazos familiares y matrimonios
mixtos, y cada vez hay mads casos de migracién inducida por las empre-
sas que tienen representaciones y negocios en varios paises.

Venezuela, México, Ecuador, Costa Rica, Chile, Brasil y Argentina
han sido receptores de migrantes profesionales latinoamericanos. En
el caso Venezolano, el boom petrolero que se desarroll6 entre 1950 y
1980 generd una demanda inusual de trabajadores tanto profesionales
como no calificados. De acuerdo con la regularizacién migratoria de
1980, 12.3% de los inmigrantes bolivianos, 10% de los peruanos, 7.8%
de los chilenos y 8.9% de los argentinos tenian estudios universitarios
[Van Roy, 1987]. En la actualidad, la poblacién nacida en el extranjero
se acerca al millén de personas y representa 4.4%, el indicador mas alto
para América Latina. A menor escala, tanto México como Ecuador,
Chile, Argentina y Brasil atraen profesionales porque ofrecen mejoras
comparativas a nivel salarial. En esta categoria de migrantes citadinos
hay que incluir a los exilados por motivos politicos, por lo general di-
sidentes de izquierda que salieron en busca de asilo en las décadas de
1970 y 1980. Son los casos de chilenos, argentinos, uruguayos, boli-
vianos y centroamericanos que buscaron y encontraron asilo en otros
paises de Latinoamérica.

En efecto, las dictaduras y los regimenes autoritarios suelen ser
muy recelosos con la emigracion de sus nacionales y el arribo de ex-
tranjeros. Una practica bastante comun es deportar a los disidentes y
luego cerrar las puertas. De este modo suele estabilizarse la situacion
y se inhiben tanto las salidas como los ingresos. Dejando de lado el caso
cubano que es extremo, el de Reptiblica Dominicana resulta paradig-
matico. Durante la dictadura de Trujillo, practicamente estaba cerrada
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la posibilidad de emigrar yla policia politica controlaba directamente la
emision de pasaportes [Gardiner, 1979]. En el caso de Chile, durante
la dictadura de Pinochet huyeron cerca de 200 000 personas y la po-
blaciéon extranjera disminuyé de 90 441 personas en 1970 a 84 345 en
1982. Las dictaduras suelen enfatizar el control interno de la pobla-
cion vy justifican su politica migratoria con argumentos de seguridad
nacional [Mdrmora, 1997]. Por su parte el patrén migratorio citadino
de origen campesino y urbano popular se caracteriza por ser de tipo
establecido y no temporal como el fronterizo, por ser una migracién de
mayor distancia, alejada del lugar de origen, lo que dificulta el retorno.
Estos migrantes se incorporan a un mercado de trabajo secundario:
doméstico, cuidado de ancianos, limpieza, construccién, maquila, ser-
vicios y comercio informal; otra caracteristica es la tendencia al desa-
rrollo de economias étnicas en calles, zonas o barrios con identidades
nacionales; finalmente, se apropian de determinados nichos o espacios
laborales. Son los casos de las “nanas” peruanas del servicio doméstico
que van a Santiago de Chile; de los bolivianos y paraguayos que traba-
jan en la construccion en Buenos Aires, Argentina; de los colombianos
en la industria textil en Caracas, Venezuela; de los pizcadores nicara-
glienses que van a San José de Costa Rica, y de los dominicanos que
trabajan en el corte de cafia en Puerto Rico [Duany, 1995; Grasmuck y
Pessar, 1991; Cardona, 1980; Rosero, 2002; Sassone et al., 2004].

El caso argentino es quizd el mds relevante por su antigiiedad y di-
versidad. Chilenos, paraguayos y bolivianos, y mas recientemente pe-
ruanos, tienen presencia importante en diferentes ciudades, pero en
especial en Buenos Aires, donde incluso tienen barrios con un alto
grado de concentracion étnica de acuerdo con origenes nacionales
[Vior, 2006; Bertone de Daguerre, 2003; Vargas, 2005; Sassone et al.,
2004]. En Caracas, Venezuela, la migracion intrarregional fue impor-
tante durante la década de 1980, en especial de colombianos y ecuato-
rianos, pero dejo de ser un polo de atraccion a finales del siglo xx. Por
el contrario, se ha iniciado la emigracién de sectores altos y medios
venezolanos debido a motivos politicos.

Las migraciones intrarregionales tienen la particularidad de es-
tar conectadas de forma estrecha con los vaivenes econémicos y un
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complejo sistema de redes sociales por donde fluye la informacién
sobre el mercado de trabajo. A las bonanzas y crisis econémicas de
Argentina y Venezuela le corresponden importantes flujos y reflujos
de migrantes de los paises vecinos. De igual modo operan las dife-
rencias regionales del tipo de cambio. Las economias dolarizadas de
Ecuador y El Salvador, y en algunas épocas de Argentina, atraen o
repelen migrantes de los paises vecinos dependiendo de las venta-
jas o desventajas del tipo de cambio. El auge econémico dinamiza el
sector de la construccién y los servicios, que son dos nichos destina-
dos a los trabajadores migrantes. La informacién fluye no solo por
la prensa, sino por las redes sociales de los migrantes que tienen la
capacidad de incentivar o moderar el flujo de acuerdo con las cir-
cunstancias. En la industria de la construccion se suele trabajar con
contratistas o capataces que manejan cuadrillas de trabajadores de
la misma nacionalidad; asi trabajan los mexicanos en Estados Uni-
dos, los paraguayos y bolivianos en Argentina, los peruanos en Chile,
y los nicaragiienses en Costa Rica [Massey et al.,1987; Vargas, 2005].
Durante la primera década del siglo xxi, la migracién intrarregional
en América Latina se puede caracterizar por ser un proceso acotado
que tiene relevancia en muy pocos paises. En la actualidad, el caso
mas extremo es el de Costa Rica, donde la poblacion extranjera que
proviene de Nicaragua representaba 7% del total y 70% de la pobla-
cién extranjera [Rosero, 2002]. En Argentina la poblacion extranjera
representa 4.2% del total y la migracion intrarregional que proviene
de Chile, Bolivia, Paraguay y Peru constituye 2.8%. En Chile la inmi-
gracion es un proceso muy reciente y la poblacién extranjera repre-
senta tan solo 1.2% de total, de los cuales 26% proviene de Argentina,
20.5% de Pert, 6% de Bolivia, 5.1% de Ecuador y 42% de otros paises
[mp1, Data Hub, 2008].

En la actualidad, la migracién intrarregional en América Latina se
ha facilitado de forma notable por la liberalizacion de tramites migra-
torios, como consecuencia directa de los procesos de integracion eco-
nomica del Mercosur, la Comunidad Andina, el Caricom, los tratados
de libre comercio en Centroamérica y la reciente Unién de Naciones
Sudamericanas (Unasur) impulsada por Brasil en 2008.
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Migracion en transito

Esta es una tercera modalidad de migracion intrarregional; se trata
de un fenémeno relativamente reciente que se relaciona de forma
directa con los flujos migratorios que se dirigen hacia Estados Uni-
dos y que utilizan la frontera mexicana como via de ingreso. Es una
frontera de mas de 3 000 kilémetros de extensidn, que siempre ha
sido utilizada por los indocumentados como via de acceso. No obs-
tante, en las tltimas décadas el fendmeno se ha convertido en un
proceso masivo en el cual participan migrantes no solo de México,
sino de Centroamérica, el Caribe, Sudamérica y distintas partes del
mundo.

En términos coloquiales se afirma que la frontera de Estados Uni-
dos se ha corrido del rio Bravo al rio Suchiate, en la frontera de México
con Guatemala, y la afirmacion no deja de tener cierta verdad. Las
politicas restrictivas de México, con respecto a la mayoria de paises
latinoamericanos, tienen como fin fundamental detener la migracion
en transito que se dirige a Estados Unidos. En 2005 el Instituto Na-
cional de Migracion (INM) report6 que fueron retenidas, aseguradas o
deportadas por ingresar al pais sin documentos 240 695 personas, de
las cuales la mayoria (94%) provenia de Centroamérica (Guatemala,
Honduras y El Salvador). No obstante, el censo de 2000 registra que
radican en el pais de manera legal tan solo 40 436 centroamericanos, lo
que indica que la poblacion centroamericana que circula por México
es cinco veces mayor que la que radica. Esto sin contar a los migrantes
que cruzan sin ser detenidos.

De acuerdo con lo anterior, el ano 2005 marca el nivel mdximo de
migracion en transito en la tltima década. A partir de esa fecha las
detenciones de indocumentados empezaron a descender de manera
significativa hasta 2008, en que el total alcanza la cifra de 94 891
personas. Los centroamericanos siguen siendo el nimero mayor
de migrantes en transito, pero el volumen se ha reducido de forma
notable. El Gnico pais que incrementa el volumen de migrantes en
transito de manera significativa es Cuba. En el caso cubano se ha
constatado un cambio de ruta de la migracién indocumentada, que
aprovecha las facilidades de acceso a la costa mexicana para lue-
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go dirigirse a Estados Unidos y solicitar asilo, que les es concedido
de manera amplia y generosa. En 2008 se presentaron 2 614 casos de
cubanos retenidos.

Hay una clara tendencia al decrecimiento de la migracién en
transito, de acuerdo con los reportes del INM, pero la misma tenden-
cia también se refleja en los datos que reporta Estados Unidos sobre
el nimero de deportados mexicanos, centroamericanos y sudameri-
canos, entre 2005 y 2007. Los deportados de El Salvador y Honduras
casi se reducen a la mitad y en el caso de Sudamérica la reduccién
es mucho mayor: pasa de 38 140 deportados en 2005 a 8 672 en
2007.

Esta tendencia a la baja se debe a varios factores: saturacion de la
oferta de mano de obra en algunas areas del mercado de trabajo, res-
tricciones migratorias para el otorgamiento de visas, control fronte-
rizo, ambiente contrario a la poblacién migrante y redadas en contra
de trabajadores indocumentados. En 2008 la migracién bajé debido
a la crisis economica. Por otra parte, los principales paises que apor-
tan migrantes en transito (Guatemala, Honduras y El Salvador) son
pequenos y en la practica ya han expulsado a una buena parte de su
poblacién. Para el afio 2000 se estimaba que 14% de la poblacién de El
Salvador residia en el extranjero. Para esas mismas fechas 4.7% de los
originarios de Guatemala y Honduras habian salido al extranjero. No
hay estimaciones sobre 2008, pero la tendencia ha ido a la alza [Soli-
mano, 2008].

Hay que considerar que los paises centroamericanos también son
paises de transito, particularmente Guatemala, por donde pasan los
migrantes de los paises vecinos e incluso recibe migrantes de Sudamé-
rica y otras partes del mundo que pretenden llegar a Estados Unidos a
través de la frontera mexicana.

PROCESO MIGRATORIO SUR-NORTE

Las publicaciones suelen referirse a la migracion sur-norte en términos
globales mas que geograficos, con lo que se trata de destacar la relacion
asimétrica que existe entre paises desarrollados e industrializados que
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en general se ubican en el norte y los paises pobres y en vias de desa-
rrollo que estan en el sur [Zolberg, 1999; Portes, 2007].

Si uno se ajusta a la definicién norte-sur, la emigracién de latinoa-
mericanos a Japon podria considerarse como migracion sur-norte: sin
embargo, para el caso latinoamericano y caribefio esta opcién concep-
tual no es la mas adecuada, porque complica el panorama, dificulta
el andlisis y no se ajusta a la realidad histérica y geografica. Si se apli-
cara este criterio, histdricamente la inmigracion trasocednica europea
hacia América Latina deberia ser considerada como sur-norte. Para
América Latina la dinamica migratoria sur-norte se establece, histori-
ca y geograficamente, en el contexto de la dependencia, dominacién,
disparidad y atraccién que ejerce Estados Unidos sobre toda la region.
La emigracion a esta nacion es un proceso histérico generalizado re-
gionalmente, con una amplia tradicién y de caracter masivo. En ese
sentido, hay una serie de factores que distinguen este proceso de los
flujos mas recientes que se dirigen a Europa, Japén y otros paises in-
dustrializados, a los cuales preferimos calificar como migraciones
transocednicas.

Mientras la migracion latinoamericana a Estados Unidos repre-
senta cerca de la mitad de la poblacion extranjera (48.5%), en Canada
la poblacién latina conforma menos de 3%. En otras palabras, los
latinoamericanos en Estados Unidos constituyen el grupo mas im-
portante y mayoritario de migrantes y tienen un gran peso econémi-
co, politico y cultural. Por el contrario, en Canadd son una pequefia
minoria, de la que el grupo mds numeroso de migrantes es el mexi-
cano y representa tan solo 0.75% del total de extranjeros; le siguen
los salvadorefios (0.69%) y chilenos (0.44%), muchos de los cuales
fueron recibidos como refugiados en los afos setenta y ochenta [MpI,
Global Data, 2008a; mp1, Data HUB, 2008; Pew Hispanic Center, 2008;
Garcia, M., 2006].

Para el caso de la migracién latinoamericana a Estados Unidos
existe amplia informacion, pero se requiere un manejo cuidadoso de
los datos, dado que se utilizan diferentes categorias de poblacién: por
generaciones, por clasificacion racial, por situacion legal. La mejor in-
formacion estadistica que existe en Estados Unidos es acerca de los
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hispanos, y no propiamente los latinoamericanos, ya que excluye a
muchos paises caribefios donde no se habla espaiiol. Se tienen algunos
datos de los hispanos para el ano 2006, pero a fin de disponer de la
informacidn para toda Latinoamérica es necesario recurrir al censo de
2000. Dada esta particularidad, en el texto se analizara la informacién
sobre los hispanos y en el anexo estadistico se incluira la informa-
cion general para toda Latinoamérica.

Se estimaba que en 2006 la poblacién migrante nacida en Lati-
noamérica y el Caribe insular hispano que radicaba en Estados Unidos
era de 23.4 millones de personas. Los migrantes mexicanos figuran en
primer lugar con 11.5 millones, seguidos de los puertorriquefios con
3.9 millones, salvadorenos con 1 millén, cubanos con 932 000, domi-
nicanos con 764 000 y colombianos con 589 000. Llama la atencién el
caso de El Salvador, que super6 a Cuba y Republica Dominicana. Sin
embargo, la estructura regional se mantiene inalterada; en primer lu-
gar figura México, luego el Caribe, sigue Centroamérica y finalmente
Sudamérica, que es la que crece a un ritmo menor, dado que tiene ma-
yor diversificacion en cuanto a lugares de destino.

Cuadro 3. Poblacidn migrante latinoamericana (nacidos fuera) por regiones de
origen en Estados Unidos

Region 2006
México 11534972
Caribe insular hispano 6725 448
Centroamérica 2 669 558
Sudamérica 2 499 467
Total 23 429 445

Fuentes: Pew Hispanic Center [2008], con base en el censo de 2000 y la American Community Survey
[2006].

Nota: el calculo para el Caribe es nuestro, solo comprende el Caribe insular hispano y se hizo con base en los
datos del Pew Hispanic Center (pHc) para Cuba y Republica Dominicana y datos del censo para Puerto Rico.



48 JORGE DURAND

En cuanto a la poblacion caribefia no incluida en el subgrupo de los
hispanos, cabe destacar tres casos. En 1970 el censo de Estados Unidos
registrd 28 026 haitianos y en el afio 2000 se contabilizaron 419 317.
Un proceso similar se percibe en el caso de Jamaica, con 68 576 en
1970y 553 827 en el afio 2000. Y finalmente, el caso de Trinidad y To-
bago, que en 1970 reportd 20 673 migrantes y en el afio 2000, 197 398.
Para las otras islas caribefas, si bien se percibe un crecimiento mi-
gratorio, las cifras son mucho menores. La migracion de la region del
Caribe en general, sin contar Puerto Rico, crecié a un ritmo acelerado
y pasé de 1803 970 migrantes en 1970 a 16 086 974 en el afio 2000
[Census Bureau, 1970 y 2000].

El crecimiento de la poblacion hispanolatina en Estados Unidos, en
las ultimas cuatro décadas, ha sido vertiginoso. Entre 1960 y 2000 la
poblacién de origen latinoamericano se multiplicé por cinco al pasar
de 6.9 millones a 35.3. Ademas del incremento notable de la pobla-
cidén en numeros absolutos, el cambio simbdlico mas relevante ha sido
convertirse en la primera minoria en Estados Unidos, superando por
poco a la poblaciéon afroamericana de acuerdo con el censo del afno
2000. Seis anos después la distancia se ha incrementado, la poblacién
latina llegd a 44.3 millones, lo que representa 14.8% del total, mientras
que los afroamericanos practicamente estan estancados y constituyen
12.2% [Pew Hispanic Center, 2008]. La poblacién latina en Estados
Unidos es la que tiene mayor ritmo de crecimiento ya que aumenta
tanto de manera natural como migratoria, de tal modo que para el afio
2050 se estima que habra superado los 100 millones y sera la segunda
concentracion mas importante de hispanohablantes a nivel mundial.
No obstante, hay que tener cuidado con estas proyecciones, dado que
existen indicadores bastante claros de que la migracion latinoameri-
cana llegd a su punto maximo en 2005 y ya empieza a detectarse un
decrecimiento en el volumen del flujo. La postergacion de una reforma
migratoria y la crisis financiera y econdmica de 2008 han acentuado
esta tendencia; como resultado, la tesis de la joroba migratoria empieza
a manifestarse con claridad para el caso latinoamericano.

En lo que respecta a las estimaciones sobre la poblacién migrante
indocumentada, los latinoamericanos son una amplia mayoria. Segiin
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Passel [2005], 81% de los indocumentados proviene de América Lati-
na; la mayor parte de México (57%) y el resto (24%) de los otros pai-
ses.” Ademas de numerosos, los procesos migratorios que alimentan
a la comunidad latina en Estados Unidos son bastante heterogéneos
y diversos ya que cada pais tiene su historia, peculiaridades y ritmos
propios.

Dada la peculiar relacién histérica y geografica con su vecino del
norte, desde fines del siglo x1x México ha sido el grupo nacional do-
minante en la comunidad latina. El censo del afio 2000 report6 que
habia 20.6 millones de latinos de origen mexicano, 58.5% de la po-
blacion latina total. Una caracteristica peculiar de la poblacion mexi-
cana en Estados Unidos ha sido su caracter ambivalente, con dos
poblaciones importantes: una legal y la otra indocumentada [Massey
et al., 2002].

Los caribefios hispanos ocupan un segundo lugar y en 2000 apor-
taban 15.3% del total de la poblacién latina. El proceso migratorio en
el Caribe se desarrolld en etapas diferentes: arrancé con la emigracion
de trabajadores puertorriquenios después de la Segunda Guerra Mun-
dial, en respuesta a un agresivo programa de reclutamiento; le sigui6
la llegada masiva de refugiados cubanos en las décadas de 1960 y 1970
y, finalmente, se hizo presente la inmigracion de trabajadores domini-
canos, en los afos setenta, ochenta y noventa. Cabe mencionar que en
estos tres casos existen notables diferencias en cuanto a la condicién
legal de los flujos migratorios. Los puertorriquefios llegaron como ciu-
dadanos, los cubanos como refugiados y los dominicanos como inmi-
grantes (tanto documentados como indocumentados) [Duany, 1995;
Grasmuck y Pessar, 1991; Pedraza, 2007].

En lo que respecta a Centroameérica, su aporte se limita a 4.8% en
el aflo 2000 y su historia se remonta a una etapa posterior a la déca-

% Passel ha desarrollado una metodologia particular para estimar la poblacién indo-
cumentada que toma en cuenta los censos decenales, la Current Population Survey, las
tasas de natalidad y mortalidad, y la migracion legal, que incluye a un sector de indo-
cumentados. Se trata de una medicion indirecta con base en métodos demograficos
que tiene un amplio reconocimiento en el medio académico. Passel es considerado el
mejor especialista en este tipo de andlisis demografico.
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da de 1980. Las guerras civiles en Nicaragua (1976-1979), El Salvador
(1979-1991) y Guatemala (1980-1996) fueron el detonador de intensos
procesos emigratorios hacia Estados Unidos. Posteriormente la crisis
derivada del paso de huracanes en Honduras (huracan Mitch, 1998)
impulsé y facilité el flujo migratorio de ese pais como refugiados am-
bientales. El aporte de poblacion de los paises centroamericanos a la
comunidad latina es desigual. El Salvador y Guatemala son los mas
importantes, seguidos por Honduras y en menor medida Nicaragua,
Panama y Costa Rica [Hamilton y Stoltz, 2001; Menjivar, 2000].

Por otra parte, la comunidad latina de origen sudamericano aporta
3.8% de la poblacién total y tiene una historia mas reciente. Si bien
las emigraciones originarias se remontan a los afios sesenta, el auge
migratorio es un proceso que tomo fuerza a fines del siglo xx, en es-
pecial las décadas de 1980 y 1990 cuando Colombia super¢ la barrera
del medio millén, y Ecuador y Pert triplicaron su poblacién en tan
solo dos decenios. Cuando se inici6 el proceso en los afios cincuenta y
sesenta del siglo pasado, los latinoamericanos podian conseguir facil-
mente visa de residencia, luego se acogieron al sistema de cuotas y por
ultimo a la reunificacion familiar [Reimers,1992]. En otros casos, los
migrantes sudamericanos ingresaron con visas de turista y se queda-
ron mas tiempo del permitido [Altamirano, 1992 y 1996; Cardona et
al., 1980]. En situaciones especiales, donde hay demandas especificas
para determinados nichos laborales, se disponen de visas especiales
(H2), como los migrantes temporales de origen mexicano que trabajan
en la agricultura y los servicios (80 000) y los cerca de 3 000 peruanos
de origen indigena que trabajan como pastores de ovejas en las monta-
fas del oeste americano [Paerregaard, 2005].

En la regién del Caribe la migracion de Haiti y Jamaica es significa-
tiva en la costa este ya que por muchos afos los originarios de estos
paises fueron reclutados para trabajar en el corte de cafa en la Florida.
Algunos de ellos llegaban con visas H2A, exclusivas para el trabajo
agricola temporal. Con el tiempo, debido a la mecanizacién de la za-
fra y el desarrollo urbano y hotelero de la Florida, pasaron a trabajar
en los servicios. Los jamaiquinos también se dirigen a Canada bajo
el esquema de un programa de trabajadores temporales, pero el flujo
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importante de su emigracion se dirige al Reino Unido. En total se es-
tima en 680 000 la didspora jamaiquina, lo que representa 26.4% de
su poblacion [Solimano, 2008]. Por su parte, Haiti tiene una diaspora
importante alrededor del mundo, que sobrepasa el medio millén de
personas y representa 6.4% de la poblacion. Sus principales destinos
son Republica Dominicana y Estados Unidos.

En sintesis, la migracion sur-norte es sin duda la mas importante
para Latinoamérica y el Caribe tanto por su volumen y su antigiiedad,
como por el impacto en la sociedad de destino y el monto de las re-
mesas que genera. A nivel regional la migracién sur-norte es especial-
mente importante para México y Centroamérica, dado que sus flujos
son de caracter unidireccional, mientras que Sudamérica y el Caribe,
con excepcidn de Puerto Rico, tienen mayor diversificacion en cuanto
a lugares de destino.

Tres casos pueden considerarse extremos: el mexicano, el puerto-
rriquefio y el salvadorefo. El primero es excepcional por su volumen,
mas de 11 millones de migrantes nacidos en México; por su impacto
legal en la sociedad de destino, cerca de 6 millones de indocumenta-
dos, y por su peso especifico en la poblaciéon hispano-latina, con 20.6
millones de personas de origen mexicano. Es relevante el impacto que
este proceso tiene en México ya que 10.5% de la poblacion se encuen-
tra fuera del pais y recibe mas de 24 000 millones de ddlares en re-
mesas anuales. No obstante, es dificil comparar el caso mexicano con
otros paises de América Latina por su vecindad con Estados Unidos, la
antigiiedad y magnitud del proceso migratorio y su peculiar relaciéon
histérica [Durand y Massey, 2003; Massey et al., 2002].

El caso puertorriquefio es ain mas excepcional a causa de su con-
dicion de “pais libre asociado”, que es bastante dificil de entender
y explicar, pero que en términos histéricos y socioldgicos se puede
definir como una relacion colonial. La excepcionalidad de Puerto
Rico tiene tres caracteristicas: que sus ciudadanos cuentan con pasa-
porte estadounidense, que Puerto Rico es mds pobre que cualquier
estado de la Unién Americana y que 50.5% de su poblacién radica
en el continente, cifra impresionante pero que es necesario matizar
[Duany, 2002]. La migracion puertorriqueiia puede considerarse
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como internacional si se ve Puerto Rico como parte de Latinoaméri-
ca'y como interna si se toma en cuenta que la isla es parte de Estados
Unidos; en este caso no resulta ser excepcional, dado que varios esta-
dos de la Union tiene a mas de 50% de su poblacién nativa viviendo
en otros estados.

En el caso de El Salvador una proporcién muy alta de su poblacion
(14.5%) radica fuera del pais [Pellegrino, 2001; Solimano, 2008]. Des-
de nuestro punto de vista es migraciéon masiva cuando supera 10% de
la poblacion total del pais de origen. Salvo el caso especial de Puerto
Rico, El Salvador es el pais que tiene mayor intensidad emigratoria en
América Latina. No obstante, estos nimeros palidecen cuando se ana-
liza la situacion del Caribe, donde la tasa de emigracion general llega a
14.5% de su poblacion y supera cuatro veces la de América Latina, que
es de 3.5%. Algunos casos son extremos en términos proporcionales,
como Granada donde 69.1% de la poblacién radica fuera, las Antillas
Holandesas con 54.9%, Suriname con 43.8% y Guyana con 41.0% [So-
limano, 2008].

PROCESOS MIGRATORIOS TRASOCEANICOS

Segun nuestra definicidn, los procesos migratorios trasocedanicos son
todos aquellos que se dan fuera del continente americano. En mu-
chos casos forman parte de los procesos sur-norte, en sentido global,
y siempre se confirma que la migracion se dirige a paises con muy
alto indice de desarrollo humano, como Japon, Espaia, Italia y Por-
tugal. Sin embargo, no se puede afirmar que la asimetria entre paises
es el unico factor o el mds importante; en la actualidad intervienen
otros factores como las relaciones historicas coloniales, las historias
migratorias, los derechos de las diversas generaciones de migrantes,
los acuerdos bilaterales y las politicas migratorias que favorecen la et-
nicidad. Para el caso latinoamericano destacan dos lugares de destino:
Europa y Japon.

La migracién latinoamericana hacia Europa es un fenémeno mas
0 menos reciente que se acelerd en la ultima década del siglo xx y se
desarroll6 durante la primera década del siglo xx1. No se trata de un
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fenémeno generalizado en todo Latinoamérica, por el contrario, esta
focalizado en algunos paises: Argentina, Colombia, Ecuador, Peru, Re-
publica Dominicana y, en menor medida, Bolivia, Cuba y Brasil [Pon-
ce, 2005; Anguiano, 2002].

En cuanto a los paises de destino, tienen relevancia Espaiia, Italia
y Portugal, dadas las estrechas relaciones histéricas, coloniales, cultu-
rales, lingiiisticas y migratorias de estos paises con Latinoamérica. Sin
embargo, como puede apreciarse en el cuadro 4, esta migracion tiene
poco peso en el marco general de la Unién Europea. La excepcion seria
Espania, pero incluso alli la emigracion legal solo representa una terce-
ra parte del total de migrantes.

Cuadro 4. Principales lugares de destino de la migracion latinoamericana en
Europa con permiso de residencia, cifras de 2004 y 2005

Migracion de Otras %

Pais Latinoamérica  nacionalidades  Latinoamérica Total
Alemania 93 760 6107 491 15 6201 251
Francia 46 662 6107 491 14 3263186
Espafia 1064916 1956 892 35.2 3021808
Italia 204 826 2022741 9.2 2 227 567
Inglaterra 112 781 2628 607 41 2741388
Portugal 56 422 312 855 15.3 369 297

Fuente: Padilla y Pexioto [2007].

Como suele ocurrir, las cifras de inmigrantes legales subestiman la
poblacion total, puesto que existe cierta proporcion de indocumenta-
dos que podria influir en el panorama de conjunto. Pero también es
cierto que en Espana, Italia y Portugal se han realizado varios progra-
mas de regularizacién que han permitido que los migrantes empiecen
a figurar en las bases de datos [Padilla y Pexioto, 2007]. Por otra parte,
hay poblacion de origen latinoamericano que tiene la nacionalidad o
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doble nacionalidad y que a veces escapa a la contabilidad oficial. Segun
Valls y Martinez [2006], para el caso de Espana la poblacién latinoa-
mericana indocumentada en el momento de la investigacion represen-
taba cerca de 50% de la que estaba regularizada. En Espaiia el calculo
se puede realizar al comparar los permisos de residencia y el “padrén
continuo’, en el que todos los migrantes suelen registrarse porque les
da una serie de ventajas, como el acceso a la seguridad social. Sin em-
bargo, el padrén también tiene problemas porque se acumula la infor-
macion y no puede captar los retornos y los procesos de legalizacion y
naturalizacion.

Es importante destacar que la mayoria de los paises latinoameri-
canos no requiere visa para ingresar a Espafia, Italia y Portugal; las
excepciones se relacionan con el historial migratorio de cada nacidn:
Espafia es mas restrictiva que Italia y Portugal. Los cubanos, ecuato-
rianos, dominicanos, haitianos y peruanos son los que tienen mayores
problemas para ingresar como turistas a Europa. Brasil exige reciproci-
dad en términos igualitarios y no ha permitido que Espana le imponga
el requerimiento de la visa de turista. Argentina, México, Uruguay, Ve-
nezuela y los paises centroamericanos, con la excepcion de Nicaragua,
no requieren visado para ingresar a cualquiera de estas tres naciones
europeas.

La mayoria de los paises latinoamericanos tiene representacion en
Espafia, pero se destacan los de Sudamérica (88.8%) y entre ellos se
distingue el flujo que proviene de Ecuador (35.3%), Colombia (21.1%),
Perti (8.5%), Argentina (8.2%), Republica Dominicana (5.5%) y Boli-
via (4.9%) [Padilla y Pexioto, 2007]. En muchos casos la emigracion se
desato a fines del decenio de 1990 y tuvo un crecimiento explosivo de-
bido a que varios paises sudamericanos no requerian visa para ingresar
a Europa. Aquellos que si la necesitaban, como Perd, utilizaban la ruta
de Holanda para ingresar y luego pasaban a Espafa o Italia. Las ciuda-
des destino varian segtn el origen de los migrantes: los ecuatorianos
se concentran en Asturias, Cantabria, Madrid, Murcia y Navarra; los
colombianos son mayoritarios en Cantabria, el pais Vasco y en menor
medida en Asturias y Galicia; los argentinos tienen una presencia im-
portante en Galicia, y los peruanos en Cantabria [Eurostat, 2008].
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Uno de los argumentos que se han esgrimido para explicar este
incremento es que la migracién latinoamericana y europea resultd
“favorecida” por las politicas migratorias de 1996 y porque se dio un
proceso de “sustitucion étnica’, en la que se incentivé la inmigracion
europea y latinoamericana frente a la africana del norte y subsahariana
[Valls y Martinez, 2006]. Otros opinan que los procesos de regulariza-
cion han provocado un efecto “llamada’, ya que los indocumentados
que no pudieron acogerse al programa de regularizacion esperan unos
anos hasta que se realice el siguiente.

Cuadro 5. Migrantes de origen latinoamericano con permiso de residencia, por
region de origen, en tres principales destinos europeos (cifras de 2004

y 2005)

Region Espafia Portugal Italia Total
Centroamérica y México 20 461 386 11599 32 446
Caribe (Cuba y Dominicana) 98 339 690 26 030 125 059
Sudamérica 946 116 55 366 167197 1168 679
Total Latinoamérica 1064 916 56 442 204 826 1326184

Fuente: calculo basado en datos de Padilla y Pexioto [2007].

La distribucién por sexo de la migracion latinoamericana en Espa-
fa suele ser equilibrada, salvo en los casos de Dominicana y Brasil que
tienen una alta proporciéon de mujeres: 69 y 70%, respectivamente. La
insercion en el mercado de trabajo sigue el patron tradicional, con una
mayoria de hombres en la construccién y la agricultura, y una mayoria
de mujeres en el trabajo doméstico y la hosteleria [Valls y Martinez,
2006].

Italia es el segundo pais de destino para los inmigrantes latinoa-
mericanos (cuadro 5). Como se dijo, destacan los sudamericanos,
entre ellos Pert (23.8%), Ecuador (23.6%), Brasil (13.2%), Colombia
(7.5%) y Argentina (7.0%). No obstante, llama la atencién que en
Italia, Argentina ocupe el quinto lugar, debido a la estrecha e inten-



56 JorRGE DURAND

sa relacién migratoria que hubo entre ambos paises. Varias razones
pueden explicar esta situacion. En primer lugar Argentina no es un
pais de alta intensidad emigratoria, como lo son Pert, Ecuador y Co-
lombia. Por otra parte, muchos argentinos tienen doble nacionalidad
y en algunos casos escapan a esta contabilidad. Ademads, muchos mi-
grantes argentinos de origen italiano, que obtienen la nacionalidad,
prefieren instalarse en Espaia por la facilidad del idioma. Mientras
en Espafia radican 86 921 argentinos, solo hay 14 360 en Italia. A ni-
vel regional latinoamericano, México y Centroamérica practicamen-
te no envian migrantes a Italia y en el Caribe se registran inicamente
Dominicana (6.6%) y Cuba (5.5%) [Padilla y Pexioto, 2007; Bonifazi
y Ferruza, 2006].

La migracién a Italia ocupa el segundo lugar en las preferencias la-
tinoamericanas, antes de Francia e Inglaterra, que habian sido destinos
importantes para hombres de negocios y estudiantes. Sin embargo, la
llegada a Italia es de sectores populares que se insertan en la construc-
cién y el servicio doméstico, en especial mujeres. Segtin datos del 1STAT
[2008], la poblacién total que llegé de América (septentrional y cen-
tromeridional) es de 293 550 personas residentes, de las cuales 62.8%
son mujeres y 37.2% hombres; esta relacion contrasta con la inmigra-
cién africana, que es mayoritariamente masculina (61%). Las mujeres
latinoamericanas se han insertado de manera muy importante en el
trabajo doméstico y el cuidado de ancianos [1STAT, 2008].

En tercer lugar como pais destino figura Portugal (cuadro 5), donde
la mayoria de los inmigrantes latinoamericanos proviene de dos paises:
Brasil (88%) y Venezuela (6%). La preponderancia de la migracién bra-
silefia se explica por su antigua e intrincada relacion histérica, colonial
y lingtiistica [Padilla y Peixioto, 2007]. En el caso de Venezuela, porque
hubo una migracién portuguesa importante durante el boom petrolero
en la década de 1960 [Van Roy, 1987]. En términos regionales se repite
el mismo esquema: México, Centroamérica y El Caribe tienen solo una
representacion simbolica en Portugal.

Ademas de Europa se ha desarrollado otro flujo importante hacia el
Japon; se trata de la segunda y la tercera generaciones de antiguos mi-
grantes japoneses que llegaron a Brasil, Peru, Bolivia y otros paises. Se



BALANCE MIGRATORIO DE AMERICA LATINA Y EL CARIBE (1950-2010) 57

estima que en Japén hay unos 300 000 habitantes de origen brasilefio
y unos 90 000 de origen peruano. No obstante, a pesar del origen cul-
tural y fenotipo cercanos, hay notables dificultades para la integracion
de estos grupos de migrantes [Takenaka, 2005].

En el caso de los nikkeis brasilefios, el manejo del idioma no es per-
fecto, a pesar de haber hablado japonés en casa y haber ido a la escuela
japonesa; esto es causa de discriminacion. Otra cuestion importante es
que la concepcidn del cuerpo es totalmente diferente: mientras en la
cultura brasilefa se exhibe, en la japonesa se trata de esconder.

Pero incluso en el caso de los hijos y nietos de migrantes espaiioles,
en Espana se perciben problemas de adaptacion cultural y discrimina-
cién. Ciertamente se da un proceso de adaptacion mas rapido por el
conocimiento que tienen los migrantes de la lengua, pero los procesos
de integracion no han sido faciles, en especial en las regiones de Espa-
na donde las identidades étnicas regionales son muy fuertes.

IMPACTO DE LA MIGRACION EN EL DESARROLLO HUMANO

El impacto de la migracién en las comunidades de destino ha sido un
tema muy trabajado en el medio académico. Los procesos de integra-
cion y asimilacion han sido sistematicamente estudiados desde que la
Escuela de Chicago, a comienzos del siglo xx, marcara las lineas de
investigacion y los abordes metodologicos [Burgess, 1926; Park, 1921,
1922; Palmer, 1928]. Aunque el impacto de la migracion en los lugares
de origen ha sido menos analizado, desde el decenio de 1920 se ha
estudiado el impacto de las remesas; muestra de ello es el trabajo de
Manuel Gamio sobre el monto de las remesas que llegaban a México
[Gamio, 1930].

Recibié mayor atenciéon en América Latina el analisis del impac-
to que tenia la migracion interna (rural-urbana) sobre las capitales y
grandes ciudades. La formacion de barriadas, favelas, colonias popu-
lares y cinturones de miseria en torno a las capitales latinoamericanas
fue una preocupacion permanente para los cientificos sociales. La ur-
banizacion, por lo general irregular, ponia en cuestion el derecho al
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uso del suelo, la propiedad, las regulaciones municipales y el acceso a
los servicios. Los afios setenta y ochenta del siglo xx fueron muy inten-
sos a nivel de crecimiento urbano y movilizaciones urbanopopulares
que demandaban la regularizacién del suelo y el acceso a servicios. La
sobreoferta de mano de obra en las ciudades latinoamericanas generé
intensos procesos de terciarizacion y trabajo informal [Alonso, 1980;
Durand, 1983; Matos Mar, 1968; Hardoy y Schaedel, 1976].

La movilizacién interna dio el paso a la migracién internacional.
Los pobres que habian encontrado mejores oportunidades de trabajo,
salud y educacién en las ciudades procedieron a instalarse de manera
definitiva; por el contrario, los sectores medios y medios bajos empe-
zaron a resentir la crisis y se abrié la opcion de la migracién interna-
cional. Es a fines del siglo xx cuando la emigracién latinoamericana
se increment6 de manera abrupta y diversifico sus lugares de destino;
el tema de las remesas volvié a convertirse en un foco de discusion.
El andlisis a nivel local se divide entre aquellos que enfatizaban el im-
pacto negativo de la migracién [Wiest, 1983, 1984; Dinerman, 1988;
Bindford, 2002] y aquellos que relativizaban esta postura y opinaban
que también habia impactos positivos y que una fracciéon minoritaria
pero relevante de las remesas (cercana a 8%) se dedicaba a inversiones
productivas, en términos amplios [Durand, 1988; Durand, Parrado y
Massey 1996; Jones, 1998].

Después, el incremento notable de las remesas a nivel mundial, y
de manera especial en Latinoamérica, llamo la atencion de los analis-
tas del Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo, que
buscaron establecer una conexion entre las remesas y el desarrollo. El
incremento notable de divisas que llegaban a los paises en desarrollo,
como remesas familiares, podria ser canalizado de alguna manera a
proyectos productivos [Banco Mundial, 2008].

De acuerdo con datos del Banco Mundial, América Latina y el Ca-
ribe recibieron en 2007 cerca de 61 billones de délares por concepto de
remesas, lo que coloca la region en primer lugar a nivel mundial segui-
do de cerca por la regién Asia-Pacifico (58 billones). Esto significa que
ALC reciben cerca de una cuarta parte de las remesas a nivel mundial
(24.3%).
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Al mismo tiempo México ocupa el tercer lugar mundial como re-
ceptor de remesas (25 billones en 2007), un poco por debajo de India
(27 billones) y China (25.7 billones). Sin embargo, el Banco de Méxi-
co reporta que se dio una caida en la recepcién de remesas de 4.2%
durante el afio 2008 debido a los problemas econémicos en Estados
Unidos, la crisis hipotecaria, el creciente desempleo (en especial en
el ramo de la construccion y los servicios) y las medidas restrictivas,
tanto al interior de Estados Unidos (redadas) como en la frontera. La
recesion en Estados Unidos va a impactar de manera muy notoria en
ciertas regiones de América Latina, donde se ha generado un patréon
marcadamente unidireccional, como en varios paises de Mesoamérica
y el Caribe. Por el contrario en Sudamérica hay un patrén de destino
mas diversificado, lo que en cierto modo permitira sobrellevar mejor
las consecuencias de la crisis global [Banco Mundial, 2008].

En muchos paises el impacto econdmico de las remesas es de ni-
vel regional y se concentra sobre todo en las comunidades que suelen
exportar mano de obra al exterior. De igual modo hay grandes dife-
rencias en cuanto al monto de las remesas de acuerdo con los lugares
de destino. Las remesas en ddlares y en euros son considerablemente
mayores que las que provienen de la migracion intrarregional, de las
que el impacto es mucho menor. Es el caso de Nicaragua, donde la
mayor parte de los emigrantes se dirige a Costa Rica, mientras que
El Salvador recibe remesas en dolares. Casos similares serian los de
Paraguay y Bolivia con respecto a Argentina, y Haiti con respecto a
Republica Dominicana.

El impacto de las remesas es mucho mayor en los paises mas pobres
de aLc donde el ingreso por remesas constituye una fraccién muy impor-
tante del Gross Domestic Product (GDP). De acuerdo con datos del Banco
Mundial [2007], cuatro paises latinoamericanos figuran entre los 10 pri-
meros lugares a nivel mundial. La relacién entre el monto de las reme-
sas y el gpp en Honduras es de 24.5%, en Guyana de 23.5%, en Haiti de
20% y en Jamaica de 19.4%. Es también relevante el caso de El Salvador y
Guatemala, aunque en menor proporcion [Banco Mundial, 2007].

En los ultimos aflos se ha debatido en muchos foros mundiales la
importancia que podrian tener las remesas como un generador del
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desarrollo. En 2004 las remesas constituyeron 70% de la inversién ex-
tranjera directa (FDI) y ese monto representaba 500% mads que el apoyo
de los organismos internacionales de asistencia. Entre 2004 y 2007 las
remesas crecieron a un ritmo anual cercano a 15% [Banco Mundial,
2008], pero en 2008 este ritmo de crecimiento parece haberse dete-
nido. Dadas las condiciones actuales de la economia mundial, no se
prevé mayor inversion extranjera en la regiéon y menos aiin mayores
apoyos internacionales a los paises en desarrollo. Cualquier ayuda ser-
vira para paliar en parte los efectos de la crisis, no necesariamente para
generar desarrollo.

No obstante, la realidad empirica no puede ser soslayada. México
ha recibido remesas de manera consistente e importante por mas de un
siglo, mientras Republica Dominicana ha recibido remesas por mas de
medio siglo, y en ninguno de los dos casos se puede afirmar que ha-
yan impactado de forma significativa en el desarrollo de ambos paises.
Segun Solimano [2008], las remesas tienen poco impacto en la dismi-
nucién de la pobreza, tan solo redujeron 1.4% las tasas de pobreza y
1.5% las de indigencia. Sin embargo, se sabe que los sectores pobres e
indigentes no suelen migrar en la misma proporcién que los sectores
que tienen algunos recursos.

La informacidn que proviene de la observaciéon en campo permite
afirmar que las remesas si han impactado a nivel familiar, e incluso
regional, al generar mayor bienestar y mejores condiciones de vida
para las familias de migrantes. En estos casos concretos ha habido un
impacto directo en la alimentacidn, la vivienda, la educacién y la sa-
lud de las familias que reciben remesas. En ocho paises donde el Latin
American Migration Project ha realizado investigacion se ha podido
constatar que las familias de migrantes cuentan con un mejor equipa-
miento doméstico, lo que redunda en mayor bienestar y mejores opor-
tunidades para el desarrollo humano. Disponer de luz, agua potable,
drenaje, refrigerador, automovil, teléfono o internet no solo mejora las
condiciones de vida cotidiana, permite que los nifios tengan un mejor
desempeno en la escuela, que los alimentos sean preparados en me-
jores condiciones higiénicas y que se pueda afrontar las condiciones
climaticas con mejores recursos [LAMP, 2008].
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Sin duda, las remesas impactan primero en mejorar las condiciones
de vida de los migrantes y sus familias, y tienen un impacto directo al
mitigar las carencias de un amplio sector de la poblacién. En un segun-
do nivel, el impacto puede apreciarse de forma directa en los proyectos
educativos de las familias y en el mejoramiento de las condiciones de
acceso a la salud y la vivienda. Un tercer estadio tiene que ver con la
generacion de empleo. Hay un sector de migrantes que puede ahorrar y
que al retorno es capaz de generar un autoempleo o un empleo familiar.
Son mucho menos los casos en que se crean empleos via pequefias y
medianas empresas. Como quiera, una pequena empresa tiene un im-
pacto considerable si se instala en una comunidad de origen. En una
localidad de Zacatecas, México, por ejemplo, un migrante instalé un
restaurante carretero que emplea a 40 personas de la localidad y en la
actualidad es la empresa que genera mas empleos en ese sitio. También
hay que considerar los efectos multiplicadores de las remesas en la eco-
nomia local, regional y nacional. Al estar dirigido el monto mayoritario
de las remesas hacia el consumo, sin duda apoya de manera directa el
desarrollo del mercado interno. Este impacto es visible, por ejemplo, en
la industria de la construccion a nivel local y pueblerino [Durand et al.,
2003; Espinosa, 1998; Durand, Massey y Parrado, 1996].

Obviamente las remesas también tienen efectos que pueden ser
considerados como negativos. Varios autores han destacado que las
remesas son la causa fundamental de la diferenciacion social al inte-
rior de muchas comunidades rurales. Estas generan desigualdad vy, al
mismo tiempo, mayores expectativas que derivan en una mayor mi-
gracion [Bindford, 2002].

Puede haber un impacto diferenciado o ambivalente. En algunos
casos las remesas han generado intensos procesos de urbanizaciéon y
desarrollo de infraestructura local y en otros la migracion ha sido la
causa principal del despoblamiento y el paulatino abandono de las
inversiones y las posibilidades de invertir en la comunidad [Durand,
1988]. Como se dijo, las remesas pueden generar procesos de diferen-
ciaciéon social y fomentar el individualismo y el abandono de la co-
munidad y, por otra parte, se pueden constatar numerosos casos de
aportes individuales al desarrollo comunitario, como son las remesas
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sociales y los apoyos que dan los migrantes para la infraestructura de
sus comunidades y la realizaciéon de diversas actividades culturales y
festividades civicas y religiosas® [Fernandez, 1988]. Esta dimension co-
lectiva de las remesas ha sido desarrollada y alentada en el caso mexi-
cano con el Programa 3X1 [Moctezuma, 2005].

Las remesas impactan de manera diferenciada en el tiempo y en el
espacio. Las causas y las condiciones de éxito o fracaso en la inversion
de las remesas en los proyectos familiares o en los productivos pueden
variar significativamente dependiendo de las condiciones locales, la
infraestructura, las coyunturas politicas y economicas, y las ventajas
o carencias de oportunidad. No obstante, si se tuviera que realizar un
balance entre aspectos positivos y negativos de las remesas en América
Latina, se consideraria que pesan mucho mas los positivos y que mejo-
ran los indices de desarrollo humano de las comunidades, las familias
de migrantes y los migrantes individuales. Las remesas se invierten en
alimentacion, vestido, vivienda, educacion y salud. El impacto en el
nivel de desarrollo humano a nivel familiar es considerable; incluso si
solo se invierte en alimentacién, vestido y vivienda se logra tener un
importante impacto en la salud familiar y la educacién de los hijos.

Mas alla de las remesas es pertinente plantear los costos y beneficios
que supone la migracién tanto para los paises receptores como para los
emisores. En Ameérica Latina podemos distinguir a nivel regional dos
patrones diferentes en relacién con el nivel educativo de los migran-
tes. En Mesoamérica y el Caribe la migracién es fundamentalmente
de sectores populares y campesinos, mientras que en Sudamérica los
migrantes suelen provenir de sectores medios y medio bajos, que en
definitiva tienen mejores estandares educativos.

En América Latina el tema de la fuga de cerebros no tiene las di-
mensiones de otras regiones, en particular de Africa y Asia. Tampoco
tiene los niveles de retorno de China, que aprovecha de manera muy

* El Programa 3X1 fomenta la participacion de los migrantes organizados para que
cooperen con un tanto para obras de infraestructura y los gobiernos municipal, estatal
y federal ponen otro tanto cada uno. Asi se han financiado muchos proyectos en co-
munidades de migrantes.
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significativa la formacién de sus nacionales en el exterior [Cohen,
2008]. En Taiwan la pérdida de capital humano, que salié a formarse
al exterior, duré varias décadas, pero el pais no detuvo sus indices de
crecimiento y desarrollo. Mientras Asia acapara 64% de las visas H1B
de Estados Unidos para inmigrantes calificados en sistemas de com-
putacién, América del Sur tan solo participa con 6.4%, unos 12 000
puestos de trabajo [Solimano, 2008].

Es en los paises muy pobres y que no tienen salida donde la fuga de
personas capacitadas tiene un fuerte impacto. En el Caribe hay situa-
ciones semejantes a las que se viven en Africa y practicamente todas
las islas pequenas estan perdiendo profesionales. En los casos de Hai-
ti y Jamaica ocho de cada 10 profesionales viven fuera. Panama tam-
bién tiene una tasa alta de 57.7% y Venezuela, con una tasa de 60.1%,
esta perdiendo de manera acelerada a sus profesionales debido a la
situacion politica. El caso de Cuba es diferente, si bien muchos profe-
sionales buscan el asilo, hay una politica especifica de exportaciéon de
profesionales a diversos paises de América Latina por medio de arre-
glos bilaterales.

En paises como México, Brasil o Argentina el impacto de la fuga
de cerebros no tiene un caracter dramatico, pero si deja un vacio im-
portante. En el caso de México, por ejemplo, se estima que cerca de
6 000 profesionales con doctorado laboran fuera del pais. Si ese gru-
po regresara a ensefar en las universidades o trabajar en la industria,
ciertamente seria un aporte fundamental para el desarrollo nacional.
En México, por otra parte, se vivio la experiencia contraria cuando lle-
garon como refugiados intelectuales espafioles en los afios cuarenta del
siglo pasado y la intelectualidad de izquierda latinoamericana durante
la década de 1970. En ambos momentos su aporte a la generacion del
conocimiento, la cultura y la ciencia fue fundamental.

POLITICAS MIGRATORIAS EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE

En América Latina se ha dado un viraje notable en cuanto a las poli-
ticas migratorias. Después de la Segunda Guerra Mundial y en cierto
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modo como reflejo del modelo econémico de sustitucion de impor-
taciones, los paises cerraron sus puertas a los productos extranjeros y
pusieron dificultades al transito de personas. Sin embargo, esta poli-
tica general tuvo excepciones; los casos mas notables son Argentina y
Venezuela, que tenian una politica de puertas abiertas a la inmigracion
latinoamericana. En ambos el resultado fue el crecimiento de la pobla-
cién indocumentada y los posteriores procesos de regularizacion.

Con respecto a la emigracion, la politica aplicada en casi todos los
paises fue la de libre transito. Las excepciones suelen estar relacionadas
con periodos dictatoriales. En el caso de Cuba, que puede considerarse
como extremo, resulta extremadamente dificil obtener un permiso de
salida desde hace ya medio siglo.

En la década de 1990 y en relacidn con la apertura comercial y los
pactos de libre comercio en América Latina (Mercosur, Comunidad
Andina, Sistema de Integracion Centro Americano [sicA] y el Cari-
bbean Community [cARICOM], Plan Puebla Panama) se facilita el libre
transito entre los paises miembros. Salvo problemas coyunturales y
conflictos entre paises vecinos, en Sudamérica puede transitarse libre-
mente sin visa e incluso sin pasaporte, solo se requiere un documento
nacional de identidad. En Centroamérica, el acuerdo CA4 permite el
libre transito entre Nicaragua, Guatemala, Honduras y El Salvador.

Las excepciones al libre transito en América Latina son contadas.
En el Caribe, Puerto Rico aplica la politica estadonidense, que es su-
mamente restrictiva. En México se utiliza un doble criterio que tie-
ne que ver con los migrantes en transito y el trafico de drogas. Todos
aquellos paises que envian migrantes o estupefacientes a México, en
transito a Estados Unidos, requieren visa; las excepciones son Argenti-
na, Costa Rica, Chile, Uruguay y Venezuela. Finalmente, en Costa Rica
requieren visa los ciudadanos de Ecuador, Nicaragua, Pert, Republica
Dominicana y Colombia, pero hay una excepcién, “no necesitan visa
si tienen valida la de Estados Unidos”. Como puede apreciarse, las po-
liticas restrictivas en América Latina suelen tener una conexién con la
politica migratoria estadounidense, sobre todo en el area mesoameri-
cana, que es el corredor por donde pasan inmigrantes y cargamentos
de droga con direccion a este pais del norte.
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En conclusién, se puede afirmar que en América Latina hay una
tendencia clara a la libre circulacion, incluso se aprecia el movimiento
de personas como un elemento fundamental para el desarrollo de la
region. Por el contrario en Norteamérica —México, Estados Unidos,
Puerto Rico y Canada- se considera la migraciéon como un elemento
que se debe controlar y restringir. México y Puerto Rico son lugares
donde se ha intensificado el transito de migrantes indocumentados de
manera notable, mientras que Estados Unidos y Canada son paises que
los migrantes conciben como destino final.

En el caso de Europa se percibe la tendencia a unificar politicas res-
trictivas con respecto a los migrantes latinoamericanos. Espaiia, Italia
y Portugal, que eran bastante abiertosalainmigracionlatinoamericanay
caribefia, han empezado a poner ciertas restricciones al libre transito.
Los paises que tienen mayores restricciones para viajar a Europa son
Colombia, Belice, Barbados, Cuba, Haiti, Ecuador, Jamaica, Panama,
Pert, Republica Dominicana y Trinidad y Tobago. En la mayoria de
estos casos hay colectivos importantes de estas naciones radicados en
Europa. En Europa, si no hay flujos migratorios importantes, por lo
general se practica una politica de fronteras abiertas con los paises de
América Latina y el Caribe.

En el Oriente el caso mas relevante es el de Japon, que abrid sus
puertas en la década de 1980 a la inmigracién de descendientes de
japoneses (nikkeis) radicados en América Latina. Fueron principal-
mente los nikkei de origen peruano y brasilefio los que optaron por
emigrar a la tierra de sus ancestros. No obstante, ambos requieren visa
para ir de turistas a Japon, como los cubanos, dominicanos, ecuatoria-
nos, haitianos, jamaiquinos, nicaragiienses y panameos.

Los latinoamericanos y caribefios pueden moverse con bastante
holgura en el subcontinente, pero la mayoria de paises tiene restriccio-
nes para viajar a Norteamérica y algunos pocos a Europa. En Sudamé-
rica los paises que tienen mas restricciones son Colombia, Ecuador y
Pert, mientras que en Centroamérica hay restricciones con respecto a
Estados Unidos y Canada, pero se puede viajar libremente hacia otros
continentes. En el Caribe existen restricciones para viajar a Estados
Unidos, Canada y Europa, en la mayoria de los casos, con excepcién
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de Puerto Rico. Los paises que tienen mejores oportunidades para
relacionarse y movilizarse libremente son los grandes y aquellos que
tienen una situacion econémica holgada y un indice de desarrollo hu-
mano mayor, como Chile (40), Argentina (47), Uruguay (47), Costa
Rica (50) y México (51).

El requerimiento de visa no solo es restrictivo con respecto a na-
cionalidades sino también restringe el acceso a determinados sectores
sociales. Las clases medias y altas no suelen tener mayores proble-
mas para viajar y desplazarse por el mundo entero; por el contrario,
quienes no pueden demostrar un empleo fijo, recursos econdmicos
y propiedades son sistematicamente excluidos. Esta politica explica, en
parte, por qué un amplio sector de la migracién indocumentada suele
provenir de los sectores populares.

Los latinoamericanos constituyen el principal contingente de mi-
grantes indocumentados en Estados Unidos. De acuerdo con las es-
timaciones de Passel [2005], 81% de los indocumentados es de
origen latinoamericano. No obstante, mas de la mitad proviene
de México.

Gréfica 1. Los indocumentados son en mayor medida de América Latina

América Latina: 24%
2.5 millones

México: 57%
Asia: 9% 5.9 millones
1.0 millones

Europa y Canada
0.6 millones
Africa y otros: 4%
0.4 millones

En marzo de 2004 habia 10.3 millones de indocumentados
(Estimaciones demograficas sobre la base de marzo de 2004, CPS)

Fuente: Pew Hispanic Center [2005] con estimaciones de J. Passel.
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El flujo migratorio indocumentado de México a Estados Unidos
data de mucho tiempo atras; se podria decir que tiene mas de un siglo.
Hay una estrecha relacion entre el mercado de mano de obra barata de
Estados Unidos y ciertas regiones de México. El transito de trabajadores
indocumentados ha sido histéricamente permitido, en ocasiones fomen-
tado y en determinadas coyunturas reprimido. El ejemplo histérico mas
relevante es la agricultura. En la actualidad mas de 80% de los trabajado-
res agricolas en Estados Unidos naci6 en México, otro 5% es de origen
mexicano y casi 60% del total es indocumentado. En ese sentido hay una
relacion de dependencia mutua [Durand y Massey, 2003]. Sin embargo,
la emigracion mexicana ha penetrado en otros mercados, como los ser-
vicios, la construccion, la industria avicola y la manufactura.

El nimero de indocumentados se ha incrementado de forma nota-
ble en buena parte debido a la politica migratoria de Estados Unidos,
que rompi6 con el patrén migratorio de ida y vuelta que habia operado
por cerca de cien afios. Ahora los migrantes indocumentados no re-
gresan como lo hacian hasta la década de 1990. La politica migratoria
fronteriza de caracter disuasivo, que empez6 a aplicarse en 1993, ha
incrementado por 10 los costos y los riesgos de la migracion subrepti-
cia, de ahi que aquel migrante que logra cruzar la frontera se ve impedi-
do de volver. Mientras en 1986 costaba 200 délares cruzar la frontera
con un “coyote’, en 2008 el costo fue de 3 000 ddlares. Ademas, el ni-
mero de muertos al cruzar la frontera paso de 241 en 1998 a 472 en
2005 [Fieldman y Durand, 2008].

Por otra parte, la tltima regularizacién de migrantes indocumenta-
dos se realiz6 en 1986, hace 22 afios, lo que implica que un buen niimero
de migrantes lleva en esa condicién 15 0 20 afios y se han visto forzados a
mover a su familia de manera irregular. A la migracion indocumentada
mexicana se suma, en la década de 1980, la que proviene de la region
centroamericana y en el decenio de 1990 se acentta la proveniente de
Sudamérica, en especial la que se origina en Colombia, Ecuador y Pert.

Como se ve, la tendencia parece ir decreciendo. De acuerdo con
estimaciones del Pew Hispanic Center [2008] entre 2000 y 2004 llega-
ban anualmente unos 800 000 migrantes indocumentados a Estados
Unidos y durante el periodo 2005-2008 el niimero se redujo a 500 000
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por afio. La estimacion es que en el conteo de 2009 el numero decrezca
debido a la crisis econémica. No solo eso, el volumen general de mi-
grantes indocumentados ha bajado de 12.4 millones en 2007 a 11.9 en
2008 [Pew Hispanic Center, 2008]. Los datos de extranjeros deporta-
dos corroboran también esta tendencia tanto en Estados Unidos, pais
de destino, como en México, pais de transito. Segiin datos oficiales del
DHs [2008], en 2005 se deportd a 1093 382 centroamericanos (cifra
que incluye México) y 38 140 sudamericanos. En 2007 se repatri6 a
854 261 centroamericanos, incluidos los mexicanos, y 8 672 sudame-
ricanos. El mismo fendmeno se aprecia en la migracién de transito
que pasa por México. Segun datos del Instituto Nacional de Migracién
[Inami, 2009] en 2005 se deporto a 240 269 extranjeros, principalmen-
te guatemaltecos, hondurefios y salvadorefios, y en 2008 a 94 891 per-
sonas. La migracién centroamericana en transito se redujo a la mitad.
Solo aument? la de cubanos, que ahora utilizan México como la prin-
cipal y mas segura ruta para llegar a Estados Unidos.

La situacion de los migrantes indocumentados en Estados Unidos y
en Europa es de extrema vulnerabilidad. No nada més porque pueden
ser sujetos de deportacion en cualquier momento, sino porque enfren-
tan con mayores dificultades la situacién econémica que los migrantes
legales. De acuerdo con el Pew Hispanic Center [2009] siete de cada 10
latinos que solian enviar remesas afirman que han tenido que dismi-
nuir sus montos y sus envios debido a la crisis econémica; de manera
paralela han reducido de manera drastica ciertas practicas, como la de
comer fuera y salir de vacaciones. Por ultimo, mas de un cuarto de la
poblacién entrevistada (28%) afirma que ha tenido que ayudar a algiin
familiar o comparfiero que esta en una situacion econémica dificil.

CONCLUSIONES

Al finalizar el primer decenio del siglo xx1 América Latina y el Caribe
participan en el escenario global de la migracién internacional con un
aporte aproximado de 30 millones de personas, lo que representa 15%
del total de los 191 millones de migrantes estimados a nivel mundial.
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A su vez, los migrantes representan 5.5% del total de la poblacién la-
tinoamericana, estimada en 523 millones de personas. Por otra parte,
estos migrantes han optado principalmente por emigrar dentro del
continente, 23.5 millones radican en Estados Unidos y 3.5 millones en
distintos paises de la regién. Ademas, en épocas recientes se han diri-
gido hacia Europa, donde radican 2 millones, y hacia Japon, que acoge
a poco menos de medio millén.* Un célculo similar lo ofrece Solimano
[2008] quien estima en 25 millones los migrantes legales de origen la-
tinoamericano que radican en los paises de la OCDE.

Las estimaciones sobre el nimero de migrantes indocumentados
son una caja negra que debe ser analizada en cada caso concreto y no
se puede generalizar. En muchos paises las cifras censales incluyen in-
documentados, como en Estados Unidos; en otros, los registros muni-
cipales incluyen migrantes irregulares, como en Espana. Por lo general
las cifras de migrantes legales o registrados subestiman a la poblacién
total, ya que no contabilizan a todos los migrantes indocumentados.
No obstante, en muchas ocasiones las cifras que ofrecen los medios
informativos, organizaciones no gubernamentales y representantes
politicos suelen sobreestimar el monto de indocumentados.

La migracién irregular es sin duda un problema serio para los
migrantes que estan en esa situacion y para los paises receptores. Sin
embargo, se percibe un rasero diferente cuando se juzga o califica a
los trabajadores indocumentados y a los empleadores que contratan y
explotan migrantes de esa condicién. En muchos paises ricos y desa-
rrollados las condiciones laborales y de vida de los trabajadores no solo
son cuestionables sino inadmisibles. Las remesas tienen su contraparte
en la austeridad de vida de los migrantes, el hacinamiento, las intermi-
nables horas de trabajo, los dobles turnos y, obviamente, los trabajos
mas duros, riesgosos y mal pagados. La mayoria de los que remesan
gana salarios minimos, lo que coloca en una dimensién distinta su ni-
vel de solidaridad con la familia y la comunidad de origen.

* Los célculos para el Caribe hispano provienen de Duany [2008]; para México, Cen-
troamérica y Sudamérica del Pew Hispanic Center [2008], y para la poblaciéon mun-
dial de United Nations [2008].
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La migracion es un ejercicio de libertad, pero también es, en mu-
chos casos, una necesidad, una busqueda desesperada de salida, una
manera de huir de las condiciones de pobreza, marginacion y sobre-
explotacion en los paises y regiones de origen. Se trata de una decision
personal, pero al mismo tiempo se da en un contexto estructural tanto
de los paises de origen como los de destino.

América Latina y el Caribe han quedado marcados por los flujos
migratorios de millones de personas que llegaron de Europa, Africa,
Asia, Oriente y Medio Oriente. El impacto social, econdémico, politico
y cultural de las migraciones ya forma parte sustantiva de la identidad
de cada pais y de la region en conjunto. El balance final, después de
mas de un siglo de flujos migratorios hacia los diferentes paises de
América Latina y el Caribe, es sumamente positivo. Es mas, se podria
decir que los procesos de integraciéon de muy diversas nacionalidades
en América Latina han sido no solo fluidos sino ejemplares. Al mismo
tiempo la actitud de los inmigrantes y la facilidad con que se adaptaron
ha sido sorprendente. Los migrantes de todas las razas y culturas se
integran con asombrosa facilidad y la segunda generaciéon deja de estar
aislada, segregada, diferenciada. Sin grandes proyectos de integracion,
planes educativos e inversiones astrondmicas, los hijos de inmigrantes
de cualquier parte del mundo se convierten en ciudadanos.

Pero a pesar de la fuerza y pujanza del mestizaje en toda América
Latina, permanecen en la base de la sociedad las minorias indigena y ne-
gra. Estos dos grupos siguen siendo el estrato mas pobre y discriminado
desde la época colonial. Un hijo de campesino italiano, espafiol o japo-
nés puede llegar a ser presidente, pero dificilmente lo hara el hijo de un
negro o un indigena. Uno se pregunta por qué los paises mas pobres de
América Latina tienen una alta proporcién de poblacién indigena y los
indices mas bajos de desarrollo humano: Bolivia (111), Honduras (117)
y Guatemala (121). Por qué Haiti es tan pobre y tiene un indice de desa-
rrollo humano muy cercano a la mayoria de paises africanos (141), si es
el primer pais independiente del continente americano (1804), incluso
antes que Estados Unidos, y un pais étnica y racialmente homogéneo.

América Latina y el Caribe son el ejemplo mas elaborado y desa-
rrollado del mestizaje racial y cultural a nivel mundial, pero al mismo
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tiempo tienen una deuda histdrica con las poblaciones negras e indige-
nas, que se mantienen excluidas y marginadas, y cuentan con los mas
bajos indices de desarrollo humano.
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bria que preguntarse es el por qué de la centralidad de los flujos mi-
gratorios, que no esta dada por su numero (ya que son flujos menores
a los que se produjeron en momentos histdricos anteriores) sino por
sus caracteristicas, mismas que refuerzan su peso en el marco de la
acumulacion capitalista.

Estamos ante un nuevo régimen de acumulacién y paradigma tec-
noldgico que ha transformado los mercados laborales internacionales
y la migracion se vincula a ellos en la medida en que responde a los
requerimientos y exigencias de este nuevo régimen. Pero si bien sus
caracteristicas laborales presentan diferencias, por lo que podemos
hablar de un nuevo patrén migratorio, su funcionalidad es la misma y
esta relacionada con las diferencias en el costo laboral unitario de los
trabajadores extranjeros, lo que permite a los paises receptores incre-
mentar su competitividad en un entorno de descarnada competencia
internacional.

El eje de las transformaciones actuales se encuentra en las llamadas
tecnologias de la informacién y comunicacion (Tic) que afectan los
sistemas productivos y con ello sus requerimientos. Estos cambios han
dado lugar a una reorganizacion del trabajo que demanda una mano
de obra cada vez mas calificada con caracteristicas especificas que le
permitan incorporarse a las nuevas formas de produccién [Rivera,
2007: 25]. La formacién de un personal altamente calificado orienta-
do hacia sistemas educativos con mayores contenidos en matematicas
y tecnologia es la base para alcanzar los niveles de productividad y
competitividad, y posicionarse en la economia mundial. Ademas de
que las nuevas formas de organizacién productiva mundial, basadas
en la subcontratacion interempresarial,' también exigen una demanda
laboral diversificada con muy distintos niveles de calificacién [Dabat,
2007: 137-138].

! El proceso de generacion de conocimiento se puede dividir en dos fases: concepcién
y disefio, y manufactura. La primera de ellas es intensiva en capital variable (trabajo
intelectual calificado) mientras la segunda es intensiva en capital constante. Para el
autor la valorizacién del conocimiento se constituye en una nueva contratendencia a
la caida tendencial de la tasa de ganancia [Ordofez, 2007: 110-111].
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Algo que debe ser analizado en este nuevo marco econémico son las
consecuencias que para los paises, en este caso Estados Unidos, tiene
la incorporacion de un importante monto de inversiones extranjeras
directas (1ED) en la medida en que estas se convierten en un factor adi-
cional de atraccién migratoria. Estados Unidos, desde los afios ochen-
ta del siglo pasado, cambi6 su posicion de exportador de inversiones
extranjeras directas y se convirtio en el principal receptor de 1ED, uno
de cuyos componentes es la inversiéon en investigacion y desarrollo
(ID), con un destacado papel en la subcontratacion interempresarial y,
en este sentido, con repercusiones sobre el mercado laboral y el trabajo
calificado mundial.

La forma como se distribuye la fuerza de trabajo mundial esta
determinada por las estrategias de las empresas que favorecen la des-
centralizacion de los procesos y la segmentacion de los mercados
productivos y laborales, en el marco de una renovada exigencia com-
petitiva mundial. En este sentido nuestra propuesta es que el movi-
miento de las inversiones extranjeras directas que se dirigen hacia
los paises desarrollados juega un papel central en la reestructuracion
interempresarial e interindustrial que vive el pais, y es un elemento
adicional de atraccidn para los trabajadores migrantes del mundo,
pues la innovacion y la difusion de las T1C que estas conllevan incre-
mentan sus requerimientos de capital humano ante contingentes in-
ternos insuficientes, con la ventaja de que los migrantes representan
una mano de obra de menor costo que la de los nativos.

En el presente trabajo planteamos algunos apuntes sobre la teoria
del capital humano y la segmentacién de los mercados laborales por la
importancia que el primero adquiere en momentos de la economia del
conocimiento. En segundo lugar realizamos una descripcion sucinta so-
bre la llamada economia del conocimiento y sus posibles consecuencias
para los mercados laborales. En tercer lugar analizamos las condiciones
de Estados Unidos en relacion con la economia del conocimiento, la 1ED
y sus requerimientos de mano de obra extranjera, haciendo algunas con-
sideraciones sobre la situacién demografica y educativa del pais.

Las mercancias, el capital y el trabajo que se habian desplazado histo-
ricamente dirigiéndose casi siempre hacia los mismos destinos, a partir
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de la globalizacion se encuentran desarticulados y para el factor trabajo
se aplican enormes restricciones, lo que debe ser explicado en el marco
de lalogica del capital y de la economia global [Aragonés, 2000].

Debemos destacar que si bien los paises expulsores, debido a sus
permanentes problemas econdmicos y malas administraciones de los
gobiernos, han tenido una gran responsabilidad en promover los flujos
migratorios, no puede dejarse de lado las necesidades del pais de desti-
no. En este sentido, proponemos analizar las condiciones por las cuales
la migracién es atraida hacia un destino determinado ya que, desde
nuestro punto de vista, esto continuara en tanto que responde a las
necesidades de sus mercados de trabajo.

Se puede revertir la tendencia migratoria como lo han demostrado
algunos paises, pero ello ha sido resultado de las politicas econémicas
y sociales aplicadas por sus gobiernos, aquellas que tienen como obje-
tivo el desarrollo y la creacién de empleos. Equidad y una mejor distri-
bucién del ingreso producen un incremento del salario real y con ello
los trabajadores alcanzan condiciones que les permiten tener una vida
digna y congruente con sus propias expectativas y capacidades.?

LA TEORIA NEOCLASICA Y EL CAPITAL HUMANO

La economia del conocimiento ha puesto en el centro del debate la teo-
ria del capital humano, pues se sostiene que los paises que han logrado
un crecimiento sostenido en el desarrollo econdmico han sido aquellos
que han invertido en capital humano [Becker, 1975].

? La nueva economia de la migracién, cuyo nivel de andlisis es micro, seiala que el
desarrollo de la region de expulsion no necesariamente reduce las presiones para la
migracion, pues los incentivos pueden continuar si no se superan los conflictos de
otros mercados: seguros de desempleo, mercados de seguros, de capital y de futuros
[Massey et al., 2000: 12-14]. Esto es cierto, pero en realidad es dificil suponer que un
pais que se ha desarrollado no haya puesto en marcha estrategias relacionadas con la
superacion de los conflictos en los diversos mercados pues sin duda ellos forman parte
del desarrollo de un pais.
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Se trata de una propuesta tedrica del mercado laboral desde la pers-
pectiva neocldsica y se basa en la idea de que el origen de todos los
fenémenos sociales se debe buscar en la conducta individual, y en el
caso del capital humano los individuos deciden invertir en educacién
porque incrementan sus recursos. Algunas de las condiciones que
facilitarfan continuar con la educacién posobligatoria serian no solo
los gustos personales y vocacionales, sino el apoyo de la familia con
ingresos suficientes y ciertos niveles académicos. Los individuos estan
convencidos de que el conocimiento supone una inversion productiva
que les redituara a futuro, por lo que estan dispuestos a retrasar su ac-
ceso al mundo laboral [Becker, 1983]. De acuerdo con esta propuesta
tedrica, la desigualdad en la distribucion de los ingresos y de la renta
suele estar relacionada de manera positiva con las diferencias existen-
tes entre la educacion formal y otros tipos de formacién. Ademads, el
desempleo tendria una relacion inversa con la educacion debido a que
las empresas que contratan trabajadores con una preparaciéon muy
especifica y mayor que el comin de los individuos, tendran menos
incentivos para despedirlos. La conclusion es que los pobres y los des-
empleados son una consecuencia del inadecuado nivel de capital hu-
mano, y la superacién de estos problemas estaria relacionada con la
mejora de los niveles educativos de la poblacion.

Una forma de invertir en capital humano es favorecer la salud
emocional y fisica, lo que se logra de diversas maneras, como una
dieta adecuada o una mejora de las condiciones laborales (por ejem-
plo, salarios mas elevados y descansos), y afecta positivamente la mo-
ral y la productividad y reduce la tasa de mortalidad en las edades de
trabajo.

El ntucleo de la teoria del capital humano es que las personas
realizan diversos gastos en si mismas no para tener satisfacciones
actuales sino para obtener ingresos futuros pecuniarios y no pecu-
niarios. Pueden comprar cuidado médico, adquirir voluntariamen-
te mas educacion, dedicar mas tiempo a buscar el trabajo que mas
les recompense, en vez de aceptar la primera oferta que les llega.
La justificacidn para la educacion se enmarca en un interés por el
futuro.
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La teoria de capital humano no ha logrado explicar la demanda
de educacion posobligatoria en Estados Unidos. El modelo centra
toda su atencién en la oferta de capital humano pero ignora por
completo la naturaleza de la demanda en los mercados de trabajo
[Blaug, 1983: 82]. Pues si la demanda de educaciéon posobligatoria
es la de un bien de consumo y como tal depende de los gustos da-
dos, de las rentas familiares y del precio de la ensefianza en forma de
costos de matricula, la implicacidn tedrica es que esta demanda
de consumo supone también una capacidad de consumir el bien en
cuestion [Blaug, 1983].

Una critica que podriamos hacer a la teoria del capital humano es
que sociedad y economia parecen estar desvinculadas, pues no hay
una clara explicacion de por qué se produce la demanda por educa-
cién, mas alla del interés particular en relaciéon con la posibilidad de
ingresos futuros. Aunque se sefiala que la demanda por el estudio
aumenta en épocas de paro juvenil. Al analizar esta teoria se pue-
de comprender, en cierta medida, la conducta del sector publico en
Estados Unidos en relacién con la educacion posobligatoria. Como
se sabe, la escolaridad hasta el bachillerato esta mandatada por la
Constitucion; el Estado se hace cargo de ella y se extiende a todos
los individuos que viven en el pais. Sin embargo, su participacién a
nivel de la educacién posobligatoria es mucho mas reducida pues si
bien otorga créditos personales y diversos tipos de becas, esto resulta
insuficiente para una gran cantidad de jovenes, aun cuando estuvie-
sen interesados en continuar.

La Secretaria de Educacion en Estados Unidos es el érgano que
se encarga de supervisar la calidad de sus instituciones desde el nivel
basico hasta el superior y cuenta con diversos programas cuyo obje-
tivo es ofrecer a la poblacidn la posibilidad de acceder a la educacion
posobligatoria mediante diversos apoyos financieros. La mayoria de
estos programas esta basada en créditos que se otorgan a tasas de
interés muy bajas, que son fijas y con facilidades en los pagos. El
programa mas grande en la educacion superior es el de ED’s Student
Financial Assistance, el cual absorbe 48% de los recursos; otro muy
importante es el Federal Direct Student Loan que solo absorbe 17%.
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Otros programas educativos que incluyen también fondos para de-
sarrollo profesional en instituciones especificas se otorga a personas
mayores de 17 afios que han realizado servicio comunitario antes,
durante o después de la educacion superior cuando se trata de estu-
dios mads elevados (maestrias, doctorados o posdoctorados). En el
cuadro 1 se observan los gastos programables y no programables del
presupuesto estadounidense que se gasta en educacién para todos los
niveles; el rubro mas importante se dirige a educacion secundaria y
en segundo lugar a educacién superior.

Cuadro 1. Apoyo federal a través de los niveles de gasto (billones de ddlares

constantes)

Rubros 1990 1995 2000 2003
Total 84.70 111.60 127.00 171.00
Gasto programable 69.6 83.5 91.3 124.7
Elemental y secundaria 29.6 39.2 46.5 59.7
Postsecundaria 18.4 20.5 15.9 29.3
Bibliotecas, museos y otros 46 55 5.8 6.6
Invest|ga0|0n en instituciones 17 183 23 292
educativas

Gasto no programable y fondos no 151 98.9 357 163

federales

Fuente: US Department of Education, Office of the Deputy Secretary, Budget Service, unpublished data,
and Nacional Center for Education Statistics, compiled from data appearing in US Office of Management
and Budget, Budget of the United States Government, FYs 1982 to 2004, selected years; National Science
Foundation, Federal Funds for Research and Development, FYs 1980 to 2003, selected years; and
unpublished data from various federal agencies (table 1 on page 5, table 2 on page 6, and table A-1 in
appendix).
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Grafica 1. Presupuesto por programa educativo en Estados Unidos referente al
presupuesto presidencial en miles de ddlares, afios fiscales 1981-
2009
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Fuente: US Department of Education, Office of the Deputy Secretary, Budget Office; unpublished data.
Nota: postsecundaria incorpora toda la educacion superior; otro tipo de educacién incorpora educacion
especial para personas con capacidades diferentes, investigacion en educacién, investigacion, desarrollo y
diseminacion de laboratorios regionales, entre otros rubros.

Educacién, cuidado médico, formacién laboral, etc., casi todas
son actividades que prioritariamente tienen que ver con el sector pri-
vado. En este sentido, la teoria del capital humano pareceria justificar
la participacion secundaria del Estado en la formacioén posobligato-
ria en Estados Unidos. Al mismo tiempo explicaria por qué muchos
jovenes quedan fuera de una carrera universitaria: no por falta de
vocacion sino por incapacidad para acceder a un presupuesto, a di-
ferencia de lo que sucede en otras latitudes, tanto en algunos paises
del Tercer Mundo como de Europa, donde son los gobiernos los que
subsidian en su totalidad o en parte estos rubros: sistemas de salud
universal, educacion gratuita y formacion laboral. Algunos determi-
nantes que se encontrarian en la base de la estrategia para incorporar
migrantes altamente calificados en Estados Unidos son el desarrollo
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extraordinario de la economia del conocimiento y las dificultades en
la reproducciéon natural de la poblacién y de una fuerza de trabajo
altamente calificada, por lo que se ha sefnalado.

En resumen, las exigencias del mercado laboral estadounidense
estan por encima de las disponibilidades de satisfaccion a partir de
los contingentes internos, lo cual explica la llegada de migrantes muy
calificados provenientes de diversas regiones del mundo.

LA SEGMENTACION DE LOS MERCADOS LABORALES

La teoria de la segmentacion de los mercados laborales es importante
porque aporta elementos para la comprension del papel que juegan tanto
el capital humano como los trabajadores migrantes, dado que la movili-
dad internacional del trabajo se encuentra articulada a la segmentacion
internacional del trabajo [Bauder, 2006], ademas de que sostiene la idea
central de que la migracion internacional se explica por la permanente
demanda de trabajo propia de la estructura econémica de las sociedades
industriales modernas.

Para esta teoria, la ociosidad de la maquinaria y otras inversio-
nes fijas puede prevenirse dividiendo la produccion en dos segmen-
tos distintos. El primero es el capital intensivo, con altos niveles de
tecnologia que asegura el uso eficiente de la fuerza de trabajo. En
momentos de contraccién econdmica, este sector primario se man-
tiene operando para satisfacer la demanda basica que todavia existe
para los productos. El segmento secundario es el trabajo intensi-
vo con una minima inversién en maquinaria y tecnologia. Durante
los ciclos de crisis, los trabajadores de este segundo segmento son
despedidos con mayor facilidad pues la inversion es relativamente
pequeiia, y por lo tanto las pérdidas de los empresarios debidas a la
ociosidad de la infraestructura también son pequenas. Este segundo
segmento absorbe las fluctuaciones ciclicas y estacionales por lo que
“la utilizacién de migrantes en el sector secundario es la razén por la
cual los trabajadores no migrantes, asi como los empleadores, pue-
den tener un interés en continuar con el proceso migratorio” [Piore,
1979: 41].
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Michael Piore, uno de los principales exponentes de esta teoria, ar-
gumenta que el primer sector ofrece empleos con salarios y estatus
elevados, buenas condiciones de trabajo, posibilidades de ascenso,
equidad, procedimientos establecidos en cuanto a la administracién
de las normas laborales y, por encima de todo, estabilidad. El segmento
superior del sector primario esta formado por trabajos profesionales
y directivos. En cambio, los puestos del sector secundario tienden a
estar peor pagados, con deficientes condiciones de trabajo y pocas po-
sibilidades de movilidad laboral; ademds, presenta una relaciéon muy
personalizada entre los trabajadores y supervisores que deja un amplio
margen para el favoritismo. La disciplina laboral es rigida y se carac-
teriza por una considerable inestabilidad en el empleo y una elevada
rotacion de la poblacion trabajadora. En el segmento inferior la edu-
cacion formal es hasta cierto punto poco importante y puede cubrirse
con trabajadores que proceden de sectores desprotegidos como mino-
rias étnicas, jovenes, mujeres y migrantes.

Para Castells la dualidad del mercado laboral es la estrategia de los
capitalistas para minar la unidad de los trabajadores, lo que incrementa
la competencia entre ellos y erosiona el estado de bienestar (Castells,
1975; Reich et al., 1973). Desde esta perspectiva, las politicas de migra-
cién, los programas de trabajadores temporales y el reclutamiento de
trabajadores internacionales para el segundo segmento del mercado la-
boral pueden percibirse como estrategias de division entre la clase traba-
jadora. Las condiciones de los migrantes refuerzan esa division porque
muchas veces se les niegan derechos econdmicos y sociales basicos que
los nativos si gozan. La situacién para los migrantes indocumentados
es todavia peor, pues ademas se les niegan derechos basicos y servicios,
como educacién y cuidados médicos, lo que los hace mas vulnerables.

Por otra parte, la dualidad del mercado laboral muchas veces se basa
en contratos temporales, subcontratacion y periodos de prueba, de tal
suerte que cuando los mercados de trabajo enfrentan fendmenos de cri-
sis o recesiones, se les priva de la antigiiedad. Como sefala Castells, se
despide a los nuevos trabajadores antes de que adquieran los derechos
que les daria ser miembros del sindicato y de que pudieran percibir los
beneficios que se obtienen cuando se goza de un empleo permanente.
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Los empresarios buscan evadir la legislacion mediante la colo-
cacion de las plantas en dreas que no tienen sindicatos, sobre todo
en el medio oeste rural y en el sur, con trabajadores que presentan una
elevada rotacion y baja propension a sindicarse. Esta situacion pudo
observarse de forma clara a finales de la década de 1980 cuando casi
todas las industrias agroalimentarias, basicamente polleras, se trasla-
daron de las dreas urbanas donde se encontraban —con trabajadores
blancos, sindicalizados y con salarios que iban entre los 11y 12 délares
la hora- hacia areas rurales (poultry industries) y cambiaron de manera
radical la conformacién de su fuerza de trabajo, pues ahora la mayo-
ria son trabajadores migrantes, mexicanos y centroamericanos, con un
peso impresionante de indocumentados [Dunn, Aragonés y Shivers,
2005]). Se trata de empleados con una elevada rotacion y bajisima pro-
pension (o mds bien posibilidad) a sindicarse, que ademas reciben un
salario menor de entre 5 y 5.50 ddlares la hora ya que por su condicién
laboral y legal son menos capaces de oponer resistencia.

Un concepto que debe incorporarse a este andlisis es el de inflacion
estructural de Piore. Este autor argumenta que si los salarios se incremen-
tan en el piso bajo de la jerarquia laboral, habra presiones para aumentar
los salarios en los otros niveles, dado que la jerarquia salarial tiene que
ver con una nocion de estatus. Por lo tanto, la incorporacién de traba-
jadores migrantes, para los cuales el estatus estd puesto en otra parte,
por ejemplo en sus comunidades de origen, es una buena estrategia para
evitar el incremento salarial, y esto explica no solo la estructura misma
del mercado laboral capitalista sino la funcionalidad de la migracion.

Contar con una amplia proporciéon de migrantes en los procesos
productivos es un aliciente tanto para las inversiones extranjeras di-
rectas como para las inversiones domésticas, lo que puede suponer un
freno para que migren hacia otras regiones en busca de trabajo barato
pues lo tienen no solo a su disposicion sino con la ventaja para el em-
pleador de poner las condiciones que le sean mads favorables.

Es importante destacar que a pesar de que en el marco de la econo-
mia del conocimiento el mercado de trabajo se ha complejizado y los
sectores no son tan homogéneos como la teoria de la segmentacién
supone ya que ahora también los migrantes calificados y altamente
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calificados se encuentran en el sector primario, lo que se mantiene in-
alterable son las diferencias salariales entre nativos y extranjeros que
redunda en beneficio de la ganancia capitalista pero en contra de la
justicia laboral, como exponemos en el apartado correspondiente.

LA ECONOMfA DEL CONOCIMIENTO Y SUS EXIGENCIAS
LABORALES EN EsTaD0OS UNIDOS

Larecesion iniciada en la década de 1970 representd el fin de una etapa del
capitalismo (fordismo-taylorista) y el inicio de una nueva a la que Dabat
denomina capitalismo informatico’® [Dabat, 2009: 63] y que otros autores
han llamado tercera revolucion industrial o revolucion cientifico-tecnolo-
gica. Las transformaciones se produciran a todos los niveles —econémico,
politico y social-, pero fundamentalmente a nivel del conocimiento, que
se convierte desde entonces en la principal fuerza productiva [Ordoiiez,
2009: 383]. Todo ello afectara el funcionamiento de los mercados de tra-
bajo y por lo mismo las caracteristicas de los flujos migratorios interna-
cionales a los que han estado articulados de forma histérica.

Lo que debe destacarse es que a partir de esos momentos tanto la
ciencia como la tecnologia y la educacion en la produccion, es decir, “el
progreso técnico y el capital humano son factores clave para compren-
der el crecimiento de las sociedades” [Rodriguez, 2009: 41]. Una gran
cantidad de paises capitalistas desarrollados, con Estados Unidos a la
cabeza, actuaron a favor de construir la sociedad de la informacién y el
conocimiento, como Irlanda, Finlandia, Suecia y Holanda, en la Euro-
pa nordica, y Canada, Australia, Nueva Zelanda y Corea [Rodriguez,
2009: 51], lo que explicaria el incremento de los flujos migratorios a
nivel mundial por la funcionalidad de este tipo de trabajadores, como
tratamos de probar en el presente trabajo.

Unas de las consecuencias importantes de esta etapa del capita-
lismo para la cual el conocimiento es central son los nuevos requeri-

3 Alejandro Dabat lo denomina capitalismo informdtico por su relacion directa con la
revolucion tecnoldgica basada en el procesamiento de la informacion.
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mientos de un tipo determinado de trabajador, con mayor educacion,
calificacion, especializacion y salud que permita elevar su capacidad
productiva [Dabat, 2009: 69], lo que se ha denominado capital hu-
mano. Al mismo tiempo, esta tendencia hacia el trabajo calificado
ha producido nuevas formas histéricas de segmentacion y exclusion
del trabajo que relega a una enorme masa de poblacién mundial,
en especial en los paises en desarrollo [Ballestero, 2002, en Dabat,
2009: 71].

El capital humano se hace indispensable en las economias basadas
en el conocimiento ya que se sustentan en la capacidad de “procesar
nuevos conocimientos y, lo mas importante, crearlos” [Kenney y Do-
ssani, 2009: 205]; por lo tanto, resulta central que se forme una gran
cantidad de ingenieros, aunque no cualquier tipo de ingenieros sino
aquellos que son capaces de abstraer la solucion a problemas de pensa-
miento de alto nivel utilizando el conocimiento cientifico, ya que son
los que pueden competir en la economia global [Gereffi, Wadhwa y
Rising, 2009: 218-219].

En este sentido, Estados Unidos se ha destacado por el nimero de
ingenieros, licenciados en ciencias de la computacion y tecnologia de
la informacion que esta formando, lo cual lo ha convertido en el pais
lider de la economia del conocimiento, aunque paises como China e
India compiten fuertemente. De acuerdo con algunas fuentes, en 2004
China presentd la mayor cantidad de ingenieros titulados, 442 462,
en tanto que en India fueron 139 000 y en Estados Unidos 137 427
[Gereffy et al., 2009: 213]. Sin embargo, como sefiala Gerefty, es im-
portante poner esos datos en perspectiva y tomar en cuenta que se
trata de poblaciones muy dispares y el resultado serd muy distinto. Por
ejemplo, cuando se habla de ingenieros formados por millén de habi-
tantes, entonces bajo esta metodologia en 2004 Estados Unidos produ-
jo 470 especialistas por cada millon de habitantes, comparados con los
340 de China y 130 de India. Otro factor importante a considerar es la
discrepancia entre la calidad de estudios de licenciatura que ofrecen las
instituciones de los paises mencionados [Gereffy, 2009: 215].

Una situacion que se ha destacado es la proporcion de extranjeros en
la produccién anual de licenciados graduados en ingenieria de Estados
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Unidos. Gerefty sefiala que de acuerdo con la Sociedad Americana para
la Educacion de Ingenieria [ASEE, 2004, en Gerefty et al., 2009: 213] en
2004, 92.2% de los licenciados en ingenieria que obtuvieron titulo eran
estudiantes locales y solo 7.8% extranjeros, quienes podrian haber elegi-
do o no quedarse en Estados Unidos [ASEE, 2004: 15].

Resulta muy importante el hecho de que los extranjeros represen-
ten una proporciéon mucho mas alta en los programas de grado de in-
genieria en Estados Unidos. En las maestrias, los extranjeros fueron
45.5% del total de estudiantes de ingenieria en 2004 y para doctorado
constituyeron 57.8% del total de estudiantes en Estados Unidos [ASEE,
2004, en Gereffy et al., 2009: 214]. Esto representa una gran ventaja
para Estados Unidos pues los extranjeros son costeados por sus pai-
ses de origen, ya sea por medio de becas-créditos o bajo otro tipo de
acuerdo, y en caso de que los estudiantes decidan quedarse, la forma-
cion de este personal altamente calificado fue sufragada por sus paises
y el beneficio es para Estados Unidos.

Gréfica 2. Nombramientos posdoctorales en el campo de las ciencias y las
ingenierias de los estudiantes por ciudadania en Estados Unidos
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Fuente: National Science Foundation, Division of Science Resources Statistics S&E Graduate Enrollments
Accelerate in 2007; Enrollments of Foreign Students Reach New High Arlington, VA (NSF 09-314) [2009].
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El proceso productivo basado en el conocimiento como su fuerza
productiva mas importante [Ordofez, 2004: 5] presenta dos fases. Hay
una diferenciacion de las empresas a lo largo de la cadena de valor. Las
primeras se dedican a la idea y el disefio, son intensivas en capital va-
riable, muy poco intensivas en capital constante y consisten en trabajo
intelectual muy calificado. Las segundas se dedican a la manufactura y
tienden a presentar una mayor proporcioén de capital constante frente
al variable [Ordo6iez, 2004:10-11].

De esta forma las llamadas empresas OEM y opM* concentran las
actividades de disefio, comercializacién y distribuciéon de marcas, en
tanto que la produccion la llevan a cabo diversos contratistas manu-
factureros que subcontratan de manera directa con “contratistas de
primer circulo, por lo general trasnacionales que tienen proveedores
de segundo circulo, en su mayoria grandes empresas nacionales que a
su vez tienen proveedores de tercer circulo, con frecuencia otras me-
dianas y asi sucesivamente” [Ordonez, 2004: 13]. Estas empresas, al ser
grandes generadoras de empleo, se convierten en un factor adicional
de atracciéon migratoria dadas las condiciones bajo las cuales se con-
trata el trabajo migrante.

En el marco de las nuevas formas de descentralizacion empresarial
y subcontratacion se explica que Estados Unidos se haya convertido
en el principal receptor de inversién extranjera directa y de inversion
en investigacion y desarrollo (1p), respondiendo asi a la nueva estrate-
gia del capitalismo para elevar su productividad y competitividad. Este
escenario también nos permite comprender por qué Estados Unidos
se ha visto favorecido por un importante conjunto de trabajadores mi-
grantes con muy diversos niveles de calificacion, que tienen la ventaja
de presentar diferencias en percepciones salariales en relacién con los
nativos aun cuando tengan los mismos niveles educativos, como se ob-
serva en las graficas 3,4y 5.

* Original Equipment Manufacturing (0EM) y Original Design Manufacturing (ODM)
son empresas que originalmente realizaban la manufactura y el disefio de sus pro-
ductos y componentes, y ahora subcontratan con los nuevos contratistas manufactu-
reros quienes establecen nuevas cadenas mercantiles con sus proveedores [Ordonez,
2004:10-11].
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Grafica 3. Ingresos medios semanales en empleos de tiempo completo percibidos
por individuos que no se graduaron de high school, Estados Unidos,
1996-2008 (ddlares)
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Fuente: Bureau of Labor Statistics [2009].

Grafica 4. Ingresos medios semanales en empleos de tiempo completo percibidos
por individuos que se graduaron de high school, Estados Unidos, 1996-
2008 (ddlares)
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Fuente: Bureau of Labor Statistics [2009].

En la grafica 4 se mantiene la brecha de ingresos entre nativos y
extranjeros con un nivel de estudios de graduado de high school: los
nativos son los que perciben mas salarios.
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Grafica
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Fuente: Bureau of Labor Statistics [2009].

Como puede observarse en la grafica 6, la brecha se hace menor
cuando se trata de individuos graduados de universidad y mas, lo cual
confirmaria las propuestas teoricas en el sentido de que a mayor califica-
cién mayor percepcion salarial, si bien las diferencias se mantienen.

Grafica 6. Ingresos medios semanales en empleos de tiempo completo percibidos por
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Fuente: Bureau of Labor Statistics [2009].
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De acuerdo con las propuestas tedricas analizadas con anterio-
ridad, se identifica que los extranjeros con los niveles mas bajos de
educacion son los que sufren en mayor medida el desempleo y ocu-
rre lo contrario con aquellos que presentan niveles de educaciéon
superior (grafica 8). En la grafica 9 se observa que los trabajadores
nativos con menor nivel de calificacion también sufren las mayores
tasas de desempleo, aunque este es menor con aquellos que pre-
sentan niveles de estudio superiores (grafica 9). Lo interesante es
que los nativos tuvieron un comportamiento bastante similar al de
los extranjeros, si bien sus niveles de desempleo fueron menores
en un punto porcentual, hasta que inicia una tendencia ascenden-
te hacia 2008 y entonces la diferencia entre extranjeros y nativos
practicamente desaparece (grafica 7). Esto podemos explicarlo en
la medida en que ambos grupos finalmente responden a los ciclos
econdmicos.

Gréfica 7. Tasas de desempleo de la poblacion extranjera y nativa mayor de 16
afios (2000-2008)
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Fuente: Bureau of Labor Statistics [2009].
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Grafica 8. Tasas de desempleo de la poblacion extranjera mayor de 16 afios por
nivel de estudios (2000-2008)
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Fuente: Bureau of Labor Statistics [2009].

Grafica 9. Tasas de desempleo de la poblacion nativa mayor de 16 afios por nivel
de estudios (2000-2008)
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Fuente: Bureau of Labor Statistics [2009].
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LAS INVERSIONES EXTRANJERAS DIRECTAS Y SU EFECTO
SOBRE EL MERCADO LABORAL

Como lo comentamos antes, la descentralizacion y subcontratacion
de actividades es uno de los procesos mas relevantes de los tultimos
tiempos, y tiene importantes efectos sobre las relaciones laborales y
el funcionamiento de las empresas. Se desvanece la responsabilidad
entre las empresas que forman la cadena de subcontratacién, en tan-
to que las condiciones de trabajo se fragmentan y degradan a medida
que aumenta la distancia entre la que contrata y la empresa principal.
Todo ello afecta la estabilidad en el empleo y produce consecuen-
cias muy negativas para la seguridad en el trabajo, aunque sin duda
beneficia la ganancia capitalista. Estas nuevas condiciones explican
la llegada de inversion extranjera directa que en forma importan-
te recibié Estados Unidos y que desde nuestro punto de vista se ha
convertido en un factor adicional de atraccién migratoria. No es por
lo tanto extrafio que Estados Unidos haya cambiado su posicion de
exportador de 1ED entre 1960-1970 a receptor principal desde el de-
cenio de 1980.

Entre 1960 y 1970 las empresas trasnacionales de Estados Unidos
exportarian en un comienzo los bienes y mas tarde tomarian la deci-
sion de invertir en el extranjero, lo que fue posible por la existencia de
economias a escala,’ por las barreras arancelarias, los costos del trans-
porte, las elasticidades-precio de la demanda, el ingreso per cdpita de
los paises receptores, el tamafio potencial del mercado y la amenaza
de perder la inversion por la presencia de terceros competidores [Wells,
1977]. Las grandes empresas de Estados Unidos tenfan una amplia
ventaja tecnoldgica y empresarial respecto a las firmas europeas y ja-
ponesas por lo que ese pais dominaba tanto en el mercado local como
en el internacional [Graham y Krugman en Lizondo, 1991].

Por el contrario, la participacion de las 1IED que llegaban a Estados
Unidos era minima, situaciéon que se revirtié en los afios ochenta
del siglo pasado debido a que la superioridad de las empresas tras-

> Una economia a escala se refiere al poder que tiene una empresa cuando alcanza un
nivel 6ptimo de produccion, en el que produce mds y a menor coste [Diaz, 2005].
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nacionales estadounidenses decay6 y las europeas y japonesas co-
menzaron a competir dentro y fuera de Estados Unidos [Lizondo,
1991: 71]. Se iniciaria una competencia a nivel mundial por liderar
la economia del conocimiento y los flujos de IED tuvieron un papel
muy destacado debido a que aportaron transferencia tecnoldgica por
medio del rubro investigacion y desarrollo (1p), lo que permite no
solo la acumulacién del conocimiento a través de la investigacion
cientifica, sino que por sus aplicaciones sobre la produccién de bie-
nes y servicios la convierte en uno de los motores del crecimiento
en el largo plazo [Bodmann y Le, 2007: 2]. Lo que habria que des-
tacar, ademas, es que las actividades de 1D repercuten sobre la pro-
ductividad y dependen de las dotaciones de capital humano; por ello
presionan para que la poblacién nativa adquiera cada vez mayores
niveles de calificaciéon [Bodmann y Le, 2007: 19]. Cuando los contin-
gentes internos no son suficientes para satisfacer tan extraordinaria
demanda, se introducen politicas migratorias selectivas que son las
que se encuentran en la base de lo que se ha denominado “fuga de
cerebros”.

Estados Unidos es el principal receptor de inversion extranjera di-
recta en el mundo y recibe la mayor cantidad de trasnacionales diri-
gidas a 1D, lo que presiona sus mercados laborales. Ante la escasez de
contingentes internos y la necesidad de elevar la competitividad, se ha
producido una gran presion sobre los flujos migratorios que asi res-
ponden a las demandas de las nuevas empresas. Estas nuevas condicio-
nes para el trabajo calificado se vinculan con la necesidad de contar, en
momentos precisos y en forma rapida, con el personal que demanda
la economia, con la ventaja de que los migrantes calificados pueden
ser retirados de los procesos productivos cuando asi lo requieran las
empresas, pues estos trabajadores se encuentran sujetos a las visas tem-
porales que tienen una duracidn de tres a seis afios y solo en muy raras
ocasiones pueden obtener la residencia permanente.

Asi se van configurando los nuevos patrones de distribuciéon de
la fuerza de trabajo, en funcién de las estrategias de las empresas
que favorecen la descentralizaciéon de los procesos y la segmenta-
cién de los mercados laborales en el marco de una renovada com-
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petitividad mundial, a los que se incorporan trabajadores migrantes
de muy diversos niveles de calificacién. En la grafica 10 se obser-
va la importante participacién de la 1ED y el impresionante incre-
mento a partir de 1995: de 500 billones de ddlares a poco mas de
2000 billones de ddlares en 2008, para llegar a un nivel cercano a la
inversion doméstica. Las 1ED han generado alrededor de 4% del total
de empleos de toda la economia norteamericana respecto al total de
los empleos (cuadro 2).

Cuadro 2. Total de empleos generados por las iep en proporcion con el empleo total
en Estados Unidos, 1990-2002 (miles de personas)

Affo Empleo total iep en Empleo total en  Porcentaje de los empleos

Estados Unidos Estados Unidos IeD Sobre el total
1990 4735 118 076 4.01
1991 4872 116 567 418
1992 4715 116 982 403
1993 4766 118 625 4.02
1994 4 841 121416 3.99
1995 4942 124 306 398
1996 5105 126 607 4.03
1997 5202 129 416 4.02
1998 5 646 132748 425
1999 6 028 135 833 4.44
2000 6 525 138678 470
2001 6 268 138 407 453
2002 5932 137 306 432

Fuente: uncTan y Bureau of Economic Analysis. Con base en la clasificacion naics [1997].
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Si observamos los sectores a los que se dirigen, es interesante
destacar (grafica 11) que el sector terciario absorbe alrededor de 60
a 70% de los flujos de la 1ED mientras que la manufactura lo hace
en un 35 a 30%, pero en el sector primario su participacidon es muy
baja.

Grafica 10. Comparativo entre la inversion extranjera directa y la inversion bruta
doméstica en Estados Unidos, 1990-2008 (billones de ddlares)
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Fuente: Bureau of Economic Analysis [2009].
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Grafica 11. Proporcion de inversion extranjera directa por sector de actividad
econdmica en Estados Unidos, 1990-2003 (porcentajes)
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Fuentes: Elaboracidn propia con datos de World Investment Directory [uncTap, 2004].

En cuanto a la generacidon de empleos, es el sector secundario el
que mayor cantidad de empleos cred al incrementarse de 12.11%
en 1990 a 16.38% en 2002, situacién que explicaria su participacion
como parte de los nuevos contratistas manufactureros que Orddiez
llama “contratistas del primer circulo” [Ordoiiez, 2004: 13]. En cuan-
to al sector primario, la generacién de empleos ha sido mucho me-
nor, y de hecho disminuyé6 de 2.31% en 1990 a 1.57% en 2002, lo
que muestra una reducida participacién de las 1ED. Sin embargo, los
empleos generados en el sector terciario se incrementaron un poco al
pasar de 2.43% a 2.70% entre 1990 y 2002, respectivamente.

Es importante destacar que son las manufacturas las que han ab-
sorbido un monto importante de este tipo de inversion, asi como el
comercio al por mayor, los profesionistas, cientificos, técnicos y la in-
dustria de la informacién (telecomunicaciones), tal como se observa
en el cuadro 3.



MERCADOS DE TRABAJO EN LA ECONOMIA DEL CONOCIMIENTO 103
La inversién en investigacion y desarrollo ha crecido ligeramente

entre 1990 y 2003 pero es inferior al gasto doméstico en 1D, como pue-
de notarse en la grafica 12.

Cuadro 3. Gasto en b por tipo de industria (millones de délares)

Tipo de industria 2002 2004 2006
Manufactura 20128 20 587 25035
Comercio al mayoreo 4 855 6674 5935
Comercio al menudeo N/E N/E 16
Informacion 803 986 967
Finanzas (excepto las instituciones de depdsito)

y aseguradoras NE : 8
i bl il s
Profesionales, cientificos y técnicos 1119 1436 1879
Agroindustria N/E N/E N/E
Construccion N/E 6 7
Transporte y almacenamiento 3 N/E N/E
Gestion de las empresas no bancarias

y las empresariales NE 1 1
Administracion, soporte y gestion de residuos 3 N/E N/E
Cuidado de la salud y asistencia social N/E 33 21
Alojamiento y servicios de comida N/E N/E 0
Servicios basicos N/E N/E N/E

Fuente: Bureau of Economic Analysis [2009].
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Grafica 12. Gasto en b por parte de las empresas domésticas y trasnacionales
desde 1990 hasta 2003 (billones de ddlares)
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Fuente: Bureau of Economic Analysis [2009] y World Investment Directory, Country Profile, uncrap [2004].

EL TRABAJO CALIFICADO EN EsTaADOS UNIDOS
Y LOS MIGRANTES POR REGION

Si bien hay cierto acuerdo en cdmo se conceptualiza la migracién ca-
lificada, es decir, como aquellas personas que han logrado una educa-
cion correspondiente a estudios de tercer nivel y que nacieron en otro
pais distinto al de residencia, no lo hay cuando se trata de establecer las
consecuencias que esta migracion tiene para el pais de origen.

La llamada “fuga de cerebros” o brain drain tiene una connotacién
negativa ya que la emigracion de recursos humanos calificados pro-
voca condiciones econémicas desfavorables que no son compensadas
por efectos positivos, como las remesas o las transferencias de tecnolo-
gia y conocimientos, o bien, porque se desaprovechan las habilidades o
niveles formativos de los migrantes al desempefiar ocupaciones cuyos
requerimientos de calificacion se encuentran por debajo de su nivel
educativo [Lozano et al., 2009: 4].

Por el contrario, hay quienes argumentan a favor de esta migracién
y la enmarcan en el concepto de brain gain. Sostienen que se trata de
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un fendmeno que puede convertirse en ganancia, pues estos recursos
humanos tendrian la ventaja potencial de transformarse en agentes del
desarrollo [Lozano et al., 2009: 7].

Sin embargo, en lo que hay coincidencia es que a nivel global se
ha producido un crecimiento sin precedentes de la migracion ca-
lificada, por encima de la que se presenta en relacion con los niveles
medios y bajos de calificacion. De acuerdo con Naciones Unidas
[2006 en Lozano et al., 2009: 22] entre 1990 y 2000 la proporcién
de profesionistas que se dirigié a los paises desarrollados pasé de
53% a 60%. De tal suerte que el stock aumento6 155%, y fueron Asia
y Africa los que registraron el mayor crecimiento, con 152% y 145%
respectivamente, y de estos, 65% de los migrantes del mundo se en-
contraba residiendo en la regiéon de Norteamérica (Estados Unidos,
Canada y México).

Lo que parece un hecho es que a partir de la promulgacion de la
Immigration Act de 1990 los paises desarrollados se enfrentaron a
la inminente necesidad de atraer personal altamente calificado para
mantener la productividad de las empresas y competir en una eco-
nomia global y con empresas que emergen con tecnologias de pun-
ta. Estos trabajadores se contratan a través de las visas H1B,* que
se otorgan por un periodo inicial de tres aflos y no mayor a los seis
aflos aunque para atraerlos se les ofrece la posibilidad de residen-
cia permanente, lo que efectivamente puede ser una realidad si el
empleador quisiera gestionar la residencia permanente [Trigueros,
2008: 142]. Desde 1998 el Departamento del Trabajo recibe de 500 a

¢ La H1B es para aquellas empresas de Estados Unidos que desean contratar a
profesionales calificados extranjeros con conocimientos especializados, como
cientificos, ingenieros, programadores, analistas, consultores de gestion, arqui-
tectos, periodistas, contadores, y otros con licenciatura y titulo equivalente, asi
como médicos que van a ensefar o realizar investigaciones a institutos pabli-
cos y privados sin fines de lucro, enfermeras profesionales, deportistas o con
capacidades a distinguir, personal en materia de investigacién y proyectos de
desarrollo administrado por el Departamento de Defensa de Estados Unidos
(US Citizenship and Immigration Service). Un maximo de 65 000 visas H1B
son emitidas cada ao (1Ns, United States Immigration Support).
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1 000 ddlares por parte de los empleadores por cada H1B que ingresa
a Estados Unidos.

En el cuadro 4 puede observarse un incremento extraordinario del
nimero de visas H1B entre 1996 y 2008, y las regiones que presentan
una mayor participacion son Asia y Europa, seguidas de Ameérica del
Norte, que incluye América Central y el Caribe.

Es interesante advertir que el monto de las visas H2B, si bien no
son de alta calificaciéon pues se otorgan a trabajadores no agrico-
las de temporada con o sin destreza, también se ha incrementado,
aunque se sefiala que la cuota anual no ha sido excedida, lo cual
podria explicarse por el incremento extraordinario de trabajadores
indocumentados, que para 2007 habian alcanzado 12 millones de
personas. La regidon que presenta una mayor participacion es Amé-
rica del Norte, con importante peso de los mexicanos (1nNs, United
States Immigration Support).

También hay visas O1, y son aquellas que se otorgan por un periodo
de hasta tres afios a individuos que han demostrado tener capacidades
excepcionales en las ciencias, las artes, la educacion, los negocios y el
atletismo (US Citizenship and Immigration Service). Como se observa
en el cuadro 6, también se incrementaron de forma importante entre
1996 y 2008.

México tiene una importante participacién en los flujos migrato-
rios en casi todos los niveles. De acuerdo con el cuadro 7, se registra un
crecimiento importante del sector agricola bajo las visas H2A al pasar
de 8833 en 1996 a 163 695 trabajadores, aunque también merece la
pena destacar el crecimiento del personal calificado, que pas6 de 5 273
en 1996 a 16 382 bajo la visa H1B.
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CONCLUSIONES

El surgimiento de la llamada economia del conocimiento a partir de
la década de 1990 produjo un nuevo patrén migratorio que ha dado
lugar al incremento de trabajadores migrantes con diversos niveles
de calificacion pero con un peso muy destacado de aquellos que pre-
sentan una alta calificacion, que se desplazan hacia Estados Unidos y
que provienen de diversos lugares del mundo; esta situacion respon-
de al nuevo régimen de acumulacién capitalista, el cual se concentra
en torno de las tecnologias de la informacién y el conocimiento con
la finalidad de generar una contratendencia en la caida de la tasa de
ganancia.

Este nuevo paradigma tecnolégico ha transformado los merca-
dos laborales internacionales, donde la migracién responde a los re-
querimientos y exigencias del régimen de acumulacién. Puesto que
estos flujos migratorios presentan caracteristicas diferentes a las de
los migrantes de las décadas de 1970 y 1980, es posible hablar de un
nuevo patrén migratorio; el migrante actual, mas calificado, man-
tiene la misma funcionalidad para el sistema, la cual es la reduccion
del costo laboral unitario, y permite a los paises receptores incre-
mentar su competitividad internacional en la generacién de nuevo
conocimiento.

Uno de los sectores estratégicos en esta economia del conocimien-
to es el de las llamadas tecnologias de la informacién y comunica-
cién (tI1C) que ha provocado un cambio en los sistemas productivos
y genera una demanda de mano de obra; adicionalmente es necesario
considerar la funcién que desempeiia la inversion extranjera directa
como un factor que provoca una reestructuracion interempresarial
e interindustrial, en la que la innovacién y la difusién de las TIC in-
crementan los requerimientos de capital humano para llevar a cabo
los nuevos procesos de produccién y ademas, considerando que los
contingentes internos son insuficientes, la innovacion y la difusiéon de
las T1IC que estas conllevan incrementan sus requerimientos de capital
humano ante contingentes internos insuficientes, se transforman en
un elemento adicional de atraccion de migrantes, con la ventaja de que
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los migrantes representan una mano de obra de menor costo que la
de los nativos.

El comportamiento que presentan estos nuevos flujos de migracion
hacia Estados Unidos se debe en gran medida a los rezagos internos
para satisfacer la demanda de trabajadores teniendo en cuenta que ese
pais se ha convertido en el lider de la economia del conocimiento y sus
exigencias de mano de obra de alta calificacion son elevadas. Lo an-
terior sucede porque en la economia del conocimiento se brinda una
gran importancia al contenido de capital humano en el trabajador; este
capital humano se ha desarrollado con graves contradicciones en Es-
tados Unidos, ya que este pais cuenta con las instituciones educativas
mas prestigiosas a nivel mundial, por un lado, y por otro, no se facilita
el acceso a los estudios debido a sus altos costos y a una participacion
estatal insuficiente.

La teoria neoclasica del capital humano considera que las naciones
que han logrado un crecimiento sostenido en el desarrollo econémico
han sido aquellas que han invertido en capital humano [Becker, 1975];
sin embargo, el resto de los paises, principalmente los subdesarrolla-
dos, han invertido en el capital humano de su poblacién y estos flujos
de migracion calificada representan una fuga de cerebros, ya que el
Estado financi6 el capital humano del trabajador en tanto que Esta-
dos Unidos los aprovecha sin haber incurrido en gasto alguno en su
formacion.

Es en este sentido que los crecientes flujos de migracién altamen-
te calificada se explican por medio de una funcionalidad dual para
el pais receptor. En primer lugar, esta clase de trabajador representa
una especie de subsidio para Estados Unidos por parte de los paises
expulsores, ya que estos financiaron el alto contenido de capital hu-
mano de dicho trabajador. Su segunda funcionalidad radica en que
la mano de obra migrante presenta costos laborales inferiores en
comparacion con la nativa; tal situacion otorga una clara ventaja en
la competitividad de las empresas estadounidenses, competitividad
mas que necesaria en estos momentos, ante la amenaza que represen-
ta el vigoroso crecimiento econdémico y la competitividad de China
en la dltima década.
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Estados Unidos es el pais lider en atraccion de 1ED, sobre todo en los
flujos que se relacionan con la investigacién y desarrollo; estos permiten
la transferencia tecnolégica entre los paises, convirtiéndose en un mo-
tor del crecimiento econdmico a largo plazo. Esta situacion genera una
gran cantidad de empleos para todos los niveles de calificacion debido
alas nuevas formas de descentralizacién empresarial y subcontratacion
que permiten la incorporacion de trabajadores altamente calificados
que se emplean en empresas que se dedican al trabajo intelectual (idea
y disefio) y los bajamente calificados que se incorporan en empresas
subcontratistas que se dedican al trabajo manual (manufacturas).

Debido a lo anterior, los empleadores estadounidenses tienen una
ventaja al contratar trabajadores migrantes, ya que estos solo obtienen
visas temporales con una duracién de entre tres y seis afios, por lo que
en el marco de los mercados segmentados pueden ser facilmente remo-
vidos en periodos recesivos o de crisis. Sin embargo, las condiciones
para los trabajadores altamente calificados en los mercados segmenta-
dos son distintas y mejores pues es mas dificil que se les despida dado
que el costo para el empresario seria mucho mas alto. Los migrantes de
bajas calificaciones, y de baja o nula sindicalizacion, son sencillamente
removibles porque el empresario ha invertido mucho menos y por lo
tanto pueden ser separados de sus puestos con mucha facilidad.

Las politicas de migracion, los programas de trabajadores tempora-
les y el reclutamiento de trabajadores internacionales para el mercado
laboral pueden ser percibidos como una estrategia de division entre la
clase trabajadora. Las condiciones de los migrantes refuerzan esa divi-
sién, pues se les niegan los derechos econémicos y sociales basicos de
los cuales los nativos gozan.

En los ultimos anos se ha observado un crecimiento sin preceden-
tes de la migracion altamente calificada, por encima del resto de los
niveles de calificacion; esta fuga de cerebros tiene repercusiones nega-
tivas sobre los paises expulsores. Al respecto Estados Unidos mantiene
una politica centrada en atraer migracion calificada por medio de una
emision extraordinaria de visas H1B que estan orientadas a los pro-
fesionales calificados, en la que se observa una gran participacion los
trabajadores provenientes de Europa y Asia.
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LAS VISAS DE TRABAJADORES TEMPORALES
EN EsTADOS UNIDOS.
UN GIRO EN SU POLITICA MIGRATORIA TRADICIONAL

Paz Trigueros Legarreta’

Give me your tired, your poor,

Your huddled masses yearning to breathe free,
The wretched refuse of your teeming shore.
Send these, the homeless, tempest-tossed to me.
L lift my lamp beside the golden door.

Inscripcion en la Estatua de la Libertad

En esta presentacién me propongo mostrar como se ha dado la tran-
sicion de Estados Unidos de un pais de “acogida” de inmigrantes, a
uno al que solo le interesa la mano de obra extranjera en el momento
en que es mas productiva. Mostraré también los cambios adoptados en
su legislacion para impedir que los trabajadores se establezcan de manera
definitiva en su territorio, asi como los resultados de este tipo de politicas.

Estados Unidos se ha caracterizado alo largo de su historia por aco-
ger de manera definitiva un niumero importante de extranjeros. Esta
tendencia se observd de manera especial en las ultimas décadas del
siglo x1x y primeras del xx. Entre 1880 y 1914 fueron admitidos 22.3
millones de inmigrantes, lo que provocé que la poblacién aumentara a
mas del doble: de 50 a 105 millones en 1920. Para esa fecha, la tercera
parte de los estadounidenses eran inmigrantes, hijos de inmigrantes o
personas con un progenitor extranjero [Morales, 1989: 39].

" Profesora investigadora del Departamento de Sociologia de la uam Azcapotzalco y
doctora en Ciencias Sociales con especialidad en Estudios de Poblacién por El Colegio
de México.

Comunicacién con la autora: teléfonos 55-45-16-64, fax 53-94-80-93 de la Ciudad de
México; correo electronico ptl@correo.azc.uam.mx.

[119]
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La presencia de este gran contingente de trabajadores constituyé uno
de los pilares mas importantes de su auge econémico, aun cuando no
siempre fue reconocido. Sin embargo, la gran oleada termind a fines de
los afos veinte del siglo pasado debido tanto a la reduccién de mano
de obra en Europa, causada por las pérdidas humanas de la Primera Gue-
rra, como a la baja de la demanda en el pais vecino, en plena crisis econé-
mica (grafica 1).

Durante las siguientes décadas, la inmigraciéon se mantuvo en bajos
niveles, pero dio un vuelco a finales de la década de 1970, justo cuando
termino el Programa Bracero. Esto se debi6 a la incapacidad de la pobla-
cion estadounidense para satisfacer la demanda de mano de obra, por
una economia cada vez més dependiente del trabajo de los extranjeros.
Sin embargo, la politica migratoria se hizo cada vez mas restrictiva, por
lo que una porcién importante de los trabajadores entré de manera in-
documentada.

Graéfica 1. Individuos que obtuvieron su estatus de residentes permanentes en
Estados Unidos entre 1820 y 2008 (en miles)

Legalizados
2000 4 con IRCA
1800 -
1600 +
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1200
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1820
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Fuente: elaboracion propia con base en la informacion del Anuario Estadistico del usoxs de 2008.
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En la grafica 1, que tinicamente se refiere a la inmigracion legal, se
puede observar la evolucion de las admisiones en Estados Unidos des-
de 1820. Se notan los dos grandes picos antes mencionados, el primero
entre 1880 y 1914, y el segundo a partir de 1965. Hay que sefialar que
una parte importante de los inmigrantes recientes fueron los aproba-
dos con la llamada “amnistia” prevista en la Immigration Reform and
Control Act de 1986 (1rca), cuando alrededor de 2.7 millones de per-
sonas obtuvieron la legalizacién de su estancia de manera permanente,
asi como un nimero creciente de sus familiares durante la década de
1990 [Rytina, 2002], de tal manera que entre 1989 y 1996 obtuvieron
su residencia 8.8 millones de personas.!

LA LEGISLACION SOBRE INMIGRANTES Y NO INMIGRANTES

Durante mas de un siglo la legislacién consagroé el principio de que Es-
tados Unidos era un pais de inmigrantes, por lo que su politica siempre
fue muy abierta a las corrientes de extranjeros, adaptdndose a las nue-
vas circunstancias mediante un numero importante de leyes migrato-
rias. Desde la Immigration Act de 1819 se contempl6 la existencia de
dos tipos de admisiones para extranjeros: una de caracter permanente,
cuyos portadores fueron definidos como inmigrantes, y otra para quie-
nes eran admitidos solo por un periodo de tiempo, y que se considera-
ban no inmigrantes.*

La Immigration Act de 1924, por su parte, incluyo6 varias catego-
rias de no inmigrantes, las cuales se fueron incrementando en legis-
laciones subsecuentes. Sin embargo, desde que se aprob6 la primera
ley sobre contratos laborales en 1885 se prohibi6 el reclutamiento de
trabajadores no inmigrantes, no obstante lo cual, los mexicanos, que

! Tan solo en 1991 el nimero de admisiones fue de 1.8 millones, lo que constituye la
cifra mas alta en la historia de la Unién Americana.

2 De acuerdo con la documentacion oficial, un no inmigrante es “un extranjero que
busca entrar temporalmente a Estados Unidos con un propdsito especifico’, por lo que
en la mayoria de los casos se exige al solicitante que compruebe que tiene una residen-
cia permanente en el extranjero [UsDHS, 2002: 82, 83 y 229].
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desempenaban un importante papel en la agricultura y otras activida-
des del suroeste, siguieron siendo contratados a través de enganchadores
que entraban y salian del pais sin ninguna restriccién. El gobierno es-
tadounidense aceptaba esta situacion, pues, segun el Departamento de
Agricultura, los mexicanos eran esenciales para los proyectos de mejo-
ras [Morales, 1989]. Es por ello que, a pesar de las prohibiciones para
contratar trabajadores temporales extranjeros y del creciente niimero de
requisitos que se imponian a los inmigrantes que llegaban por el noreste,
los mexicanos siguieron entrando y se les eximi6 de los requisitos de
alfabetismo y del pago de ocho ddlares de impuesto® [Rural Coalition
Policy Center, 2003]. En realidad, practicamente fueron ignorados en
la cambiante legislacion migratoria. Nunca se reglament6 el funciona-
miento de este flujo de migracion ni se establecieron normas para de-
fenderlos de los abusos de los empleadores. Se dejo operar de manera
informal conforme a los requerimientos del mercado.

Durante los afios que siguieron a la gran depresion de 1929, el tra-
bajo escased y la entrada de europeos se contrajo drasticamente debido
no solo a la falta de oportunidades laborales, sino a los acontecimien-
tos que estaban ocurriendo en el viejo continente. Se redujeron tanto
las admisiones de nuevos inmigrantes como la contratacién temporal
de mexicanos, aun cuando nunca se cerrd la puerta totalmente ya que,
como dijimos antes, eran considerados indispensables en algunas zo-
nas agricolas. Es probable que también influyera la politica agraria del
presidente Cardenas, basada en el reparto masivo de tierras.

Las condiciones cambiaron cuando Estados Unidos se involucré
en la Segunda Guerra Mundial y la actividad agricola perdié muchos
trabajadores que se enrolaron en el ejército o se insertaron en activi-
dades urbanas. Con el Emergency Farm Labor Program, aprobado en
1942, se reconocia, una vez mas, la importancia de la mano de obra
mexicana, aunque esta vez resulté mas dificil para nuestros vecinos
atraer a los mexicanos en las cantidades requeridas. Los efectos de la

* La llamada Ley Burnett de 1917, ademds de establecer 33 categorias de personas
inadmisibles y una zona asidtica prohibida, impuso a los inmigrantes la obligacion de
aprobar un examen de alfabetismo [Morales; 1981: 24-29].
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Revolucién de 1910 y, sobre todo, la visién cardenista del papel de los
campesinos mexicanos en el desarrollo nacional, obligaron al gobierno
estadounidense a negociar con el mexicano, en un principio reticente,
para lograr la firma del llamado Programa Bracero, enfocado a la con-
tratacion temporal de trabajadores agricolas y ferrocarrileros.*

Aunque se traté de un caso excepcional, el programa se mantuvo
hasta 1964,> con muchos cambios que hacian cada vez mas vulnerable
la situacion de los trabajadores y constituy6 el primer giro en la acep-
tacion de la contratacion de trabajadores temporales para actividades
afectadas por la escasez de mano de obra local.

Hay que mencionar que anteriormente hubo algunos acuerdos en-
tre gobiernos, como el celebrado entre Taft y Diaz en 1909, para im-
portar trabajadores para la agricultura de Nebraska y Colorado, y uno
mas que autorizd la entrada de trabajadores mexicanos a Estados Uni-
dos durante la Primera Guerra Mundial. Sin embargo, la importancia
del Programa Bracero radica en la cantidad de personas involucradas y
en la aceptacion del gobierno estadounidense de pactar su politica mi-
gratoria con otros paises, como en la dindmica que se estableci6 entre
su agricultura capitalista y la mano de obra campesina mexicana.

La cancelacion del programa se debid, en gran medida, a la pre-
sién de grupos antiinmigrantes, sindicatos, iglesias y organizaciones
de derechos humanos. Se argumentaba que con los trabajadores hués-
pedes y con los indocumentados que llegaban en nimeros crecientes,
se deprimian los salarios de los trabajadores estadounidenses y, en los
hechos, se creaba una mano de obra de segunda.

* Ademas del Programa Bracero, también se cred el British West Indian Temporary
Alien Labor Program, que permiti6 atraer a los estados de la costa este unos 66 000
trabajadores de algunos paises caribeios para laborar en los sectores de frutas, vege-
tales y cafia de azucar.

> Su gran auge fue en los afios cincuenta del siglo pasado a partir de la aprobacion de
la Ley Publica 78, en julio de 1951. En esa década, mas de 3.3 millones de mexicanos
fueron empleados como braceros y 275 importantes dreas agricolas de toda la nacion
los utilizaron. El sistema se volvié basico para la agricultura de Texas, California,
Nuevo México, Arizona y Arkansas, y en menor grado de otros 20 estados [Galarza,
1964 15].
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Aunque el Acta de Reforma a la Inmigracion de 1965 también limi-
t6 por primera vez las admisiones de inmigrantes mexicanos a 66 000
anuales,’ la dinamica tejida durante todos estos afos no podia supri-
mirse de un plumazo, por lo que no es de extranar que los trabajadores
mexicanos siguieran entrando, ante el requerimiento de empresarios.
En el periodo comprendido entre 1970 y 1988 se quintuplicaron, y dos
tercios de ellos eran indocumentados [Vernez y Ronfeldt, 1991: 1190]. El
abanico de actividades en las que participaban se habia ampliado, de
tal manera que en la encuesta levantada por el Ceniet [1982]” en 1978,
se encontrd que solo 37% de los migrantes mexicanos temporales habia
laborado en el sector primario.

Las quejas de los sectores tradicionalmente preocupados por la
inmigraciéon comenzaron de nuevo, sobre todo durante las crisis de
la economia estadounidense de 1974 y de 1980-81, lo mismo que los
ataques a los trabajadores mexicanos, a quienes se les culpaba de todos
los males, en especial del desempleo. Es por ello que gran parte del
periodo comprendido entre 1975 y 1986 se discutié en los medios gu-
bernamentales una nueva legislacion para resolver el problema.

LA IMMIGRATION REFORM AND CONTROL ACT DE 1986

El resultado de estos debates se concret6 en la Ley Publica 99-603
(Immigration Reform and Control Act, 1rRca) de 1986, conocida en
México como Simpson Rodino,! que significé un giro importante
en cuanto a la politica migratoria. Sus principales disposiciones estipu-
laban la legalizacion de los extranjeros indocumentados que hubieran
estado presentes de manera continua y fuera de la ley desde 1982, y
la legalizacion bajo el programa llamado Special Agriculture Workers

¢ Prevefa también reducciones sucesivas hasta llegar a solo 20 000 en 1976.

7 El Centro Nacional de Informacion y Estadisticas del Trabajo (Ceniet) de la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social aplic una encuesta para medir de manera directa el feno-
meno de la migracion internacional entre diciembre de 1978 y enero de 1979 en 62 500
viviendas en 115 localidades, seleccionadas probabilisticamente [Ceniet, 1982].

8 El nombre de la ley se debe a sus patrocinadores, los legisladores Alan Simpson y
Pete Rodino.
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(saw) de trabajadores agricolas que hubieran laborado en la agricul-
tura estadounidense al menos 90 dias en el afo anterior. Como ya se
menciond, alrededor de 2.7 millones de personas obtuvieron la legali-
zacion de su estancia de manera permanente (1.6 millones por demos-
trar haber residido en Estados Unidos desde 1982 y 1.1 millones como
saw) [Rytina, 2002].°

Sin embargo, también se establecid, por primera vez, la imposicion
de sanciones a los empleadores que con conocimiento contrataran tra-
bajadores indocumentados, asi como un reforzamiento de las fronte-
ras de ese pais [UsDHSs, 2003: 222].

Otro cambio importante se puede percibir en la institucionaliza-
cion de los programas de trabajadores temporales, ya no como una
respuesta ante una emergencia, sino mas bien como una forma de
complementar la oferta de fuerza de trabajo local para garantizar el
regreso de los trabajadores a su pais de origen una vez concluido
el periodo de contratacion. Con ello se abria paso a la segmentacion
de la fuerza laboral disponible, al permitir el surgimiento de un sector
que aun cuando contribuyera a la creacion de riqueza del pais, que-
dara excluido de las prestaciones locales y de las garantias laborales
que disfrutaba la mano de obra local, institucionalizando, ademas,
la separacion espacial de la reproduccion de la fuerza de trabajo con la
finalidad de desentenderse de ella.

Para ello se reform¢ el programa de visas H, incluido en la llama-
da McCarran-Walter Act de 1952, que tenia como finalidad comple-
mentar la oferta de mano de obra con la contrataciéon de trabajadores
temporales en ciertas categorias ocupacionales, durante las épocas de
escasez, en los estados en los que no habia Programa Bracero, por lo
que excluia la contratacion de trabajadores mexicanos.

La nueva legislacion se extendié a todos los estados de la Unién
Americana y a los nacionales de todos los paises. Aunque existian las

° También se cred el Replenishment Agricultural Workers (Raw) como un recurso
para autorizar futuras admisiones de trabajadores agricolas, con la finalidad de lle-
nar los huecos que dejaran los trabajadores saw que abandonaran estos trabajos; pero
nunca se activd [Wassem y Collver, 2001: 13].
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visas H1 para trabajadores especializados y H2 para los no calificados,
se dio mucho mas importancia a estas ultimas, puesto que en ese en-
tonces lo que se buscaba era acabar con la migracién indocumentada
sin crear cuellos de botella para los empleadores que los contrataban
de forma recurrente. Estas visas se dividieron en dos categorias: a) las
visas H2A para trabajadores agricolas y b) las visas H2B para trabaja-
dores temporales no agricolas.

Asi pues, aunque con la IRcA se legalizaba a los que ya estaban ahi,
se pretendia evitar que volviera a suceder en el futuro algo semejante,
por lo que también se dio un importante vuelco en la politica migra-
toria tradicional al adoptar la modalidad del trabajo temporal de ex-
tranjeros no inmigrantes para satisfacer la demanda de mano de obra
no calificada separandola de su politica de inmigracion, que estaria
enfocada a aquellos extranjeros educados y con origenes raciales mas
semejantes a su poblacion blanca local.

LA DECADA DE LOS NOVENTA Y LA IMMIGRATION ACT DE 1990
(IMMACT90)

Al iniciar la década de 1990 se dio un nuevo giro en la politica migra-
toria, pero ahora para hacer frente a los retos impuestos por las revo-
luciones cientifica e informatica y las transformaciones en los procesos
productivos. Las empresas de punta y los centros de investigacion pu-
blicos y privados se enfrentaban a la insuficiencia de trabajadores loca-
les necesarios para mantenerse en la competencia global en la era del
conocimiento. Ante la necesidad de complementar la oferta local de
trabajadores altamente calificados, presionaron para que la legislacion
migratoria se modificara de manera que en lugar de seguir admitiendo
extranjeros no calificados, se establecieran criterios selectivos para im-
portar unicamente a aquellos con habilidades extraordinarias.

Es en este contexto que surge la Immigration and Nationality Act
de 1990 (1IMmMACT90),"” que modifica las prioridades de la politica

' Que se mantiene vigente, aunque con algunas reformas. Véase http://www.uscis.
gov/lpBin/lpext.dll/inserts/publaw/publaw-1?f=templates&fn=document-frame.
htm#publaw-begin.
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inmigratoria tradicional que siempre habia privilegiado la reunifica-
cion familiar. Antes de la aprobacién de la ley, menos de 10% de los
inmigrantes podia entrar a ese pais cada aflo con base en sus habi-
lidades laborales; con la ley aprobada en 1990, la proporcién pasé a
aproximadamente 21% anual, lo que significé6 un aumento de 54 000
a 140 000 por afo, numero que incluia a la esposa e hijos del trabaja-
dor considerado. Con esta medida se reducia el nimero de familiares
de ciudadanos y residentes legales con bajos niveles de calificacion'!
[Alarcon, 2000: 2-4].

Los defensores de esta politica aducian que con la politica de admi-
sioén basada en la reunificacion familiar no se discriminaba por niveles
educativos, lo que daba lugar a la entrada de personas de baja califica-
cidn, sobre todo en el caso de los extranjeros provenientes de América
Latina y, concretamente, de México.

Es por ello que con el sistema de preferencias que se establecid para
definir como debian asignarse estas 140 000 visas,'? se daba un lugar
predominante a las personas consideradas con habilidades extraordi-
narias o muy calificadas, en tanto que a los trabajadores con baja es-
colaridad solo correspondian 10 000 visas de las 40 000 de la tercera
prioridad [Alarcén, 2000: 4; Mehta, 2004].

Sin embargo, no se abandonaba la opcién de la contratacion de tra-
bajadores temporales, aun en el caso de los mas calificados. De hecho,
el numero de green cards anuales contemplado en la legislacién resul-
taba insuficiente para las demandas de los empleadores, a lo que se
agregaba el retraso cada vez mayor para la aprobacién de solicitudes, a
pesar de sus calificaciones.

Es por ello que también se recurrié a las visas H, pero, en este caso,
a las H1, que habian permanecido en la indefinicién. Se dividieron en

' Hay que mencionar, sin embargo, que en la préctica el peso de las visas por prefe-
rencias laborales en el total de green cards es menor. En 2007 y 2008 fue de 15%, y en
2006 de 12.6 por ciento.

2 La primera prioridad era para trabajadores considerados como “prioritarios”; la
segunda para inmigrantes con grados académicos elevados; la tercera para trabajado-
res calificados y no calificados; la cuarta para inmigrantes especiales, y la quinta para
inversionistas.
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H1A y H1B y se definieron mejor sus requerimientos, con la finalidad
de que atrajeran trabajadores altamente calificados. Las primeras se en-
focaban a enfermeras profesionales y funcionaron de manera temporal
hasta 1995. Las visas H1B, por su parte, se crearon para trabajadores
que desempeiiaran las consideradas “ocupaciones especiales”, con base
en nivel educativo, habilidades y experiencia equivalente. Incluyen
mas de 40 profesiones, de las cuales las de analistas y programadores
de sistemas computacionales son las que han tenido mayor demanda.
También incluyen ingenieros, contadores publicos, médicos, profeso-
res universitarios, cientificos, arquitectos, abogados, enfermeras, téc-
nicos de laboratorio y técnicos médicos o clinicos" [uspHs, 2003: 94].
Smith [1996: 147-148] encontrd que las empresas que los contrataban
eran muy variadas; las de computacion, ingenieria y biotecnologia, asi
como las universidades publicas y privadas eran las que reclutaban los
mayores nimeros en California.

Como complemento a las cldsicas visas H, se crearon otras catego-
rias para aquellos que se consideraron “trabajadores con habilidades
extraordinarias y logros importantes”. Existen visas para personas que
se distinguen en ciencias, artes, educacion, negocios o deportes, asi
como productores cinematograficos o de television (O1); para acom-
panantes y asistentes de los portadores de O1 (las O2); para atletas,
entrenadores y artistas reconocidos internacionalmente, o dentro de
un programa de intercambio “culturalmente tnico” (P1, P2 y P3); para
participantes en programas internacionales de intercambio cultural
(Q1 y Q2), y para realizar trabajos de caracter religioso (R1) [UsDHs,
2002: 120].

Otras categorias creadas con anterioridad, que autorizan a sus por-
tadores para trabajar temporalmente en Estados Unidos y que estdn
dirigidas a personas con cierta calificacién, también aumentaron su
importancia en esa década: las visas F y M que se asignan a estudiantes;

13 Con menores exigencias en cuanto a formacion académica, se instituyeron también
las visas H1A para enfermeras profesionales, como un programa temporal que funcio-
né de 1990 a 1995, y las visas H3 que se otorgan a trabajadores que entran a Estados
Unidos para recibir algtn tipo de entrenamiento.



LAS VISAS DE TRABAJADORES TEMPORALES EN ESTADOS UNIDOS 129

las J1 a visitantes por intercambio, invitados para ensefiar o conducir
alguna investigacion, y las visas L1 para personal transferido intracom-
panias, creadas en 1970 y modificadas en la ley de 1990. Su finalidad es
atraer personal calificado para realizar servicios gerenciales o ejecuti-
VOs en empresas o corporaciones internacionales, aun cuando son muy
criticadas, pues se argumenta que muchas empresas recurren a ellas
para evadir las exigencias de las visas H1B y, sobre todo, el tope que se
ha impuesto para evitar que crezcan de manera desmesurada."

Por ultimo, como parte de las nuevas condiciones de integracion
econodmica, se crearon también las visas TC contempladas en el Tra-
tado de Libre Comercio entre Estados Unidos y Canada que operaron
de 1989 a 1993y, a partir de entonces, las visas TN como resultado de
la firma del TLcAN entre Canada, Estados Unidos y México," las cua-
les se destinan a personas que viajan para participar en actividades
de negocios a nivel profesional, aunque también facilitan la entrada de
ciudadanos mexicanos y canadienses que buscan realizar negocios e
intercambio comercial o como inversionistas, y transferidos intracom-
paiias.'

Por su parte, las visas H2 (A y B) se mantuvieron con las caracte-
risticas que ya tenian, en nimeros muy reducidos y, sobre todo, con
muchas dificultades para hacer uso de ellas, a pesar de que una gran di-
versidad de empresarios, encabezados por los del sector agropecuario,
solicitaban su simplificacion. Es por ello que la mayoria de los trabaja-
dores con poca calificacion, pero requeridos por la economia estadou-
nidense, siguieron entrando de manera no autorizada.

14 Tal es el caso de Tata Consultancy Services Limited, que en 2006 recibié 3 046 per-
misos para nuevos H1B y 4 887 para trabajadores con visas L creadas por el sena-
dor Grassley (informacion proveniente de la pagina http://grassley.senate.gov/relea-
ses/2007/062620072.pdf).

15 Las visas para trabajadores mexicanos (y sus esposas e hijos) que calificaban bajo el
TLCAN tenian un tope de 5 500 por afo hasta 2004, cuando fueron liberadas [usDHs,
2003: 84].

16 En los tratados firmados con Singapur y Chile se incluye la contratacion de trabaja-
dores calificados en una accion reciproca, pero en este caso se hace referencia a contra-
taciones de trabajadores muy calificados, a través de las visas H1B [Endelman, 2003].
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Mientras la 1RcA atendid el problema de los trabajadores no cali-
ficados para evitar que sus numeros siguieran creciendo, la IMMACT90
casi se olvidd de ellos y adoptd una serie de medidas para facilitar la
entrada de trabajadores muy calificados con la finalidad de mantener
la competitividad de Estados Unidos, y pasé por alto la realidad del
mercado laboral y sus necesidades.

Esto ayuda a explicar por qué en 2008 en Estados Unidos vivian
alrededor de 11.9 millones de indocumentados, de los cuales alrededor
de 7 millones eran mexicanos [Passel y Cohn, 2008].

Las condiciones de contratacién de las visas H1B y H2, en especial
de las H2B son muy diferentes, aunque todas son necesarias para la
economia estadounidense. Con las primeras los migrantes no se en-
cuentran atados a un solo empleador, sino que pueden elegir el trabajo
que mas les convenga, sin que pierdan el derecho a su visa. Pueden
desplazarse libremente en todo el territorio estadounidense, mientras
muchos de los trabajadores con H2 se ven imposibilitados de hacerlo
por el control que imponen los empleadores, quienes temen que se
escapen una vez que estén en Estados Unidos. El periodo de contrata-
cion de las H1B es de tres afios, que pueden incrementarse a otros tres
mas; en tanto que el de los trabajadores con H2 es de un afio, que solo
se puede incrementar dos mas. Con H1B tienen la opcion de obtener
la residencia definitiva al final de los seis afos, mientras que con H2
se les niega esta posibilidad; y con H1B se les otorgan facilidades para
llevar a sus familiares, lo que es casi imposible para los que cuentan
con H2."

Sin embargo, también los trabajadores calificados (H1B) se encuen-
tran en una situacion de vulnerabilidad, ya que pierden su derecho a

17 Las condiciones contractuales de los trabajadores H2B son las més desventajosas,
ya que no estan suficientemente especificados (como en el caso de los trabajadores
H2A) el monto del salario, ni beneficios laborales tales como vivienda, transporte,
alimentacion, implementos de trabajo, transportacion del lugar donde viven al centro
de trabajo y el pago del regreso si cumplen con tres cuartas partes de los dias de trabajo
para los que fueron contratados; compensacion por los costos médicos; pago por el
tiempo de trabajo perdido, y por cualquiera dafo laboral permanente [sLp, 2007: 8;
Brenan Center, 2007: 6-7, 34].
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permanecer en el pais cuando se quedan sin trabajo por un determi-
nado tiempo. Es por ello que en la practica se ven obligados a aceptar
condiciones laborales mucho mas onerosas que los migrantes definiti-
vos y los trabajadores locales, pues la mayoria de ellos aspiran, aunque
cada vez sea mas dificil, a conseguir su residencia definitiva al final de
los seis afios. También sus familiares sufren discriminacion laboral ya
que se les impide trabajar a menos que consigan una visa laboral dife-
rente. Asi pues, la fragmentacion del mercado laboral se da en todos
los niveles de la escala laboral.

TENDENCIAS RECIENTES DE LOS MOVIMIENTOS MIGRATORIOS
LABORALES LEGALES

Es a partir de 1992 que tiene efecto la nueva politica de atracciéon de
personal calificado, de las cinco preferencias; de tal manera que mien-
tras en los afos anteriores las visas de inmigrantes con base en habili-
dades laborales no llegaban a 60 000, aumentaron a 116 000 en 1992.
Sin embargo, las expectativas de lograr 140 000 comenzaron a hacerse
realidad hasta los afos de la década de 2000, cuando se lleg6 al nimero
récord de 247 000 en 2005 (grafica 2).'8

De acuerdo con los datos del uspHs, resulto dificil cubrir las cuotas
de las preferencias 1y 2 (40 000 en cada grupo). En el caso de la prime-
ra, solo se alcanzé en 2001 (41 670) y en 2005 (64 731)." En cambio,
en la preferencia 3 (que es la que incluye trabajadores tanto califica-
dos como no calificados), solo en 1999 y 2000 estuvo por abajo de los
40 000, y en muchas ocasiones se dobld esta cifra.”

'8 El tope de 140 000 asignaciones de green cards, con base en el empleo, se puede
exceder cuando no se asigna el nimero completo de visas basadas en la reunificacion
familiar.

1 En el caso de la segunda, fue algo mas facil ya que se alcanzé por primera vez en
1992 (58 401), y después de varios afios que funcioné con cifras muy inferiores volvio
a alcanzar esa cantidad en 2001, 2002, 2005, 2006 y 2007.

2 En 2005 el nimero de admitidos con la preferencia 3 fue de 129 000.
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Grafica 2. Personas que obtuvieron el estatus de residentes permanentes legales,
por preferencias basadas en el empleo (1986-2008)
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La primera preferencia es para trabajadores considerados como “prioritarios”; la segunda, para inmigrantes
con grados académicos elevados; la tercera, para trabajadores calificados y no calificados; la cuarta para
inmigrantes especiales, y la quinta, para inversionistas.

Fuente: elaboracidn propia con base en la informacién obtenida del Yearbook of Immigration Statistics, del
USDHS de varios afios.

A pesar de estos cambios, cuando comparamos las visas de in-
migrantes con las de trabajadores temporales nos damos cuenta del
reducido peso que tienen las primeras en el mercado laboral, en com-
paracion con las de trabajadores temporales (grafica 3). Mientras las
visas de inmigrantes laborales admitidos entre 1990 y 2008 crecieron
tres veces (al pasar de 58 192 a 166 511), las de trabajadores temporales
aumentaron cerca de siete veces en ese mismo periodo (de 144 880 a
943 431). La diferencia se acentda a partir de 1993 y la mayor expan-
sion se logra entre 1996 y 2001. Aunque decaen algunos afios, vuelven
a recuperarse a partir de 2004.
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Grafica 3. Entradas de trabajadores temporales y admision de inmigrantes con
base en el empleo (1981 a 2008)
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Fuente: elaboracidn propia con base en la informacion obtenida del Yearbook of Immigration Statistics, del
USDHS de varios afios.

También existen diferencias entre las visas temporales asignadas
a los trabajadores calificados y a los no calificados (H2A y H2B). Al
compararlas con las de los trabajadores H1B observamos dénde es-
tan las preferencias, aunque también influye el hecho de que la acep-
tacion por parte de los empresarios de las visas H2 ha aumentado
muy lentamente (grafica 4). La disponibilidad de trabajadores recién
legalizados y de un numeroso grupo que a pesar de que no habia
conseguido el permiso de residencia se mantenia en el pais, consti-
tuia una oferta importante de mano de obra facil de ser utilizada y
desechada cuando dejara de ser necesaria, sobre todo en el caso de
los indocumentados.
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Grafica 4. Admisiones de trabajadores H1B, H2A y H2B registradas por el
Departamento de Seguridad Interna (ons) de 1985 a 2008
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En las visas H1B se incluyen las H1B1 que se asignan a paises con tratados de libre comercio como Chile y
Singapur; en las visas H2B, las H2R que se asignan a trabajadores H2B que regresan.

Fuente: elaboracion propia con base en la informacion obtenida del Yearbook of Immigration Statistics, del
USDHs de varios afios.

En 1989 unicamente se expidieron 3 965 visas H2A y 9 575, H2B.
Estas ultimas crecieron mds rapido que las de trabajadores agricolas,
ya que han resultado muy utiles para un creciente nimero de empre-
sarios, sobre todo los ligados al turismo estacional, para quienes se
han vuelto indispensables. Por otro lado, también las utilizan muchos
contratistas que eluden las H2A por tener mayores exigencias, como
son los que se dedican al mantenimiento de los bosques (pineros), los
que se refieren a labores de jardineria, de invernaderos, etc. A pesar
de todo, las admisiones alcanzaron la cifra récord de 155 000 en 2007,
aunque se redujeron a 109 600 en 2008.

El crecimiento de las visas H2A ha sido mucho ma4s lento, hasta
1996 el numero de admisiones no llegaba a 20 000, y aunque en los
anos siguientes aumentaron a alrededor de 30 000 anuales, la diferen-
cia con las actividades no agricolas se fue ampliando a partir de en-
tonces, a pesar de que estas ultimas enfrentaban un tope de 66 000.
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Por eso sorprende el cambio drastico que se inicia en 2006, cuando se
duplica, al pasar de 22 000 en 2004 a 46 000 en 2006, a 87 000 en 2007
y a 173 000 en 2008. Sin embargo, no hay que perder de vista que se
trata de una cantidad muy inferior a los alrededor de 2.5 millones de
trabajadores agricolas que, segin Martin [2007: 3-4], laboran anual-
mente en Estados Unidos.

Como vemos, aunque de forma lenta, se impone el uso de visas
temporales, a lo que contribuye el creciente nimero de presiones so-
bre los empresarios para que verifiquen la condicién de residencia de
sus trabajadores y, en casos especificos, las redadas realizadas en las
empresas que se sabe contratan trabajadores indocumentados. Sin em-
bargo, todavia se encuentran muy lejos de proveer la mano de obra
requerida por la economia estadounidense, en especial en lo que res-
pecta al trabajo agricola.

COMENTARIOS FINALES

Los cambios demograficos, econdémicos, politicos y culturales han
influido en la transformacion experimentada por la tradicional po-
litica de “acogida” a los extranjeros que habia mantenido la Unién
Americana a una politica enfocada a la atraccién y uso intensivo
temporal de mano de obra necesitada de mejores condiciones econo-
micas, mediante la utilizacién creciente de visas temporales de “no
inmigrantes”.

Con ellas se pretende institucionalizar la fragmentacion del merca-
do laboral, que ya se realizaba al negar diversos derechos laborales a
los inmigrantes legales y, sobre todo con la utilizacién de trabajadores
indocumentados a quienes no solo se les excluye de cualquier derecho,
sino que se les hostiga calificandolos como criminales y amenazando-
los con la carcel y la expulsion, amenaza que ha sido materializada en
un creciente nimero de casos.

En esta situacidn se encuentran no solo los tradicionalmente ex-
cluidos trabajadores con bajos niveles de preparacidn, sino aun aque-
llos con los mas altos grados de calificacion, a quienes se motiva con
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el ofrecimiento, cada vez mas remoto, de su aceptacién como inmi-
grantes y la posibilidad de la nacionalidad estadounidense.

La mayor vulnerabilidad se presenta en los trabajadores H2, a quie-
nes por lo general se les impide: a) viajar con su familia, b) quejarse
por las condiciones laborales, de transporte y de vivienda que ofrece el
patron, ¢) cambiar de empleo cuando se les incumplen las condiciones
estipuladas, d) moverse libremente y salir del lugar del trabajo y de la
vivienda sin el consentimiento del patrdn, e) aspirar a la residencia
definitiva, f) demandar ante las autoridades cuando sus derechos son
violados y g) recibir atencién médica adecuada cuando sufren algin
accidente o enfermedad de trabajo y mucho menos cuando se trata de
alguna otra enfermedad.

Sin embargo, dadas las condiciones demograficas y laborales de
nuestro vecino del norte, el suefio de utilizar y desechar trabajado-
res de acuerdo con sus requerimientos puntuales de mano de obra
dificilmente se vera satisfecho, ya que los trabajadores contratados
con visas apenas constituyen un pequeiio porcentaje del nimero
necesario para el funcionamiento de las ramas econémicas que los
utilizan, en especial de la agricultura, en la que, como ha sido re-
conocido por el gobierno y los investigadores estadounidenses, la
mayoria de los 2.5 millones de trabajadores que laboran anualmen-
te son nacidos en el extranjero, y un niumero creciente de ellos, in-
documentados.

La cantidad de tiempo, dinero y personal requeridos por el Depar-
tamento de Trabajo de Estados Unidos para otorgar la certificacion
de las actividades para las que se solicitan trabajadores, para que el
Departamento de Seguridad Interna otorgue los permisos para que se
asignen las visas de trabajo y que el Departamento de Estado cum-
pla con los tiempos para otorgar las visas a los trabajadores aceptados
sin obstruir el agil funcionamiento de la economia de ese pais, hacen
pensar en la imposibilidad de mantener el sistema de visas como ha
funcionado hasta ahora.
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DOS ENCLAVES EN LAS GEOGRAFIAS GLOBALES
CONTEMPORANEAS DEL TRABAJO

Saskia Sassen’

A través del tiempo, la division internacional del trabajo ha incluido
una variedad de circuitos “traslocales” para la movilidad del trabajo y
del capital [Wallerstein, 1974; Froebel et al., 1980; Potts, 1990; Silver,
2003; Koo, 2001; Aneesh, 2006; Khotari, 2006; Smith y Favell, 2006].
Estos circuitos han variado a lo largo del tiempo y el espacio, dado que
han sido formados en parte por las modalidades especificas en que se
constituyen el trabajo y el capital.

Muchos de estos viejos circuitos atin existen hoy en dia, aunque
ahora alimentados por nuevas dinamicas, y se ha producido una
variedad de circuitos nuevos. Esto ha generado geografias globales
que cruzan la vieja division norte-sur y surgen de una diversidad de
procesos: las operaciones crecientemente globalizadas de empresas y
mercados, el incremento de fusiones y asociaciones de empresas, la
migracion laboral y las redes de trafico de personas. Estas geografias
actuales también estédn constituidas por una serie de dindmicas menos
familiares, como los nuevos tipos de movilidad a través de la digita-
lizacién y la movilidad laboral virtual [Aneesh, 2006] y quiz4, al otro
extremo, el mercado informal global [Khotari, 2006].

" Profesora de la catedra Robert S. Lynd de Sociologia y miembro del Comité en Pen-
samientos Globales de la Universidad de Columbia. Ha sido asesora para la UNESCO
en un proyecto de cinco afios sobre los asentamientos humanos sostenibles, junto a
una red de investigadores y activistas de mas de 30 paises; la investigacion se publicd
como uno de los volimenes de la Enciclopedia de los sistemas de soporte de vida (en
Oxford, Reino Unido).

Comunicacidn con la autora: teléfono 212-854-0790 de la ciudad de Nueva York; co-
rreo electrénico sjs2@columbia.edu; sitio web http://www.columbia.edu/ sjs2 ~ /.
Traduccién del articulo por Susann Vallentin Hjorth Boisen.
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Una de las formaciones mas complejas que ha surgido de estas
condiciones, y que representa el centro de analisis en el presente tra-
bajo, es la formacién incipiente de mercados laborales globales tanto
en los circuitos superiores como inferiores del sistema econdémico
[Sassen, 1988, 2006; Smith y Favell, 2006]. Uno de estos es el mer-
cado trasnacional de alta calificacién administrativa y profesional
que abarca diversos sectores econdémicos, desde las finanzas hasta la
ingenieria altamente especializada, y esta caracterizado por un con-
junto creciente de regulaciones publicas y privadas [Sassen, 2006].
Los otros tipos de mercados globales de trabajo consisten en una
fusién de flujos, en su mayoria informales, cuyos circuitos mas visi-
bles posiblemente sean los de las “cadenas globales de servicios per-
sonales” [Parrefias, 2001; Ehrenreich y Hochschild, 2003]. Tanto las
firmas de los sectores medios como la fuerza de trabajo en los paises
subdesarrollados siguen centrados en mercados de trabajo naciona-
les. Ambos mercados de trabajo globales, antes sefialados, contienen
multiples circuitos especializados y no se reconocen facilmente como
mercados de trabajo globales. Es decir, la agregacion de estos circui-
tos en una nocién de mercado de trabajo global es un paso analitico.
De hecho, estos mercados globales generalmente son vistos como
mercados locales desde la perspectiva del lugar en cuestion, ya sea
el centro financiero en una ciudad donde trabajan los altos profesio-
nales, ya sean los hogares de esos profesionales donde trabajan los
migrantes prestando servicios personales. Hay una tendencia a no
reconocer que estos mercados locales pueden ser parte de los circui-
tos globales del mercado de trabajo.

Hay espacios donde los diversos circuitos que constituyen estos dos
mercados laborales globales hacen interseccion. Este ensayo examina dos
de estos espacios, uno en el Sur global y otro en el Norte global. Dado el
enfoque especial de este tema, me limito aqui mas bien a los circuitos la-
borales inferiores, y dentro de estos, a aquellos donde las mujeres son la
clave de la oferta laboral. Un espacio critico para estas intersecciones es
la ciudad global, especificamente las mds de cuarenta ciudades globales
que hoy en dia constituyen un tipo de plataforma organizacional para la
economia global. Otro espacio critico es un conjunto de paises del Sur,
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o subregiones dentro de estos, que estan sujetos al régimen de deuda
financiera internacional que genera enormes desafios de sobrevivencia
para los gobiernos, empresas y hogares. Las migraciones laborales glo-
bales surgen como una estrategia de supervivencia, lo cual a su vez ge-
nera sinergias tanto con la creciente dependencia de los gobiernos hacia
las remesas de los migrantes, como con el trafico de personas en cuanto
especie de opcion empresarial en economias destruidas. Enfocarse en
las mujeres es muy instructivo en la fase actual dado que ellas emer-
gen como actores en la intersecciéon de dinamicas mas amplias, que van
desde el enorme endeudamiento de los gobiernos de paises pobres hasta
la combinacion de los diversos mercados laborales —tanto del trabajo
profesional como de los servicios personales— que aseguran las funcio-
nes necesarias en las ciudades globales.

PANORAMA CONCEPTUAL DE ESCENARIOS REPRESENTATIVOS

La creciente miseria de los gobiernos y las economias en el Sur global
ha alimentado la multiplicacion de actividades de supervivencia y ac-
tividades con fines lucrativos que involucran la migracion y el trafico
de personas. Hasta cierto punto, estos son procesos antiguos que
solian ser nacionales o regionales y que hoy en dia pueden operar a
una escala global. La misma infraestructura que facilita los flujos tras-
fronterizos de capital, informacién y comercio, también posibilita toda
una gama de flujos trasfronterizos que no estaban en las intenciones
de los autores y disefiadores de la actual globalizacién corporativa de
las economias. Un numero ascendente de traficantes y contrabandistas
estd haciendo dinero a costa de hombres, mujeres y nifios, al mismo
tiempo que muchos gobiernos son crecientemente dependientes de las
remesas. Un aspecto clave aqui es que mediante su trabajo y sus reme-
sas, los migrantes incrementan los ingresos gubernamentales en paises
que estan muy endeudados. La necesidad de contar con los trafican-
tes para ayudar en el esfuerzo de la migraciéon también ofrece nuevas
posibilidades para la generacion de ganancias para “empresarios” que
han visto desaparecer otras oportunidades cuando las empresas y mer-
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cados globales penetran en sus paises, asi como para criminales que
ahora pueden operar globalmente su comercio ilegal. Estos circuitos
de supervivencia con frecuencia son complejos e involucran multiples
lugares y tipos de actores, que muchas veces constituyen cadenas glo-
bales de comerciantes, traficantes y trabajadores.

La globalizacién también ha producido locaciones que concentran
una elevada demanda de tipos particulares de suministros de oferta de
trabajo. Entre ellos, las ciudades globales son estratégicas por su aguda
necesidad de profesionistas trasnacionales de alto nivel, asi como de tra-
bajadores de bajos salarios, los cuales frecuentemente son mujeres pro-
venientes del Sur global. Estos son sitios que concentran algunas de las
funciones y recursos claves para el manejo y la coordinacion de los pro-
cesos econdmicos globales. A su vez, el crecimiento de estas actividades
ha producido una gran demanda de profesionistas con altas remunera-
ciones y tanto las empresas como el estilo de vida de sus profesionistas
generan una demanda de trabajadores de servicios de bajos salarios. De
esta manera, las ciudades globales también son sitios para la incorpora-
cién de un gran nimero de inmigrantes de bajos salarios a los sectores
economicos estratégicos. Dicha incorporacién sucede de forma directa
mediante la demanda de trabajadores, principalmente oficinistas y tra-
bajadores de cuello azul de bajos salarios, como personal de intendencia
y mantenimiento. Asimismo, la incorporacién ocurre con las practicas
de consumo de profesionistas de altos ingresos tanto en el trabajo como
en sus hogares, practicas que generan una demanda de trabajadores de
bajos ingresos en los restaurantes caros y en las tiendas, asi como em-
pleadas domésticas y nanas. De este modo los trabajadores de bajos sala-
rios se incorporan a los sectores lideres, pero lo hacen bajo condiciones
que los vuelven invisibles; asi se socava lo que historicamente ha funcio-
nado como una fuente de empoderamiento de los trabajadores —el ser
empleados en los sectores de crecimiento.

Esta mezcla de circuitos de suministro y demanda de fuerza de traba-
jo esta profundamente imbricada con las otras dinamicas de la globa-
lizacién: la formacion de los mercados globales, la intensificacion de
las redes trasnacionales y traslocales, asi como la redistribucién geo-
grafica de una creciente gama de operaciones econdmicas y financieras.
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El fortalecimiento y en algunos casos la formacién de nuevos circui-
tos laborales globales estdn integrados al sistema econémico global y
al desarrollo relacionado con una serie de apoyos institucionales para
los mercados y flujos de dinero trasfronterizos. Dichos circuitos son
dindmicos y cambiantes en sus caracteristicas locales; algunos forman
parte de la economia informal, pero usan una parte de la infraestruc-
tura institucional de la economia formal. La mayoria forma parte de la
economia formal y sirve a los sectores y lugares econdémicos lideres en
todo el mundo. Esta mezcla de circuitos de suministro y demanda de
fuerza de trabajo es dinamica y multilocal.

Todo lo anterior ha ocurrido en un momento en el que las econo-
mias en vias de desarrollo han tenido que implementar un conjunto
de nuevas politicas para adaptarse a las condiciones asociadas con la
globalizacion: la adopcién —muchas veces forzadas— de programas de
ajuste estructural, lo que incluye de modo muy importante la apertura
de sus economias a empresas extranjeras [Banco Mundial, 2005]; la
eliminacion de multiples subsidios del Estado hacia los sectores vulne-
rables o ligados al desarrollo, desde la salud publica hasta la construc-
cion de las carreteras [UNDP, 2005; Sassen, 2001]; asi como, de manera
casi inevitable, las crisis financieras y el tipo prevaleciente de solucio-
nes programaticas impuestas por el Fondo Monetario Internacional
[Pyle y Ward, 2003; Reinhardt y Kaminsky, 1999; Henderson, 2005].
En la mayoria de los paises involucrados —ya sea México, Tailandia
o Kenya- dichas condiciones han creado enormes costos para ciertos
sectores de la economia, asi como para la mayoria de la gente, y no han
reducido de manera fundamental el endeudamiento publico. Entre es-
tos costos se encuentra el crecimiento del desempleo, el cierre de un
gran numero de empresas en los sectores tradicionales orientados ha-
cia el mercado local o nacional, la promocién de cultivos comerciales
orientados hacia la exportacion que de modo creciente han reemplaza-
do a la agricultura de subsistencia y a la produccion de alimentos para
el mercado local o nacional y, finalmente, una carga continua y pesada
de deuda publica en casi todas estas economias.

Una cuestion que atraviesa este ensayo es si existen lazos sistémicos
entre la creciente presencia de mujeres provenientes de las economias
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en vias de desarrollo en una variedad de circuitos de migracion y de
trafico de personas, y el alza del incremento de desempleo y de la deu-
da en estas mismas economias. Existe un amplio cuerpo de datos sobre
cada uno de estos dos grandes procesos, pero no siempre se dirige a
desarrollar la conexion entre ellos [Ward, 1991; Pyle y Ward, 2003; Ca-
gatay y Ozler, 1995; Alarcon-Gonzalez y McKinley, 1999; Ehrenreich
y Horchschild, 2003; c1a, 2000; 10M, 2006, Buechler, 2007; Kirsch,
2006; Datz, 2007]. De un modo mas sustancial, podemos proponer
que la siguiente combinacién de todas las sucesivas condiciones en
los paises pobres ha contribuido a incrementar la importancia de las
formas alternativas de ganarse la vida, de generar ganancias y de ase-
gurar ingresos para el gobierno: a) la reduccion de las oportunidades
de empleo masculino; b) la contraccion de oportunidades para formas
mas tradicionales de obtencién de ganancias, en la medida en que es-
tos paises aceptan cada vez mas la presencia de empresas extranjeras
en un amplio rango de sectores econdmicos, que se ven presionados
para desarrollar las industrias de exportacion, y ¢) la disminucién de
los ingresos del gobierno, parcialmente los ligados a las primeras dos
condiciones, asi como a la carga del servicio de la deuda.

La evidencia disponible de cualquiera de estas condiciones es in-
completa y parcial, pero existe un creciente consenso entre los expertos
sobre su importancia en la expansion de las estrategias alternativas de
supervivencia para las unidades domésticas, las empresas y los gobier-
nos. Iré mas lejos y argumentaré que estas tres condiciones contribu-
yen a la generacion de una economia politica alternativa que surge en
parte de las intervenciones del Norte global en los paises pobres, y que
se revierten de manera eventual hacia estos mismos paises del Norte
global mediante diferentes circuitos (mayormente el trafico de muje-
res) ademas de las intervenciones anteriores. Las mujeres provenientes
de las economias en desarrollo o en dificultades econdmicas juegan
un papel de vital importancia en la conformacion de esta economia
politica alternativa, aun cuando ello no suele ser evidente o visible. Por
mucho tiempo, esta carencia de visibilidad ha marcado gran parte de
las dificultades que existen para entender el papel de las mujeres en el
proceso de desarrollo en general, lo que ain es un problema hasta la
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actualidad [para estudios criticos véanse Boserup, 1970; Deere, 1976;
Elson, 1995; Bose y Acosta-Belen, 1995; Pyle y Ward, 2003; Chant y
Kraske, 2002], lo cual es un tema al que regresaré posteriormente. En
muchos sentidos, las tres condiciones enlistadas arriba no son nuevas,
lo que hoy es diferente es su veloz internacionalizacién, asi como su
considerable institucionalizacion.

En el otro extremo del espectro politico-econémico, los grandes
cambios en la organizacion de la actividad econdémica desde los afios
de 1980 han contribuido al crecimiento de los empleos de bajos sa-
larios en los centros econémicos estratégicos actuales mas desarro-
llados, tanto del Norte como del Sur global. Dichas tendencias, en
cambio, incrementan la inseguridad econémica general y la genera-
cién de nuevas formas de pobreza entre los trabajadores, centradas en
el empleo, aun cuando se encuentran contratados [para una variedad
de enfoques sobre este tema véanse Munger, 2002; Roulleau-Berger,
2003; Fernandez Kelly y Shefner, 2005; Hagedorn, 2006; Kofman et
al., 2000; Ribas-Mateos, 2005; Susser, 2002; Taylor-Gooby, 2004; Wil-
son, 1997; Kirsch, 2006]. Esto es un tema amplio que incluye de modo
importante el hecho que estos centros econdmicos estratégicos estan
emergiendo rapidamente también en el sur global, aunque no en las
economias mds pobres. Las cuestiones del racismo, el colonialismo y
la resistencia estan presentes en algunas de estas configuraciones tanto
en el sur como en el norte [Mamdani, 1996; Bonilla-Silva, 2003; Bada
et al., 2006; Chase-Dunn y Gills, 2005; Sennett, 2003; Pearce, 2004;
Revista, 2006].

Existen al menos tres procesos en estos centros econémicos estra-
tégicos que constituyen nuevas formas de desigualdad, dentro de las
cuales podemos ubicar la elevada demanda de trabajadores de bajos
salarios que incluye una gran cuota de mujeres nacidas en el extran-
jero. Aunque estos procesos no necesariamente son excluyentes, es
util distinguirlos en el analisis. Dichos procesos son: a) las crecientes
desigualdades en la capacidad de obtener ganancias entre los dife-
rentes sectores econdmicos, y en la capacidad de generar ingresos
entre diferentes tipos de trabajadores y hogares; b) las tendencias ha-
cia la polarizacién socioecondémica que resultan de la organizacién
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de las industrias de los servicios, asi como de la precarizacion de las
relaciones laborales, y c) la produccién de la marginalidad urbana
como resultado de los nuevos procesos estructurales del crecimiento
econ6émico, mas que la marginalidad producida por el deterioro y el
abandono.

Lo que he descrito es parcialmente un paisaje conceptual. La evi-
dencia disponible es inadecuada para comprobar el argumento en
todos sus detalles. Sin embargo, existe un conjunto de datos que do-
cumentan algunos de estos desarrollos. Ademas, aun cuando dicha in-
formacion ha sido reunida de forma auténoma, es posible yuxtaponer
los diversos conjuntos de datos para documentar las interconexiones
presentadas.

EL GENERO COMO ESTRATEGIA EN LA DIVISION
GLOBAL DEL TRABAJO

Existe un esfuerzo de investigacion y de teorizacion bastante antiguo,
comprometido para poner al descubierto el rol de la mujer en los
procesos econdmicos internacionales. El esfuerzo de la investigacion
de las publicaciones anteriores estuvo centrado casi exclusivamente
en la importancia de los hombres en el desarrollo econémico inter-
nacional.

En la corriente principal del desarrollo de la bibliografia, dichos
procesos con frecuencia, y quizas de manera involuntaria, han sido
representados como neutrales cuando se trata de cuestiones de género.
Podemos identificar al menos dos fases en el estudio de género en la
historia reciente de la internacionalizacién econdmica, las cuales re-
presentan procesos que contintian hoy dia.

Una primera fase se centra en la implantacion, basicamente por
parte de empresas extranjeras, de cultivos comerciales y del trabajo
asalariado en general. La variable analitica critica introducida por
los académicos feministas fue la parcial dependencia de la agricultu-
ra comercial hacia las mujeres, subsidiando el trabajo asalariado de
los hombres mediante la producciéon doméstica y la agricultura de
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subsistencia. Boserup [1970], Deere [1976] y muchos otros autores,
produjeron una importante y matizada literatura que mostraba las
variantes de dichas dinamicas [véase Smith y Wallerstein, 1992]. Se
mostrd que, lejos de encontrarse desconectados, el sector de la sub-
sistencia y la empresa capitalista moderna estaban articulados por
una determinada dinamica de género; a su vez, dicha dindmica en-
cubria esta articulacion. Era el trabajo “invisible” de las mujeres que
producian comida y satisfacian otras necesidades en la economia de
subsistencia la que contribuia a mantener extremadamente bajos los
salarios en las plantaciones comerciales y en las minas que producian
para la exportacion. De esta forma, las mujeres en el llamado sector
de subsistencia contribuyeron al financiamiento del sector “moder-
nizado” a través de su produccion para la subsistencia, la cual en gran
parte no se encuentra monetarizada. Este enfoque contrasté con las
publicaciones estandar sobre el desarrollo, que representaban el sec-
tor de subsistencia como una pérdida para el sector moderno, asi
como un indicador de atraso, por lo que no era medido en los analisis
econdémicos normales.

Una segunda fase fueron los estudios sobre la internacionalizacién
de la producciéon manufacturera que comenzo en el decenio de 1970
y la feminizacion del proletariado en los paises en vias de desarrollo
que lo acompaiié [Ferndndez Kelly, 1982; Morokvasik, 1984; Tinker,
1990; Ward, 1991; Sassen, 1988; Nash y Fernandez Kelly, 1983; Potts,
1990]. El elemento analitico clave entre estos académicos era que los
empleos manufactureros del tipo off-shore provenientes de las eco-
nomias desarrolladas, al estar bajo la presion de las importaciones
de bajo costo, creaban una fuerza laboral desproporcionadamente
femenina en los paises mds pobres, donde llegaban dichos empleos.
Hasta ese momento estas mujeres se habian mantenido fuera de la
economia industrial. En este sentido es un analisis que también cruzo
temas de caracter nacional, como las causas por las que las mujeres
predominaban en ciertas industrias, de manera notable en la indus-
tria del vestido y el ensamblado electrénico, independientemente
del nivel de desarrollo del pais [Beneria y Feldman, 1992; Milkman,
1987; para aspectos generales véase Silver, 2003]. Desde la perspecti-
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va de la economia mundial, la formacién de un proletariado femeni-
no en el exterior ayudoé a las empresas de los paises desarrollados en
sus esfuerzos por debilitar lo que se habia convertido en sindicatos
crecientemente poderosos, y también contribuyé a que las empresas
aseguraran precios competitivos por los productos reimportados que
fueron ensamblados en el exterior.

En consecuencia, en esas publicaciones anteriores, las ubicaciones
estratégicas desde las cuales puede ser estudiada la division internacio-
nal del trabajo bajo una perspectiva feminista variaban entre diferen-
tes componentes de la economia. En el caso de la agricultura orientada
ala exportaci(')n, esta ubicacion estratégica consiste en el nexo entre
las economias de subsistencia y las empresas capitalistas; la primera
subsidia y en parte hace posible la tltima. En el caso de la internacio-
nalizaciéon de la produccién manufacturera, esta representa el nexo
entre, por un lado, el desmantelamiento de una “aristocracia obrera”
ya establecida y mayoritariamente masculina en las principales indus-
trias, cuyas ganancias se extienden a una gran parte de la fuerza de
trabajo en las economias desarrolladas, y por el otro, la formacién
de un proletariado de bajos salarios, en gran parte femenino, en nue-
vos y antiguos sectores de crecimiento. La exteriorizacion (off-shoring)
y feminizacion de este proletariado han impedido que se convierta en
una fuerza de trabajo empoderada, lo que incluye el desarrollo de un
poder sindical efectivo. Asimismo, han obstaculizado que la fuerza
laboral sindicalizada existente, que es en gran parte masculina, se haga
mas fuerte. La introduccién de una comprension de género de los pro-
cesos economicos pone al descubierto estas conexiones: la existencia
de un nexo de género como una realidad operativa y una categoria
analitica.

Pero, ;qué pasa ahora en los lugares estratégicos para el género en
los procesos lideres de la globalizacién? Al menos en parte, debido tan-
to a la expansion de la agricultura comercial orientada a la exportacion
como a la exportacion de empleos a paises de bajos salarios, son pro-
cesos que contintian en la actualidad. Frecuentemente lo hacen con
nuevos contenidos y mediante nuevas geografias econdémicas. Ejem-
plos de esto son la proliferacion de las actividades de externalizacion
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(out-sourcing), asi como la expansion masiva de las regiones manufac-
tureras off-shore en China desde la década de 1990. En muchos casos,
aunque no siempre, esta evolucion fue predicha en las dinamicas que
fueron identificadas y teorizadas en la bibliografia.

Sin embargo, aun con diferentes contenidos y con un rango mas
amplio de sectores econdmicos y de geografias, esta continuidad solo
representa la mitad de la historia.

LA ECONOMIA GLOBAL Y EL GENERO COMO ELEMENTO ESTRATEGICO

Cada fase en la larga historia de las divisiones internacionales del tra-
bajo ha generado modalidades especificas de estrategia de género. En
la fase actual podemos identificar una serie de autores y organizacio-
nes que de manera colectiva han lanzado una especie de tercera fase en
el andlisis feminista del desarrollo econémico, andlisis que frecuente-
mente contiene una elaboracién de las categorias y resultados de fases
anteriores.

Una corriente de investigadores se centra tanto en las transfor-
maciones subjetivas de las mujeres como en las nociones que ellas
tienen en cuanto a su comunidad de pertenencia. Tal como lo hizo
la antigua bibliografia del desarrollo, la actual sobre la globalizacién
econdmica ve como neutral la cuestion del género. Asimismo, tien-
de a proceder como si los problemas de la subjetividad de alguna
manera no formaran parte de las diversas fuerzas de trabajo invo-
lucradas. Entre otras publicaciones, la edicidn especial sobre globa-
lizacién y feminismo del Indiana Journal of Global Leagal Studies
[1996] se enfoca en los impactos de la globalizacién econémica en
la desintegracion parcial de la soberania y lo que esto puede implicar
para el auge de proyectos feministas trasfronterizos o para el lugar
de la mujeres y de la conciencia feminista en las modalidades asia-
ticas para el implementar del capitalismo global avanzado, asi como
para el despliegue de un conjunto de derechos humanos con su po-
der para modificar el autoentendimiento de las mujeres en cuanto
a su posicion en potenciales comunidades de pertenencia [véanse
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Nash, 2005; Iyotani et al., 2005; Consalvo y Paasonen, 2002; Kotha-
ri, 2006; Ong, 1999; Barlow, 2003; Lucas, 2005; Moghadam, 2005].
Entre la literatura mas rica y mds pertinente con respecto a los temas
discutidos en este articulo se encuentra un estudio feminista cen-
trado especificamente en las mujeres inmigrantes, el cual incluye
una investigacion sobre como la migracion internacional modifica
los patrones de género y la manera en que la formacion de unidades
domésticas trasnacionales pueden empoderar a las mujeres [Chaney
y Castro, 1988; Grasmuck y Pessar, 1991; Parrefias, 2001; Pessar y
Mahler, 2003; Hondagneu-Sotelo, 1994, 2003; Ribas Matteos, 2005;
Tait, 2005].!

Aunque el tema de como el género se vuelve estratégico en los
sectores lideres de la economia global es mas especifico, la investi-
gacion de estos casos es todavia escasa [Bose y Acosta-Belen, 1995;
Sassen 1996; Ward, 1991; Pyle y Ward, 2003; Chant y Kraske, 2002;
Parrefias, 2001; Ehrenreich y Hochschild, 2003; Cagatay y Ozler,
1995; Salzinger, 2003; Zlolniski, 2006]. Los circuitos trasfronteri-
zos examinados en este trabajo tienen como clave que el papel de
la mujer, y en especial la condicién de ser mujer migrante, emerge
como un elemento crucial para la formacién de nuevas pautas eco-
noémicas, sobre todo aquellas esenciales para las ciudades globales y
para las economias politicas alternativas de los paises empobrecidos
del sur.

El género se vuelve estratégico en la ciudad global tanto a través
de la esfera de la producciéon como de la de la reproduccion social
[Sassen, 2001]. El antecedente critico es que estas ciudades consti-
tuyen una infraestructura crucial para prestar los servicios especia-
lizados, el financiamiento y la gestion para los procesos econdmicos
globales. Esto significa que todos los componentes claves de esta in-

! Existen también importantes estudios sobre las nuevas formas de solidaridad tras-
fronteriza, que incluyen las organizaciones que combaten los abusos hacia las muje-
res. En otros lugares se ha examinado la importancia de esto, asi como el grado en
el que estas pueden operar globalmente al usar la infraestructura de la globalizacion
economica.
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fraestructura, como la fuerza de trabajo profesional, necesitan fun-
cionar perfectamente. El género se torna estratégico en un aspecto
especifico de las empresas globales: el trabajo de intermediacion cul-
tural que conlleva el hecho de abrir operaciones en paises extranjeros
y de introducir esas légicas en sectores econémicos donde no habian
entrado. Las mujeres profesionistas han surgido como un tipo cla-
ve de trabajador en la medida en que son consideradas buenas para
construir confianza en ese espacio frontera en el que se articulan di-
ferentes culturas econdmicas [Fisher, 2006].> La globalizacion de las
operaciones de una empresa o de un mercado implica abrir dominios
(sectores, paises y el mundo de los consumidores) para nuevos tipos
de negocios, practicas y normas econdmicas, y patrones tanto de in-
version como de consumo. Este tipo de intermediacion cultural es
critico, dada la desconfianza y las resistencias que deben superar las
empresas globales.

En la ciudad global el género se torna estratégico para la reproduc-
cion social de la fuerza de trabajo profesionista de alto nivel. Existen
dos razones para ello: una es la creciente demanda de mujeres profe-
sionistas y la otra es la fuerte preferencia entre los profesionistas, tanto
entre los hombres como las mujeres, por vivir en la ciudad dadas las
largas horas de trabajo y las muy exigentes responsabilidades. El resul-
tado de lo anterior es una proliferacién de lo que me gusta nombrar
como “el hogar sin ‘esposa’” en las ciudades, donde “esposa” representa
un sujeto producido por la cultura que histéricamente se ha encargado
del cuidado del hogar. Lo que importa aqui es que la esposa ausente es
un factor clave justo cuando los hogares de profesionistas se han vuelto
parte de la infraestructura estratégica de los sectores globalizados; es
decir, estos hogares necesitan funcionar a la perfeccion. Los trabaja-
dores profesionales y gerenciales de alto nivel en las ciudades globales
tienen estilos de vida y confrontan expectativas en su trabajo que no
hacen posibles las modalidades tipicas para manejar las tareas del ho-
gar. Asi se ve, por ejemplo, el retorno o aumento de las llamadas “clases

2 Para una perspectiva desde el lado “expatriado” de los profesionistas, véase también
Hindman [2007].
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de servicios en el hogar” en todas las ciudades globales, constituidas
en gran medida por mujeres inmigrantes y migrantes [Parrefias, 2001;
Chang, 1998; Ehrenreich y Hochschild, 2003].

La investigacion sobre este tema se ha centrado en las malas
condiciones de trabajo, la explotacion y las multiples vulnerabili-
dades de estas trabajadoras en el hogar, ahora bien documentadas.
Sin embargo, desde un punto de vista analitico, lo significativo es la
importancia estratégica del buen funcionamiento de los hogares de
los profesionistas para los sectores lideres de la economia global y,
por lo tanto, la importancia de estas nuevas clases de servicios en el
hogar. Por una serie de razones que he desarrollado anteriormente
[Sassen, 2001], las mujeres inmigrantes y de minorias constituyen
una fuente preferida para este tipo de trabajo. La modalidad de su
incorporacién econémica hace que su papel crucial se torne invi-
sible; al ser inmigrantes o ciudadanas de una minoria rompen el
nexo entre ser trabajadoras con una funcién importante en la eco-
nomia global y la oportunidad de volverse una fuerza de trabajo
empoderada, como ha sido de manera historica el caso en las eco-
nomias industrializadas. En este sentido la categoria de “mujeres
inmigrantes” es el equivalente sistémico del proletariado fuera del

pais (off-shore).

Los PROGRAMAS DEL FONDO MONETARIO INTERNACIONAL
Y LA NECESIDAD DE UN CIRCUITO ALTERNATIVO DE SUPERVIVENCIA

El segundo escenario considerado en este ensayo es la economia po-
litica alternativa que emerge de una mezcla de las principales tenden-
cias globales que se concretan en muchas de las agobiadas economias
subdesarrolladas. Una de estas formas es la constitucion de circuitos
alternativos de supervivencia de los individuos, empresas y gobiernos.
Mientras que muchos de estos circuitos por lo general no son codifica-
dos en relacién con la economia global, yo argumento que hasta cierto
punto representan localizaciones de esta economia global, que en su
conjunto constituyen economias politicas alternativas. En la siguiente
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seccién presento una primera especificacion empirica de algunas de
estas localizaciones. Dado que los datos son inadecuados, solo es una
especificacion parcial, no obstante, sirve para ilustrar algunas de sus
dimensiones claves.

La deuda y los problemas relacionados con el pago de su servicio
se han convertido en una caracteristica sistémica del mundo en de-
sarrollo desde el decenio de 1980. A la vez, representan un rasgo sis-
témico que induce la formacién de los nuevos circuitos globales que
nos ocupan en este texto. El impacto sobre las mujeres y la feminiza-
cién de la sobrevivencia es mediado por las caracteristicas particulares
de esta deuda mas que el hecho de la deuda en si. Entre estos rasgos
particulares estdn los recortes en algunos programas gubernamentales
especificos y la tendencia de los hogares a verse obligados a absorber
los costos del desempleo masculino. Es con esta logica en mente que
esta seccion examina varias caracteristicas de la deuda gubernamental
en las economias en vias de desarrollo.

Mucha de la investigacion sobre los paises pobres documenta la
existencia de esta relacion entre gobiernos altamente endeudados y
los recortes en los programas dirigidos hacia las mujeres y los nifios,
que ambos representan inversiones necesarias para asegurar un fu-
turo mejor [véanse UNDP, 2005; Banco Mundial, 2005a; Sassen, 2001:
291]. En la actualidad existe una amplia literatura en diferentes idio-
mas que también incluye un gran nimero de articulos de circulacién
limitada que ha sido producida por varias organizaciones de activis-
tas y de apoyo. Las publicaciones sobre mujeres y la deuda durante la
primera generacion de los Programas de Ajuste Estructural (PAE) en
la década de 1980 en varios paises en vias de desarrollo en respuesta
a un crecimiento del endeudamiento publico, también documentan
la carga desproporcional que estos programas colocan sobre las muje-
res [Beneria y Feldman, 1992; Bose y Acosta-Belen, 1995; Bradshaw,
Noonan, Gash y Buchmann, 1993; Moser, 1989; Tinker, 1990; Ward,
1991; Ward y Pyle, 1995].% El desempleo, tanto de las mujeres como

* Los programas de ajuste estructural se han vuelto la nueva norma del Banco
Mundial y el Fondo Monetario Internacional (Fm1) bajo la premisa que existia una
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de los hombres en sus unidades domésticas, ha generado una mayor
presion sobre las mujeres para encontrar formas para asegurar la so-
brevivencia del hogar [Chossudovsky, 1997; Elson, 1995; Rahman,
1999; Standing, 1999; Lucas, 2005]. La produccién de alimentos a
nivel de subsistencia, el trabajo informal, la emigracién y la prosti-
tucion se han tornado opciones de supervivencia para las mujeres, y
frecuentemente, por extension, para sus unidades domésticas [Alar-
con-Gonzalez y McKinley, 1999; Buchmann, 1996; Cagatay y Ozler,
1995; Jones, 1999; Safa, 1995; Pyle y Ward, 2003; Lucas, 2005].

La pesada deuda publica y el alto desempleo han traido consigo la
necesidad de buscar alternativas de supervivencia no solo por parte
de la gente, sino también por los gobiernos y las empresas. Asimis-
mo, la disminucidn de la economia formal en un nimero creciente
de paises pobres ha llevado a un uso mas amplio de formas ilegales de
generacion de ganancias por parte de las empresas y las organizacio-
nes. Por lo tanto, podemos decir que mediante su contribucion a las
pesadas cargas de la deuda, los programas de ajuste estructural han
realizado una funcién importante en la formacién de las contrageo-
grafias de la supervivencia, generacién de ganancia e incremento de
los ingresos gubernamentales.* Ademas, la globalizacién econémi-

via prometedora para asegurar el crecimiento de largo plazo y una politica de go-
bierno sano. Sin embargo, todos estos paises se han mantenido profundamente en-
dedudados, con 41 de ellos ahora considerados como paises pobres altamente
endeudados. El propdsito de estos programas es hacer los estados més “competi-
tivos”, lo cual tipicamente implica realizar bruscos recortes en varios programas
sociales. En 1990 habia casi 200 de estos préstamos. En el decenio de 1990, el Fm1
convencié a un numero adicional de paises endeudados para que implementaran
programas de ajuste. La mayor parte de esta deuda es de las instituciones multila-
terales (FMI, BM y bancos de desarrollo regional), instituciones bilaterales, paises
individuales y el Grupo de Paris.

* La estructura actual de estas deudas, de sus pagos y de como encajan en las econo-
mias de los paises endeudados sugiere que bajo las condiciones actuales la mayoria de
estos paises no seran capaces de pagar la totalidad de sus deudas. Los programas
de ajuste estructural parecen haber hecho esto todavia menos probable al exigir refor-
mas economicas que han incrementado el desempleo y la quiebra de muchas empresas
pequeiias orientadas al mercado nacional. Un indicador del fracaso de estos progra-
mas de ajuste es el hecho de que a inicios de 2006 las principales economias votaron
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ca ha suministrado una infraestructura institucional para los flujos
trasfronterizos y para los mercados globales, y de esta manera ha fa-
cilitado la operacién de estas contrageografias a escala global. Una
vez que existe una infraestructura institucional para la globalizacion,
los procesos que han operado principalmente en los planos nacio-
nales y regionales pueden subir de escala hasta el plano global, aun
cuando esto no es necesario para que operen. Lo anterior contras-
ta con los procesos que son globales por su propia naturaleza, tales
como las redes de los centros financieros que subyacen la formacién
del mercado global de capitales.

Aun antes de la crisis econémica de mediados del decenio de
1990, la deuda de los paises pobres del sur habia crecido de 507 000
millones de délares en 1980 a 1.4 billones de dolares en 1992. Los
pagos del servicio de la deuda se habian incrementado a 1.6 billones
de ddlares, lo que representa mas que la deuda en si. De acuerdo con
algunas estimaciones, de 1982 a 1998 los paises endeudados pagaron
cuatro veces sus deudas originales y, al mismo tiempo, sus saldos
de deuda subieron hasta cuatro veces su monto original [Toussaint,
1999:1]. Estos paises tenian que usar una proporcién significativa
de sus ingresos totales para pagar los servicios de la deuda. Treinta y
tres de los 41 paises pobres profundamente endeudados (HIPC, por
sus siglas en inglés) pagaron al norte tres dolares por el servicio de
la deuda por cada délar invertido en asistencia para el desarrollo.
Muchos de estos paises pagan mas de 50% de sus ingresos publicos
al servicio de la deuda, 0 20 a 25% de sus ingresos de exportacién
[Ambrogi, 1999]. Hoy, antes de la cancelacion de la deuda a princi-
pios de 2006 (véase nota 4), estos niveles de pago de servicio de la
deuda aun representan una alta proporcion del p1B para la mayoria
de estos paises.

La carga de la deuda tiene grandes repercusiones sobre la compo-
sicién de los gastos del Estado. Esto esta bien ilustrado en los casos
de Zambia, Ghana y Uganda, tres paises que han sido considerados

formalmente en favor de cancelar la deuda de los 18 paises mas pobres, y propusieron
extender la cancelacion de la deuda a més paises pobres.
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cooperativos y responsables por parte del Banco Mundial, asi como
efectivos en implementar los programas de ajuste estructural. En
Zambia, por ejemplo, el gobierno pagé 1 300 millones de délares en
deuda en comparacion con los 37 millones de délares en educacion
primaria; el gasto social en Ghana, de 75 millones de ddlares, repre-
sentd 20% del servicio de su deuda; y Uganda pag6 nueve ddlares
per cdpita de su deuda y solo un ddlar en cuidado de la salud [Ismi,
1998]. En 1994 estos tres paises enviaron 2 700 de millones de d¢-
lares a banqueros del Norte. El pago de la deuda de Africa alcanzé
5 000 millones de ddlares en 1998, lo que significa que para cada do-
lar en ayuda, los paises africanos pagaron 1.4 délares en servicios de
la deuda. En muchos de los HIPC el servicio de la deuda en relacién
con el producto nacional bruto excedid varios limites sustanciales;
algunos son mucho mas extremos de lo que se consideraban niveles
inmanejables en la crisis de la deuda de América Latina en la década
de 1980 [0xFAM, 1999]. La relacién entre la deuda y el PNB es espe-
cialmente alta en Africa, donde se ubicaba en 123% en comparacion
con 42% en Ameérica Latina y 28% en Asia. En general el Fondo
Monetario Internacional pide a los HIPC destinar entre 20 y 25% de
sus ingresos de exportacidn al servicio de la deuda. En contraste, en
1953 los Aliados cancelaron 80% de la deuda de guerra de Alemania
y solo se insisti6 en el pago de 3 a 5% de los ingresos de exportacion
en servicio de la deuda. Condiciones similares fueron aplicadas a los
paises de Europa Central en los afios de 1990.

En 2003 (véase cuadro 1), el servicio de la deuda como parte de
las exportaciones (no como parte de los ingresos gubernamentales
totales) iba desde niveles muy altos en Zambia (29.6%) y Mauritania
(27.7%), a niveles significativamente mas bajos en comparacién con
1990 en Uganda (bajé de 19.8% en 1995 a 7.1% en 2003) y Mozambi-
que (bajo desde 34.5% en 1995 a 6.9% en 2003).
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Cuadro 1. Los paises pobres altamente endeudados: exportaciones, inversion
extranjera y servicio de la deuda como proporcion del pxs,
1995-2003/4
merci Iy rvici
Exportgg{d; geob/enes extlrr:r/l%%og eta dff Za dgu%a
y segwcms como como % del pus (% de las
% del pnB exportaciones)
1995  2003-2004 1995 2003 1995 2003
1. Benin 20.2% 13.7% 0.4% 1.4% 6.8% 6.9%
2. Bolivia / / / / / /
3. BurkinaFaso  12.4% 8.6% 04% 03%  122%() 11.2%
4. FEtiopia 13.6% 16.9% 0.2% 0.9% 18.4% 6.8%
5. Ghana / / / / / /
6. Guayana / / / / / /
7. Honduras / / / / / /
8. Madagascar 24.1% 28.4% 0.3% 0.2% Tabla 6.1%
9. Mali 21.1% 26.4% 4.5% 3.0% 13.4% 5.8%
10.  Mauritania 49.1% 40.2% 0.7% 18.1% 229%  27.7%(f)
11. Mozambique  15.2% 22.8% 1.9% 7.8% 34.5% 6.9%
12. Nicaragua / / / / / /
13. Nigeria 17.2% 15.5% 0.4% 1.1% 16.7% .
14. Ruanda 5.2% 8.6% 0.2% 0.3% 20.4% 14.6%
15. Senegal 34.5% 27.8% 0.7% 1.2% 16.8% 8.7%
16. Tanzania / / / / / /
17. Uganda . . 2.1% 3.1% 19.8% 7.1%
18. Zambia 36.6% 20.9% 2.8% 23%  47%(h)  29.6%

Notas: (a) 1994; (f) 1998; (h)1997.
/: paises elegibles como Hipc, pero que no estan listados por el Banco Mundial o el unop como paises menos
desarrollados.
ppp = Purchasing Power Party
*Hay 20 paises adicionales que son elegibles como Hipc, pero que todavia no han cumplido las condiciones
necesarias.
Fuentes: Banco Mundial [2005a]; unop [200a]. BBC:G8 Reaches Deal for World’s Poor.
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Estas caracteristicas de la situacion actual sugieren que muchos de
estos paises no pueden salir de su endeudamiento mediante estrate-
gias tales como los programas de ajuste estructural. Se ha demostrado
que la aplicacion de las politicas del FmI para manejar la crisis ha em-
peorado la situacion de los desempleados y los pobres [UNDP, 2005;
OXFAM, 1999; Ismi, 1998; Ward y Pyle, 1995; Ambrogi, 1999]. La crisis
financiera de 1997 en los paises ricos y dinamicos del sureste asiatico
nos demuestra que la aceptacion de los tipos de préstamos ofrecidos,
y de hecho exigidos, por prestamistas privados puede crear niveles de
endeudamiento inimaginables aun entre las economias ricas y de alto
crecimiento, llevandolas a quiebras y a despidos en una amplia gama
de empresas y sectores. Incluso una economia poderosa como la de
Corea de Sur se vio forzada a asumir programas de ajuste estructural,
con un correspondiente crecimiento en el desempleo y la pobreza de-
bido a las vastas quiebras producidas entre las empresas pequefas y
medianas orientadas tanto al mercado nacional como a los mercados
de exportacion [Olds et al., 1999]. El paquete de rescate de 120 000
millones de délares trajo consigo la introduccion de las disposiciones
de los programas de ajuste estructural que reducen la autonomia de los
gobiernos. Ademas de eso, la mayoria de los fondos iba a compensar
las pérdidas de las instituciones de inversion extranjeras, en lugar de
dirigir la ayuda a enfrentar la pobreza y el desempleo que fueron los
resultados de la crisis.

Es en este contexto que surgen los circuitos alternativos de super-
vivencia. Este contexto puede ser especificado como una condicién
sistémica que comprende un conjunto de interacciones particulares
entre el alto desempleo, la pobreza, las quiebras extendidas y los de-
crecientes recursos del Estado (o asignacion de recursos) para encarar
las necesidades sociales. La implicacion central de lo anterior es que la
feminizacién de la supervivencia se extiende a las empresas y el go-
bierno, ademas de los hogares. Existen nuevas posibilidades para
generar ganancias e ingresos gubernamentales creadas sobre las es-
paldas de los migrantes, en especial de las mujeres migrantes. En lo
que sigue examino de manera breve la cuestion de las remesas de los
migrantes como una mirada hacia el tema mas amplio de la forma-
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cién de las economias politicas alternativas y la manera en que estas
inquietan las antiguas nociones sobre la division internacional del
trabajo.

LA EXPORTACION DE LA FUERZA DE TRABAJO Y LAS REMESAS:
UN RECURSO ALTERNATIVO PARA LA SUPERVIVENCIA

Los inmigrantes entran en los niveles macro de las estrategias de de-
sarrollo a través de las remesas que mandan a su casa. Estas represen-
tan una gran fuente de reserva de divisa extranjera para los gobiernos
en un buen numero de paises. Aunque los flujos de las remesas sean
menores comparados con los flujos masivos diarios de capital en los
mercados financieros globales, pueden ser muy importantes para
economias en vias de desarrollo o en dificultades. El Banco Mun-
dial [2006] estima que las remesas en todo el mundo alcanzaron la
cantidad de 230 000 millones de ddlares, por encima de los 70 000
millones de ddlares en 1998. De esta cantidad, 168 000 millones de
ddlares se dirigieron a paises en vias de desarrollo, lo que representa
un crecimiento de 73% desde 2001. Las empresas en los paises de in-
migracion también se benefician. De este modo, el Banco Interame-
ricano de Desarrollo (BID) estima que en 2003, las remesas generaron
2 000 millones de délares en comisién por su manejo para el sector
financiero sobre los 35 000 millones de ddlares enviados a casa por
los hispanos en Estados Unidos [véase también Robinson, 2004]. El
Banco también descubrié que para América Latina y El Caribe, como
un todo, en 2003 estos flujos de remesas excedieron los flujos com-
binados de toda la inversion extranjera directa y la asistencia neta
oficial para el desarrollo.’

Para entender el significado de estas cifras hay que compararlas con
el PIB y con las reservas en divisa extranjera de los paises especificos
involucrados, mas que con el flujo global de capital. Por ejemplo, en
Filipinas, las remesas de un emisor clave de migrantes en general, y de
mujeres en la industria del entretenimiento en particular, representa-

> Para una vision general del tema véase Orozco et al. [2005].
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ban el tercer recurso mas importante de divisa extranjera durante los
ultimos anos. En Bangladesh, otro pais con una proporcién significati-
va de sus trabajadores viviendo en el Medio Oriente, Japon, y en varios
paises de Europa, las remesas representan alrededor de un tercio de
la divisa extranjera. En México son el segundo recurso de divisa ex-
tranjera, solo por debajo del petrdleo y por encima del turismo, y son
mayores que los flujos de inversién extranjera directa [Banco Mundial,
2006].6

El cuadro 2 presenta una distribucién general de los flujos de re-
mesas por el nivel de desarrollo econdmico y por regién. En general,
se evidencia que las remesas no son un factor significativo particular
para la mayoria de los paises, lo que de nuevo subraya la especificidad
de las geografias de la migracion. Esto implica una critica a mi propio
trabajo de investigacion dadas sus implicaciones politicas: la mayo-
ria de la gente no quiere mudarse a otro pais. Como un agregado
para todos los paises en cada categoria, podemos ver que las reme-
sas estan entre 0.2% en los paises de altos ingresos de la ocDE hasta
3.7% en paises de ingresos medios, y 4.1% en el Medio Oriente y el
norte de Africa. Los nimeros cambian de forma drastica cuando or-
denamos los paises por las remesas como parte del p1B (véase cuadro
3). Las remesas constituyen mas de la cuarta parte del p1B en varios
paises pobres o en dificultades: Tonga (31.1%), Moldavia (27.1%),
Lesoto (25.8%), Haiti (24.8%), Bosnia y Herzegovina (22.5%) y Jor-
dania (20.4%). Sin embargo, si ordenamos los paises de acuerdo con
el valor total, de nuevo la imagen cambia de modo brusco (véase
cuadro 4). Los paises de mayor ingreso por concepto de remesas en
2004 incluyen paises ricos como Francia, Espaia, Alemania y el Rei-
no Unido. Los principales receptores son la India (21 700 millones
de délares), China (21 300 millones de ddélares), México (18 100 mil
millones de ddlares), Francia (12 700 millones de délares) y Filipinas
(11 600 millones de dodlares).

¢ Véase también el dinero generado por medio del trafico ilegal de migrantes en US
Department of State [2004], Kyle y Koslowski [2001] y Naim [2006].
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Cuadro 4. Los 20 paises receptores de remeses mas importantes, 2004 (miles de
millones de délares)

India 1.7
China 21.3
México 18.1
Francia 12.7
Filipinas 11.6
Espafia 6.9
Bélgica 6.8
Alemania 6.5
Gran Bretafia 6.4
Marruecos 42
Serbia 41
Pakistan 39
Brasil 3.6
Bangladesh 34
Egipto 33
Portugal 32
Vietnam 3.2
Colombia 32
Estados Unidos 3

Nigeria 2.8

Fuente: calculos de la autora basados en el imr Bop Yearbook [2004], y estimaciones de personal del Banco
Mundial.

Con frecuencia los gobiernos ven la exportacion de trabajadores y
la recepcion de sus remesas como medios para hacer frente al desem-
pleo y la deuda externa. Mientras que esto tltimo puede ser un hecho,
lo primero no lo es; lo que es mas, la emigracion puede contribuir a
hacer mas lento el desarrollo porque suelen ser las personas mas em-
prendedoras y de mayor calificacion las que se van. Algunos paises han
desarrollado programas formales para la exportacién de mano de obra.
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Esto se ajusta sistematicamente en la reorganizacion de la economia
mundial que comenz6 en el decenio de 1970 y despegd en el de 1980.
Es probable que los ejemplos mas fuertes de esto sean Corea del Sur y
Filipinas [Sassen, 1988]. En los afos de 1970, Corea del Sur desarrolld
programas extensivos orientados a promover la exportacion de traba-
jadores como una parte integral de su industria de construccién en el
extranjero, en principio a los paises de la opEP en el Medio Oriente y
después a todo el mundo. En la medida en que Corea del Sur entr6 en
su propio auge econdmico, la exportacion de trabajadores se tornd una
opcidén menos necesaria y atractiva. En contraste, el gobierno de Filipi-
nas, si algo hizo, fue expandir y diversificar el concepto de exportar a
sus ciudadanos como una manera de tratar el desempleo y asegurar las
necesidades de reserva de divisas mediante las remesas. Tailandia, por
su lado, comenzo una campana en 1998, después de la crisis financiera
de 1997-1998, orientada a estimular la migracion laboral y la contrata-
cién de trabajadores tailandeses por empresas en el extranjero. El go-
bierno buscé exportar trabajadores a Medio Oriente, Estados Unidos,
Gran Bretana, Alemania, Australia y Grecia. El gobierno de Sri Lanka,
por su parte, ha intentado exportar una cantidad de 200 000 trabajado-
res mas del millén que ya tiene en el exterior. Las mujeres de Sri Lanka
enviaron 880 millones de dolares en remesas en 1998, principalmente
a partir de sus ingresos como trabajadoras domésticas en el Oriente
Medio y el Lejano Oriente. En la década de 1970 Bangladesh ya estaba
organizando extensos programas de exportacion de fuerza de trabajo a
los paises de la oPEP en el Medio Oriente. Estos esfuerzos contintian, y
unida a la migracién individual a estos paises y otros, particularmente
Estados Unidos y Gran Bretana, dicha migracion constituye una fuen-
te significativa de divisas. Sus trabajadores enviaron cada aflo remesas
por un estimado de 1 400 millones de délares en la segunda mitad del
decenio de 1990.

Filipinas es el pais con el programa de exportacion de fuerza de tra-
bajo mas desarrollado. El gobierno ha jugado un papel importante en
la emigracién de mujeres filipinas a Estados Unidos, Medio Oriente y
Japon, a través de la Administracion Filipina de Empleo en el Extran-
jero (POEA, por sus siglas en inglés). Establecida en 1982, organizé y
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superviso la exportacion de enfermeras y trabajadoras domésticas a las
areas de alta demanda en el mundo. La gran deuda externa y los altos
niveles de desempleo se combinaron para hacer de esta una politica
atractiva. En los ultimos afios los trabajadores filipinos en el extran-
jero enviaron a su casa casi mil millones de ddlares en promedio cada
afno. Los diferentes paises de importacién de fuerza de trabajo dieron la
bienvenida a esta politica por sus propios motivos especificos. Los pai-
ses de la oPEP en el Oriente Medio vieron crecer fuertemente la deman-
da de trabajadores domésticos después del boom petrolero de 1973. Al
enfrentar una escasez de enfermeras, una profesion que requiere afos
de entrenamiento y que aun asi es de relativamente baja remuneracion
y de poco prestigio y reconocimiento, Estados Unidos aprobé la ley Im-
migration Nursing Relief Act de 1989, que permitié la importacion de
muchas de ellas, de tal modo que alrededor de 80% de las enfermeras
traidas bajo la nueva ley era de Filipinas [Yamamoto, 2000; 2006]. El
gobierno filipino también aprobo regulaciones que permitieron a las
agencias de novias por correspondencia reclutar a jovenes para casarse
con hombres extranjeros bajo un acuerdo contractual.” El rapido incre-
mento de este negocio se debi6 al esfuerzo organizado por el gobierno.®
Entre los mayores clientes estaban Estados Unidos y Japén. Las comu-
nidades agrarias japonesas eran un destino clave para estas novias, dada
la enorme carencia de gente (en especial de mujeres jovenes) en el cam-
po japonés cuando la economia vivié su auge, por lo que la demanda

7 Hay una creciente evidencia de una violencia significativa contra novias por co-
rrespondencia en varios paises, independientemente de la nacionalidad de origen. En
Estados Unidos el INs reporté que la violencia doméstica contra esposas por corres-
pondencia se ha tornado aguda [Yamamoto, 2000]. De nuevo la ley opera contra estas
mujeres si recurren a alguien, porque es probable que sean detenidas si lo hacen antes
de dos anos de matrimonio. En Japdn, las esposas por correspondencia no tienen una
garantia de estatus legal completo, y existen pruebas considerables de que muchas son
sujetas a abusos, no solo por el esposo, sino por la familia extensa también.

8 El gobierno filipino aprobé la mayoria de las organizaciones de esposas por corres-
pondencia hasta 1989, pero bajo el gobierno de Corazén Aquino las historias de los
abusos por parte de esposos extranjeros condujo a la prohibicién de este negocio. Sin
embargo, es casi imposible eliminar las organizaciones que contindian operando fuera
de laley.
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de fuerza de trabajo en las grandes areas metropolitanas era extremada-
mente alta. En este contexto, los gobiernos municipales convirtieron en
una politica la aceptacion de novias filipinas.

La mayoria de las filipinas que pasan por estos conductos laboran
como trabajadoras domésticas, casi siempre en los otros paises asid-
ticos [Yamamoto, 2000; Chin, 1997; Yeoh, Huang y Gonzalez, 1999;
Parrefias, 2001]. El segundo grupo mas grande, que es el de mas rapido
crecimiento, es el de los artistas, quienes van principalmente a Jap6n
[Yamamoto, 2000; Sassen, 2001]. En los afios de 1980 Japon aprobd
una legislacion que permitia la entrada de “trabajadores del entrete-
nimiento” en su economia en auge que estaba caracterizada por cre-
cientes ingresos, con excedentes prescindibles y una fuerte escasez de
mano de obra. El rapido incremento en el nimero de los migrantes
que iban como artistas se debié en gran medida a los mas de quinien-
tos “agentes del entretenimiento” en Filipinas que operaban fuera de
la cobertura del Estado, aunque el gobierno todavia se beneficia de las
remesas de estas trabajadoras. Estos agentes trabajan para suministrar
mujeres a la industria del sexo en Japdn, lugar donde dicha industria
esta controlada por pandillas en lugar de pasar por el programa con-
trolado por el gobierno para la entrada de artistas. Estas mujeres son
reclutadas para cantar y para el entretenimiento, pero con frecuencia
(quizas en su mayoria) son forzadas a la prostitucion.

LA DESIGUALDAD EN LA CAPACIDAD DE GENERAR
GANANCIAS Y RENTA

La desigualdad en la capacidad de generacion de ganancias de los di-
ferentes sectores de la economia y de conseguir ingresos de diferentes
tipos de trabajadores ha sido, por mucho tiempo, una caracteristica de
las economias avanzadas. Sin embargo, lo que observamos en la ac-
tualidad ocurre en una magnitud que distingue el desarrollo actual de
las décadas posteriores a la Segunda Guerra Mundial. El alcance de la
desigualdad y de los sistemas en los que estd integrada, y mediante los
cuales estos resultados son producidos, ha creado distorsiones masivas
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en las operaciones de varios mercados, desde las inversiones hasta la
vivienda y la fuerza de trabajo.

Dos de los principales procesos que estan detras de la posibilidad
del incremento en la desigualdad en la obtencion de ganancia y de las
capacidades para generar ingresos son parte integral de la economia
informdtica avanzada. Uno es la transformacion de las finanzas, en
particular a través de la bursatilizacion, la globalizacién y el desarro-
llo de las nuevas telecomunicaciones, asi como mediante las nuevas
tecnologias de las redes de computadoras. El otro es la creciente inten-
sidad de los servicios en la organizacion general de la economia, que
ha elevado enormemente la demanda de servicios por las empresas y
los hogares.” En la medida en que existe una fuerte tendencia hacia la
polarizacién en los niveles técnicos y en el precio de los servicios, asi
como en los sueldos y salarios de los trabajadores del sector, el creci-
miento de la demanda de servicios contribuye a dicha polarizacioén y,
mediante la causacion acumulativa, reproduce estas desigualdades.

La capacidad de generar ganancias extraordinarias de muchas de
las industrias de servicios lideres esta integrada a una combinacién
compleja de las nuevas tendencias: las tecnologias que hacen posible la

° Esto representa un tema completo en si mismo, con una bibliografia creciente sobre
la investigacion [véase Bryson y Daniels, 2006]. Es imposible desarrollar el tema aqui
mas alld de unas afirmaciones resumidas (para una discusién detallada y una lista
extensa de fuentes véase Sassen [2001: capitulos 5 y 6; 2006b]). De acuerdo con mis
lecturas, el crecimiento de la demanda de insumos de servicios, y en especial de los
insumos comprados de servicios en todas las industrias, quizds sea la condicién mas
fundamental para los cambios generados en las economias avanzadas. Una medida
que se puede encontrar en el valor de los insumos de servicios comprados en todas
las industrias. Para este propdsito he analizado la informacién de las cuentas nacio-
nales durante diferentes periodos, comenzando con 1960, para distintas industrias de
la manufactura y los servicios. Por ejemplo, los resultados mostraron de forma clara
que este valor se increment6 marcadamente a lo largo del tiempo. Tiene un impacto
pronunciado sobre la distribucién de los ingresos, sobre la organizacién industrial y
sobre los patrones a través de los cuales el crecimiento econémico se ha desarrollado
en el espacio. Asimismo, ha contribuido a un crecimiento masivo de la demanda de
servicios por las empresas en todas las industrias, desde la mineria y la manufactura
hasta las finanzas y los servicios al consumidor, asi como por los hogares, tanto ricos
como pobres.
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hipermovilidad del capital a una escala global; la desregulacion de los
mercados que maximiza la implementacion de dicha hipermovilidad;
las invenciones financieras tales como la bursatilizacién que hace li-
quido el hasta ahora practicamente no-liquido capital y le permite una
mas rapida circulaciéon que genera ganancias extraordinarias, y la cre-
ciente demanda de servicios en todas las industrias unida a la mayor
complejidad y especializaciéon de muchos de estos insumos que han
contribuido a su valorizacion y, con frecuencia, a su sobrevalorizacion.
Esto se ilustra en el inusual incremento de los salarios de los profe-
sionistas de alto nivel'® desde el inicio de la década de 1980. Luego, la
globalizacién incrementa la complejidad de estos servicios, su caracter
estratégico, su glamour y en consecuencia su sobrevalorizacion.

El ascenso de las finanzas y los servicios especializados, concentra-
dos particularmente en las ciudades grandes, crea una masa critica de
empresas con una capacidad de generacion de ganancia en extremo alta.
Estas contribuyen a subir los precios de los espacios comerciales, los ser-
vicios industriales y de otras necesidades de los negocios, y de este modo
hacen cada vez mas precaria la supervivencia de las empresas con capa-
cidad moderada de generacion de ganancias. Entre estas ultimas puede
surgir la informalizacién de todas o de algunas de las operaciones de una
empresa como una de las respuestas mas extremas, que a su vez contri-
buye mas a la polarizacién de la economia urbana. Desde un punto de
vista mas general, podemos ver una segmentacion entre empresas con
una alta generacion de ganancias y empresas con una generacion de ga-
nancias relativamente modesta.

1 Por ejemplo, la informacion analizada por Smeeding [2002] para 25 paises en
vias de desarrollo mostr6 que desde 1973 los ingresos del estrato de 5% mds altos ha
crecido casi 50%, mientras que 5% del nivel inferior ha decrecido en aproximada-
mente 4%. De acuerdo con el US Bureau of the Census, de 1970 a 2003, la parte de
los ingresos nacionales agregados que corresponde al estrato del 5% mas alto paséd
de 16 a 21%, y para el estrato del 20% mas alto pasé de 41 a 48%. Todas estas cifras
tienden a subestimar la desigualdad en la medida que los de mayores ingresos también
perciben ingresos no salariales basados en la obtencion de riqueza, al mismo tiempo
que para el 5% del nivel inferior tiende a excluir la forma en que los pobres que care-
cen de cualquier tipo de ingresos dependen de sus amigos y familia o se convierten en
personas sin hogar y dependen de la caridad.
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Uno de los resultados centrales de esta transformacién ha sido la
creciente importancia de la competencia técnica y la especializacion en
la organizacion de la economia. Este ascenso de la competencia técnica
en la organizacién econémica ha favorecido a su vez la sobrevaloriza-
cion de los servicios especializados y de los trabajadores profesionistas.
Asimismo, ha contribuido a sefialar muchos de los “otros” tipos de ac-
tividades econdmicas y trabajadores como innecesarios o irrelevantes
para una economia avanzada. Como he tratado de mostrar anterior-
mente, muchos de estos “otros” empleos en realidad son parte integral
de los sectores econémicos internacionalizados, pero no son represen-
tados ni son valorados (o remunerados) como tales. Esto contribuye a
crear un gran niamero de hogares de bajos ingresos, asi como de muy
altos ingresos [Sassen, 2006b; Newman, 1999; Lardner y Smith, 2005;
Lewis Mumford Center, 2000].

La creciente intensidad de los servicios en la organizacion de la eco-
nomia en general incrementd ampliamente la demanda de servicios por
las empresas en todos los sectores econdmicos, lo cual ha contribuido
a la gran expansion de una economia intermedia de ventas y adquisi-
ciones de empresa a empresa. Por ejemplo, la produccion bruta de FIRE
(finanzas, seguros e industria inmobiliaria por sus siglas en inglés) en
conjunto, tanto para empresas como para consumidores, crecié 7.6% de
1999 a 2003 en Estados Unidos, lo cual representa casi el doble de la
tasa general de crecimiento de esos afios de 4.1%. Pero si solo medimos
lo que fue vendido a otras empresas y mercados en las FIRE, la tasa de
crecimiento salta a 11.8%; y si lo desglosamos todavia mds, y medimos lo
que corresponde a los seguros y el comercio vinculado, alcanzamos 34%.
De modo parecido, aunque menos dramdtico, el comercio al por ma-
yor como un producto intermedio creci6 9.4% de 1999 a 2003 frente a
4.4% como producciéon bruta. En conjunto, la produccién de servicios
privados como un insumo intermedio crecié 9% frente a 6.2% de creci-
miento del producto bruto. Pero también sectores como la construccion
estan mejorando mas como un sector intermedio (7.2% tasa de creci-
miento promedio de 1998 a 2003) que como sector para el consumo
final (4.3%) [véase Bureau of Economic Analysis 2004: Tabla 12A]. Esta
economia intermedia de servicios para las empresas, tanto para los servi-
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cios corporativos especializados como para los industriales, ha sido una
de las dindmicas claves del crecimiento de la demanda de profesionistas
que han sido centrales para el nuevo tipo de economia que vemos en las
ciudades. En el nivel superior del sistema urbano, en especial en las ciu-
dades globales, podemos observar una combinacién de resultados que
han sido discutidos en este trabajo. En las ciudades que corresponden a
un nivel mas bajo en el sistema urbano, donde ocurre un abastecimiento
a las empresas mas estandarizadas y nacionales que globales, vemos un
desarrollo paralelo a través de los ingresos y las ganancias que no es tan
dramdtico como en las ciudades globales.

Entre las principales tendencias sistémicas que contribuyen a la
polarizacién encontramos en la organizacién del sector servicios un
agrupamiento desproporcional de las industrias de servicios en cada
extremo de la gama tecnolodgica. Las industrias de servicios que pue-
den ser descritas como intensivas en informacién y conocimiento han
generado una parte significativa de todos los nuevos empleos en los
ultimos 15 afos en las economias desarrolladas, mientras que la ma-
yoria de los otros empleos creados en el sector servicios cae dentro del
otro extremo. Por ejemplo, entre las dos amplias categorias ocupacio-
nales proyectadas para incrementarse por parte del Bureau of Labor
Statistics de Estados Unidos se encuentran las ocupaciones profesio-
nales especializadas y las ocupaciones del sector servicios. Los datos
y las proyecciones del Bureau muestran que los ingresos en estas dos
ocupaciones en la década de 1990, asi como a inicios del siglo xxi,
constituyen lados opuestos de la gama de ingresos, con ingresos de
los trabajadores en el sector servicios alrededor de 40% mds bajos del
promedio de todos los grupos ocupacionales. En contraste, los trabajos
de bajos ingresos del sector publico, que son mejor pagados y tienen
mas beneficios adicionales, registraron una disminucién en su apor-
tacion de todos los empleos nuevos y no se espera que se revierta esta
tendencia.

Un tema central es el tipo de empleos creados y las tendencias sis-
témicas en la organizacion del sector servicios, ya que este establece
las condiciones del empleo para hoy y para mafiana. Aunque es claro
que los trabajos y la organizacion son factores superpuestos y mu-
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tuamente determinantes, no se sobreponen por completo. Los mer-
cados laborales asociados a un determinado conjunto de tecnologias
pueden, en principio, variar considerablemente y contener distintos
caminos de movilidad para los trabajadores. No obstante, la organiza-
cién sectorial actual, los tipos de empleos y la organizacion del merca-
do laboral refuerzan las tendencias hacia la polarizacion.

LA GENERACION DE TRABAJOS DE BAJOS INGRESOS
EN LOS SECTORES EN EXPANSION

Las ciudades representan un enlace en el que se articulan nuevas ten-
dencias organizacionales. Al mismo tiempo, los sitios son concen-
traciones desproporcionadas tanto de la capa superior como de los
estratos mas bajos de la distribucién ocupacional. Los nuevos regime-
nes de empleo que han surgido en las grandes ciudades de los paises
altamente desarrollados desde el decenio de 1980 han reconfigurado la
oferta de trabajo y las relaciones laborales. En general, una gran parte
del analisis de la sociedad posindustrial, asi como de las economias
avanzadas, postula un crecimiento masivo de la necesidad de trabaja-
dores altamente capacitados. Esto sugiere una fuerte reduccién de las
oportunidades de empleo para trabajadores con bajos niveles educati-
vos en general, asi como para los migrantes en particular. Sin embargo,
los estudios empiricos detallados realizados sobre las grandes ciudades
en paises muy desarrollados muestran tanto una demanda continua
de trabajadores de bajos salarios como un suministro significativo
de antiguos y nuevos empleos que requieren pocos estudios y que pa-
gan bajos salarios.

Una distincion que resulta central para las preocupaciones en este
trabajo es si esta oferta de empleos a) se encuentra simplemente, o en
gran medida, inflada por el amplio suministro de trabajadores de baja
remuneracion, o b) forma parte de la reconfiguracion de la oferta de
trabajo y las relaciones laborales, lo que en realidad representa una ca-
racteristica de las economias avanzadas de los servicios, esto es, repre-
senta un desarrollo sistémico que es parte integral de tales economias.
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No existen mediciones precisas sobre el tema, y el énfasis sobre los
empleos en si dificilmente arroja luz sobre el problema. En general sa-
bemos lo que son estos empleos: los de bajos salarios requieren un bajo
nivel educativo, son indeseables, no ofrecen oportunidades de avanzar
y con frecuencia tienen pocos o ningunos beneficios adicionales. Ne-
cesitamos ir mas alld de las caracteristicas de dichos empleos y traba-
jadores para llegar a las dinamicas de crecimiento en las economias
avanzadas de servicios y abordar los resultados sistémicos en términos
de la demanda laboral. Lo que parece atrasado podria muy bien ser
parte de las economias avanzadas actuales.

En el trabajo cotidiano llevado a cabo por los sectores lideres de
las ciudades globales, una gran parte de los empleos son manuales y
de baja remuneracion, y muchos de ellos los realizan mujeres inmi-
grantes. Aun los profesionistas mas avanzados necesitan trabajadores
de oficina, de limpieza y de reparacion para sus oficinas de dltima tec-
nologia, y requeriran camioneros para llevar el software, pero también
el papel sanitario. Aunque estos tipos de trabajadores y empleos nun-
ca son representados como parte de la economia global, en realidad
forman parte de la infraestructura de los empleos involucrados en su
funcionamiento e implementacion, incluida una forma tan avanzada
como las finanzas internacionales. Las tendencias especificas que se
discutiran abajo forman parte de una reconfiguracién mas amplia del
empleo en las ciudades globales del Norte, y de modo creciente tam-
bién en las del Sur global [véase Parnreiter, 2002; Schifter, 2002; Gu-
gler, 2004; Koval et al., 2006; Venkatesh, 2006].

Los servicios corporativos de alto nivel, desde la contabilidad has-
ta el conocimiento especializado en la toma de decisiones, no suelen
analizarse en términos de su proceso de trabajo. En general, dichos
servicios se consideran como un tipo de produccidn, es decir, como
conocimientos técnicos de alto nivel. En consecuencia, se ha prestado
una atencion insuficiente a la formacion real de empleos, desde los
trabajos de altos salarios hasta los de bajas remuneraciones, que par-
ticipan en la produccion de estos servicios. Un enfoque centrado en
los procesos de trabajo trae al primer plano la cuestion laboral. Los
productos informaticos necesitan ser producidos, y los edificios en los
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cuales se encuentran los trabajadores deben ser construidos y aseados.
El rapido crecimiento de la industria financiera y de los servicios muy
especializados genera no solo empleos técnicos y administrativos de
alto nivel, sino también empleos no calificados de bajos ingresos. En mi
investigacion sobre Nueva York y otras ciudades he encontrado que, en
realidad, entre 30 y 50% de los trabajadores de los sectores lideres son
trabajadores de bajos salarios [Sassen, 2001: caps. 8 y 9, tablas 8.13 y
8.14]. Estas tendencias forman parte de una reconfiguracién mas am-
plia del empleo en las ciudades globales del Norte y, de modo creciente,
también de las del Sur global [Parnreiter, 2002; Schiffer, 2002; Gugler,
2004; Buechler, 2007].

Ademas, los estilos de vida de tdltima tecnologia de los profesio-
nistas en estos sectores han creado una demanda totalmente nueva
de una gama de trabajadores del hogar, sobre todo trabajadoras do-
mésticas y nifieras. La presencia de un sector altamente dindmico con
una distribucién polarizada de los ingresos tiene su propio impacto
sobre la creaciéon de empleos de bajos salarios mediante la esfera del
consumo (o, en términos mas generales, mediante la reproduccion
social). El rapido crecimiento de las industrias con una fuerte con-
centracion de empleos de altos y bajos salarios ha producido patrones
distintos dentro de la estructura del consumo que, a su vez, ejerce un
efecto de retroalimentacion sobre la organizacion del trabajo y sobre
el tipo de empleos que se crea. La expansion de la fuerza de trabajo
de altos ingresos, en conjunto con la emergencia de los nuevos esti-
los de vida, ha conducido a procesos de aburguesamiento del sector
de altos ingresos, que, en ultima instancia, descansa sobre la disponi-
bilidad de un vasto suministro de trabajadores de bajos salarios."" Los

' En cuanto a las necesidades de consumo de la creciente poblacion de bajos ingresos
en las grandes ciudades, estas se satisfacen cada vez mas mediante formas de produc-
cion intensivas en trabajo, mas que mediante formas estandarizadas y sindicalizadas
de produccion de bienes y servicios. Los establecimientos de manufactura y ventas que
son pequeiios dependen de la fuerza de trabajo familiar, y frecuentemente caen por
debajo de los estaindares minimos en cuanto a seguridad y salubridad. La vestimenta
barata, por ejemplo, que se produce localmente en talleres, puede competir con las
importaciones asidticas de bajos costos. Un rango creciente de productos y servicios,
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restaurantes caros, las lujosas viviendas, los hoteles de lujo, las tiendas
gourmet, las boutiques, las lavanderias con lavado a mano y los servi-
cios especializados de limpieza, son todos mds intensivos en mano de
obra que sus equivalentes mas baratos. En una medida no vista desde
hacia mucho tiempo, esto ha reintroducido toda la nocién de “clases
de servicios en el hogar” en los hogares de altos ingresos contempo-
raneos."”” La mujer inmigrante al servicio de la clase media blanca ha
reemplazado la imagen tradicional de la trabajadora doméstica negra
al servicio del patron blanco. Todas estas tendencias producen en di-
chas ciudades una tendencia crecientemente aguda hacia la polariza-
cién social.

Estamos comenzando a ver la formacién de los mercados labora-
les globales en la cima y en el estrato inferior del sistema econémico.
En la parte inferior, mucha de la dotacién de personal ocurre me-
diante los esfuerzos de los propios individuos, que en su mayoria son
inmigrantes, aunque observamos la existencia de una red en expan-
sién de organizaciones que se estan involucrando. La externalizacion
(outsourcing) de empleos manuales de bajo nivel, de oficinistas y de
servicios pasa en gran medida a través de empresas. El reclutamien-
to o la satisfaccion de la demanda de trabajo en el hogar pasa por el
proceso migratorio, pero también, y de modo creciente, por las agen-
cias. Finalmente, un sector en crecimiento son las agencias globales
de dotacion de personal, que proveen a las empresas con una amplia
gama de trabajadores para empleos que en su mayoria son trabajos
estandarizados. Algunas de estas agencias se han expandido al drea

desde muebles de bajo precio hechos en sétanos hasta los taxis “piratas” y las guarde-
rias familiares, estan al alcance para satisfacer la demanda de la poblacién de bajos
ingresos. Existen numerosos ejemplos de como la cada vez mayor desigualdad en los
ingresos reconfigura la estructura del consumo y cémo esto, en cambio, afecta la orga-
nizacion del trabajo tanto en el sector formal como en el sector informal.

12 Algunos de estos temas son bien ilustrados en la investigacion emergente sobre los
servicios domésticos [véanse Hochschild, 2000; Parrefias, 2001; Ribas Mateos, 2004]
y el rdpido crecimiento de las organizaciones internacionales que abastecen varias de
las tareas que corresponden al hogar, que serdn discutidos mas adelante. Consultese
Hindman [2007] para el caso de los expatriados.
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del trabajo doméstico para asistir a la fuerza de trabajo profesionista
trasnacional. Por ejemplo, Kelly Services, una compaiia del sector ser-
vicios para la dotacion global de personal que forma parte de Fortune
500 y que maneja oficinas en 25 paises, ahora ha afiadido una divisiéon
de cuidados del hogar que provee una gama completa de empleados.
Estd particularmente orientada hacia las personas que necesitan ayuda
en las actividades de la vida diaria, pero también hacia los que carecen
de tiempo para cuidar el hogar que en el pasado habria sido atendido
por la figura de la “madre/esposa”” Existe una amplia gama de orga-
nizaciones de dotacion de personal que son todavia mas directamente
especificas para los hogares de los profesionistas a los que nos estamos
refiriendo aqui. Los servicios que anuncian cubren varios aspectos de
la guarderia, asi como las tareas de la casa, desde el cuidado de los
ninos hasta el aseo y la cocina." Una agencia internacional de niferas
y au pairs (EF Au Pair Corporate Program) se anuncia directamen-
te con las corporaciones y las insta a hacer de este servicio parte del
ofrecimiento a sus trabajadores para ayudarlos a solucionar las necesi-
dades del hogar y el cuidado de los nifios. Este patron consiste en que
la clase profesionista trasnacional puede acceder a estos servicios en la
red en expansion de las ciudades globales entre las cuales es probable
que circulen [Sassen, 2001].

En la cima del sistema, varias grandes compaiias globales de do-
tacion de personal, que forman parte de Fortune 500, proveen a las
empresas los expertos y el talento para ocupar empleos profesionales y
técnicos de alto nivel. En 2001, la mas grande de estas compaiias era

13 Los servicios de cuidados personales incluyen la asistencia para el bafio y el vestido,
la preparacion de los alimentos, caminar y salir y entrar en la cama, recordatorios para
tomar medicamentos, transporte, tareas del hogar, conversacion y compaiia. Mientras
esto no se relaciona directamente con las necesidades de los hogares de los profesio-
nistas de altos ingresos, en este caso muchas de estas tareas solian corresponder a los
cuidados tipicos del ama de casa en el Norte global.

' Dentro de este mercado resultan muy prominentes la Agencia Internacional de Ni-
feras y de Au Pairs, que tiene sus oficinas centrales en Gran Bretafia; Nannies Incor-
porated, con base en Londres y Paris, asi como la Asociacion Internacional Au Pairs
(1aPA) con base en Canada.
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la empresa multinacional suiza Adecco, con oficinas en 58 paises; en el
afno 2000 suministré tres millones de trabajadores a empresas en todo
el mundo. Manpower, con oficinas en 59 paises diferentes, proveyo
dos millones de trabajadores y Kelly Services, que mencioné anterior-
mente, suministré 750 000 empleados en ese mismo afo. Ain mas im-
portante es que existe un sistema emergente que protege los derechos
de la nueva fuerza de trabajo gerencial y profesional trasnacional. Este
sistema esta integrado tanto en los mayores acuerdos de libre comercio
de hoy en dia como en una serie de nuevos tipos de visas expedidas por
los gobiernos [véase Sassen, 2006].

Es tanto en la cima como en la parte inferior de la distribucion
ocupacional que la internacionalizaciéon del mercado laboral estd co-
menzando a ocurrir. Las ocupaciones de nivel intermedio, aun cuando
también estdn siendo manejadas por las agencias de empleo temporal,
han sido menos factibles de internacionalizar el suministro de trabaja-
dores. Estas ocupaciones de nivel intermedio comprenden una amplia
variedad de empleos profesionales y de supervision, muchos de los cua-
les han sido sujetos a automatizacion, mientras que otros muchos han
sido suficientemente especificos para la organizacién cultural, politica y
econdémica mas amplia, lo cual los ha hecho candidatos poco propensos
para la externalidad. Dichas ocupaciones también incluyen un rango de
empleos gubernamentales de niveles medios y superiores, sobre todo
en la funcién publica.”® Los tipos de ocupacion tanto de la cima como
del nivel inferior son, en formas muy diferentes y a la vez paralelas, sen-
sibles a las dinamicas globales. Las empresas necesitan profesionistas

1> Cabe sefialar que mientras que el suministro de personal gubernamental no esta
siendo internacionalizado, existen dos tendencias emergentes que constituyen una
forma de internacionalizacién. Una es el reclutamiento en las oficinas de alto nivel gu-
bernamental de extranjeros distinguidos que han servido en altos niveles de su propio
gobierno. Un ejemplo muy conocido es el reclutamiento de parte de Londres de un
funcionario publico de alto rango del transporte publico de Nueva York para manejar
el sistema publico en Londres. La otra es la intensificacion de las redes globales de
funcionarios publicos especializados, ya sea en la politica, en el antiterrorismo o en las
oficinas gubernamentales de inmigracion [Sassen, 2006]. Estas redes pueden ser muy
informales o ir mas alla de los arreglos institucionales formales.
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confiables y talentosos, y los necesitan especializados pero estandariza-
dos, de tal modo que puedan ser usados globalmente. Los profesionistas
quieren lo mismo de los trabajadores que emplean en sus propias casas.
El movimiento de las organizaciones de dotacién de personal hacia el
suministro de servicios domésticos es sefial tanto de la emergencia de
un mercado global de trabajo como de los esfuerzos por estandarizar
el servicio dado por las trabajadoras domésticas, las nifieras y por las
enfermeras con atencién domiciliaria alrededor del globo.

En la cima de la economia corporativa, los profesionistas con altos
salarios y las torres corporativas que proyectan un conocimiento espe-
cializado en ingenieria y precisién son mas faciles de reconocer como
componentes necesarios para un sistema econémico avanzado que los
camioneros y otros trabajadores industriales de servicios, trabajado-
ras domésticas o nifieras, aunque todos ellos constituyen ingredientes
necesarios. Las empresas, los sectores y los trabajadores que aparen-
temente tienen poca conexién con una economia urbana dominada
por las finanzas y por los servicios especializados pueden en realidad
ser una parte integral de dicha economia. Lo son, sin embargo, bajo
condiciones de una marcada segmentacion social, de ingresos vy, fre-
cuentemente, sexual, racial o étnica. De este modo, se tornan parte
de un circuito mas bajo y cada vez mas dinamico y multifacético del
capital global, que corre en paralelo con los circuitos superiores
de los profesionistas y las empresas corporativas lideres —los abogados,
los contadores y los expertos en telecomunicaciones que estan al ser-
vicio del capital global.

LoSs NUEVOS REGIMENES DE EMPLEO EN LAS CIUDADES GLOBALES

Existen tres procesos de la organizacion economica y espacial que con-
sidero centrales para tratar esta cuestion. Uno es la expansion de los
servicios de produccion y del sector de las redes corporativas, y su con-
solidacion en el centro econdmico de las ciudades mas grandes. Aun-
que este sector no explica la mayoria de los empleos, establece un nuevo
régimen de la actividad econémica y de las transformaciones sociales y
espaciales relacionadas que son evidentes en las grandes ciudades.
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El segundo proceso es el downgrading o degradacion'® del sector
manufacturero, un término que uso para describir un modo de reorga-
nizacion politica y técnica de las manufacturas que hay que distinguir
del declive y la obsolescencia de las actividades manufactureras. El sec-
tor manufacturero degradado representa una forma de incorporacion
en la economia posindustrial mas que una forma de obsolescencia. La
degradacion constituye una adaptacion a una situaciéon donde un nd-
mero creciente de empresas manufactureras necesitan competir con
las importaciones baratas y, por otro lado, las capacidades de producir
ganancias de la manufactura en general son modestas en comparacion
con las de los sectores lideres, como las telecomunicaciones, las finan-
zas o sus industrias afiliadas.

El tercer proceso es la informalizacion de una creciente variedad
de actividades econdmicas que abarcan ciertos componentes del sec-
tor manufacturero degradado. Como este, la informalizacién repre-
senta un modo de reorganizacion de la produccion y distribucién de
bienes y servicios bajo condiciones en las que un nimero significativo
de empresas tiene una demanda local real de sus productos y servi-
cios, pero no puede competir con las importaciones baratas o no puede
competir por el espacio y por las necesidades de otros negocios con
las nuevas empresas de altas ganancias engendradas por la avanzada
economia corporativa de los servicios. Aun cuando solo sea de manera
parcial, el escapar del aparato regulatorio de la economia formal incre-
menta las oportunidades econdmicas para este tipo de empresas.

Para el tema de este ensayo resulta importante saber si existen efec-
tos de articulacion y retroalimentacion entre estos diferentes sectores.
Si existe una articulacién entre las diferentes economias y mercados
laborales integrados a ellas, se podria argumentar que necesitamos re-
pensar algunas de las propuestas basicas sobre la economia posindus-
trial. Es decir, habria que repensar la nocién de que dicha economia
necesita trabajadores altamente capacitados y empresas avanzadas, asi
como la nocién de que la informalizacién y la degradacién solo son

' Nota del traductor: el término downgrading puede traducirse en espaiol como “dis-
minucion de categoria” o “degradacion”
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importaciones desde el Tercer Mundo o un remanente anacrénico de
una época anterior. El argumento que sostengo aqui es que estamos
viendo nuevos regimenes de empleo en estas economias urbanas do-
minadas por los servicios avanzados, que crean empleos de bajos sala-
rios que no requieren niveles educativos altos. Politica y tericamente,
esto apunta hacia empleos de bajos salarios y empresas de bajas ganan-
cias como desarrollos sistémicos de la economia urbana avanzada.

La expansion de los empleos de bajos salarios como una funcién
de las tendencias de crecimiento implica una reorganizacion de la re-
lacién laboral. Para ver esto tenemos que distinguir las caracteristicas
delos empleos de sulocalizacion sectorial [véase Sassen, 2001]. Es decir,
los sectores de crecimiento tecnolégico avanzados y altamente dind-
micos pueden muy bien contener empleos de bajos salarios con pocas
expectativas de acceso. Ademas, la distincion entre las caracteristicas
sectoriales y los patrones de crecimiento sectorial son cruciales: sec-
tores atrasados como la manufactura degradada o las ocupaciones
de bajos salarios de los servicios pueden formar parte de las mayores
tendencias de crecimiento en una economia muy desarrollada. Con
frecuencia se asume que los sectores atrasados expresan tendencias en
declive; de modo similar, existe una tendencia a asumir que las indus-
trias avanzadas, como las finanzas, ofrecen buenos empleos de cuello
blanco. En realidad, estas contienen un buen numero de empleos de
bajos salarios, desde el personal de limpieza hasta los empleados de
almacén."”

17 Para especializar estas interconexiones desarrollé la nocién de circuitos para la ins-
talacion de las operaciones econdmicas como una herramienta analitica que me per-
mite rastrear la variedad completa de empleos, empresas y espacios que comprende el
“sector” o industria. Ello me permite captar la variedad de actividades econdmicas, las
culturas de trabajo y las dreas residenciales urbanas que forman parte de, por ejemplo,
la industria financiera de Nueva York, pero que tipicamente no se relacionan con esa
industria: camioneros que entregan el sofiware y personal de intendencia que se in-
volucra en actividades y reside en vecindades que difieren drasticamente de las de los
expertos financieros, aunque forman parte de la industria. Estos circuitos también son
mecanismos para resistir el confinamiento de la fuerza de trabajo inmigrante de bajos
ingresos a las industrias “atrasadas” solo porque sus empleos lo aparentan. Asimismo,
nos permite adentrarnos en un terreno que escapa las fronteras cada vez mas estrechas
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LA PRECARIZACION DE LA RELACION LABORAL

En términos de la organizacién de los mercados laborales podemos ver
la formacién de nuevos tipos de segmentacion del mercado laboral que
emergieron en el decenio de 1980 y se agudizaron desde 1990 en ade-
lante. Dos caracteristicas son las que destacan. Una es la transferencia
de algunas de las funciones y costos del mercado laboral a los hogares y
las comunidades. La segunda es el papel mas débil de la empresa en la
estructuracion de la relacion laboral, que ahora se deja al mercado.

La transferencia de funciones del mercado laboral hacia los ho-
gares o las comunidades es particularmente evidente entre los inmi-
grantes. Es posible que forme parte de un patrén mas generalizado
que merece mas investigacion: existe un amplio cuerpo de evidencia
que muestra que una vez que uno o varios trabajadores inmigran-
tes son contratados en un determinado lugar de trabajo, tenderan a
traer a otros miembros de sus comunidades conforme surgen nue-
vas oportunidades de trabajo. También hay evidencia que muestra
una gran disposicion de parte de los inmigrantes para ayudar a los
que traen a adquirir cierto entrenamiento en el trabajo, ensefiando-
les el idioma y en general apoyandolos en el proceso de socializaciéon
en el empleo o lugar de trabajo. Ello significa un desplazamiento de las
funciones tradicionales del mercado laboral, como la contratacién, la
seleccion y el entrenamiento, desde el mercado laboral y la empresa a
la comunidad o el hogar. El desplazamiento de las funciones del mer-
cado laboral hacia la comunidad y el hogar eleva la responsabilidad y
los costos de participacion en la fuerza laboral para los trabajadores,
aun cuando dichos costos muchas veces no son monetarios.'® Todo lo
anterior representa temas que requieren una nueva investigacion da-
das las transiciones actuales.

de la representacion de la corriente dominante de “la” economia y negociar la travesia
por los espacios discontinuos [Sassen, 2006a].

18 Aqui existe un paralelo interesante con los andlisis anteriores realizados por Ger-
shuny y Miles [1983] que muestran que uno de los componentes de la economia de los
servicios es la transferencia de las tareas tradicionalmente ejecutadas por la empresa
hacia el hogar; por ejemplo, muebles y hasta electrodomésticos que se venden sin en-
samblar para luego ser armados por el comprador.
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Con respecto al papel més débil de la empresa en la organizacién
de la relacidon laboral, este asume muchas formas distintas. Una es el
peso decreciente de los mercados laborales internacionales en la es-
tructuracion del empleo. Esto corresponde tanto al peso decreciente
de las empresas verticalmente integradas como a la reestructura-
cién de la demanda de fuerza de trabajo hacia la bipolaridad en
muchas empresas —una demanda de trabajadores altamente espe-
cializados y calificados junto con una demanda de trabajadores
basicamente no calificados para los empleos de oficina, servicios,
el sector industrial, o en la produccion, como analicé en la sec-
cion anterior. En cambio, la demanda decreciente de los niveles
intermedios de capacitacion y entrenamiento ha reducido las ne-
cesidades y las ventajas de las empresas de contar con un mercado
laboral interno, caracterizado por largas filas para la promocion
que funcionan como mecanismos de entrenamiento para el traba-
jo. La descentralizacion de las empresas manufactureras grandes y
verticalmente integradas, incluida la ubicacion off-shore de partes
del proceso de produccidn, ha contribuido al declive de la partici-
pacion de los negocios sindicalizados, al deterioro de los salarios
y a la expansion de los talleres y del trabajo industrial en el ho-
gar. Este proceso incluye la degradacién de los empleos dentro de
las industrias existentes y de los patrones de suministro de trabajo
de algunas de las nuevas industrias, en particular las del ensam-
blaje electrénico. Ademas, el empleo de tiempo parcial y temporal
esta creciendo a una tasa mas veloz que el de tiempo completo. En
Estados Unidos la creciente participacion de los trabajadores en el
sector servicios representa empleos de tiempo parcial, y lo hace con
una frecuencia dos veces mayor que los trabajadores normales.

El trabajo involuntario de tiempo parcial ha crecido de manera
significativa durante la tltima década. Otro referente empirico de la
precarizacion de las relaciones laborales es el rapido ascenso de las
agencias de colocacion que se encargan del suministro de una amplia
gama de habilidades bajo condiciones muy flexibles. Las condiciones
del empleo han cambiado rdapidamente durante los ultimos 15 afnos
para una gran proporcion de los trabajadores.
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Desde mi punto de vista, la tendencia general es hacia la precariza-
cion de la relacion laboral, lo cual incluye no solo los tipos de empleos
que tradicionalmente son sefialados como “precarios’, sino también
empleos profesionales de alto nivel que en muchos sentidos no son
precarios [Sassen, 2001; 2006b]. Podria ser util diferenciar una relaciéon
laboral precarizada de los empleos precarios, dado que estos ultimos
conllevan algunas dimensiones adicionales como la impotencia de los
trabajadores, que es una condicién que no siempre aplica para algunos
de los profesionistas altamente especializados, de los trabajadores de
tiempo parcial o de los trabajadores temporales. Este es un tema que
requiere mas investigacion."

Una de las formas mas extremas de precarizacion de la relacion la-
boral, asi como de los cambios en la organizacién econémica en ge-
neral, es la informalizacién de un conjunto cada vez mas grande de
actividades. Este es un desarrollo evidente en ciudades tan diversas
como Nueva York, Paris, Londres y Amsterdam, entre otras.”

1 Estos desarrollos despiertan varias preguntas acerca del empleo de los inmigrantes,
que requieren una investigacion empirica. En términos generales, ;cudl es el impacto
de la precarizacion de mercados laborales especificos sobre el empleo de los inmigran-
tes?, y a la inversa, scudl es el impacto de la disponibilidad de una fuerza de trabajo
precarizada sobre las caracteristicas del mercado laboral? De forma mas especifica: ;la
precarizacion del mercado laboral interactua con, refleja o responde a la disponibili-
dad de un vasto suministro de trabajadores inmigrantes?, y si lo hace, ;de qué maneras
ocurre esto? En segundo lugar, ;hasta qué punto representan los trabajadores inmi-
grantes un suministro eficaz para muchos de estos empleos precarizados? Finalmente,
sde qué manera afectan las politicas de inmigracion las caracteristicas del suministro
de fuerza de trabajo inmigrante?, especificamente, ;de qué modo contribuye esto a la
precarizacion o desprecarizacion de este suministro de fuerza de trabajo?

2 Mientras que esto es un tema controversial debido a la falta de informacion defini-
tiva al respecto, un numero creciente de estudios de campo estd proporcionando con-
ceptos importantes sobre las escalas y las dindmicas de la economia informal. Véanse
los estudios de Tabak, et al. [2000], Martin [1997], Roulleau-Berger [2003], Fernandez
Kelly y Shefner [2005], Venkatseh [2006], y Zlolinski [2006] para mencionar solo una
parte de las nuevas investigaciones de campo sobre la economia informal en las eco-
nomias avanzadas.
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LA CRECIENTE INFORMALIZACION DEL TRABAJO

Hasta hace poco, la teorizacién sobre la economia informal estaba fun-
dada en las incapacidades de las economias menos desarrolladas: la in-
capacidad para alcanzar una modernizacion plena de la economia, para
detener el exceso de migracién a las ciudades, asi como para implementar
una educacion universal y programas de alfabetizacion. Mds que asumir
que lainmigracién desde el Sur global esta causando la informalizacién, lo
que necesitamos es realizar una revision critica del papel que puede, o no,
jugar en este proceso. En la medida que tienden a formar comunidades,
los inmigrantes podrian estar en una posicion favorable para aprovechar
las oportunidades que la informalizacién representa. Pero los inmigran-
tes no necesariamente crean estas oportunidades; son una consecuencia
estructurada de las tendencias actuales en las economias avanzadas.

Una hipdtesis central que organiza gran parte de mi investigacion
sobre la economia informal es que el proceso de reestructuracion eco-
ndémica que ha contribuido al declive del complejo industrial domi-
nado por las manufacturas de la era de la posguerra y al surgimiento
del nuevo complejo econémico dominado por los servicios provee un
contexto general dentro del cual necesitamos ubicar la informalizacién
si queremos ir mas alla de una mera descripcion de ejemplos de traba-
jo informal. He descubierto que el conjunto especifico de procesos de
mediacion que promueve la informalizacion del trabajo comprende la
creciente desigualdad en los ingresos y la reestructuracion subsecuente
del consumo entre los estratos de altos ingresos y los estratos de muy
bajos ingresos, y la incapacidad de los proveedores de muchos de los
bienes y servicios que forman parte del nuevo consumo para competir
por los recursos necesarios en los contextos urbanos, donde los secto-
res lideres han incrementado fuertemente el precio de los espacios co-
merciales, de la fuerza de trabajo, de los servicios auxiliares y de otros
insumos bésicos para los negocios.

Una tendencia mayor es el declive de la clase media, el crecimiento
de una clase de profesionistas de altos ingresos y la expansion de la
poblacion de ingresos bajos, todos los cuales han tenido un impacto
pronunciado sobre la estructura del consumo, que a su vez ha impacta-
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do sobre la organizacion del trabajo para satisfacer la nueva demanda
del consumo. Parte de dicha demanda de bienes y servicios que ali-
menta la expansion de la economia informal proviene tanto de la eco-
nomia formal como de la fragmentacién de lo que anteriormente era
un mercado en su mayoria homogéneo y de clase media. Otra parte de
esta demanda proviene de las necesidades internas de comunidades
de bajos ingresos que son cada vez mas incapaces de comprar bienes y
servicios en la economia formal.

En particular, la recomposicion de los patrones de consumo de los
hogares es evidente en las ciudades grandes, lo cual contribuye a una
organizacion del trabajo diferente de la que prevalece en los estableci-
mientos grandes y estandarizados. Esta diferencia en la organizacion
del trabajo es notable tanto en la venta al por menor como en la fase
de la produccion. El aburguesamiento de los estratos de altos ingresos
genera una demanda de bienes y servicios que con frecuencia no son
producidos en masa o vendidos en puntos de venta masiva. La produc-
cién personalizada, los tirajes pequefos, los articulos especializados, los
platillos de comida fina, por lo general se producen mediante métodos
intensivos en trabajo y se venden en pequefios puntos que ofrecen un
servicio completo. Es comun la subcontratacion de una parte de esta
producciéon a operaciones de bajo costo, asi como a talleres u hoga-
res. El resultado global para el suministro de empleos y para la gama
de empresas involucradas en esta produccion y entrega es bastante di-
ferente del que caracteriza a las grandes tiendas departamentales y los
supermercados, donde prevalecen los productos y servicios estanda-
rizados y por lo tanto la norma que rige es la adquisicion a partir de
grandes fabricas estandarizadas, localizadas afuera de la ciudad o de la
region. La cercania de las tiendas es mucho mas importante para los
productores personalizados. Ademas, a diferencia de la produccién y la
entrega personalizada, la produccion y la distribucién en masa facilita
la sindicalizacion [Fantasia y Voss, 2004; Tait, 2005].*

21 Existen numerosos ejemplos de como la creciente desigualdad reconfigura la es-
tructura del consumo en una ciudad como Nueva York, y cdmo esto, en cambio, tiene
efectos de retroalimentacion sobre la organizacion del trabajo tanto en la economia
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La expansion de la poblacién de bajos ingresos también ha con-
tribuido a la proliferacién de las pequenas operaciones y el abandono
de las fabricas estandarizadas de gran escala, asi como de las grandes
cadenas de tiendas de mercancias de bajo precio. En buena medida las
necesidades de consumo de la poblacién de bajos ingresos se satisfacen
por medio de los establecimientos de manufactura y la venta al por
menor, que son pequeiios y dependen de la fuerza de trabajo familiar,
ademas, frecuentemente operan por debajo de los estandares minimos
de seguridad y salubridad. Las prendas de vestir baratas producidas
en talleres locales pueden competir con las importaciones asiaticas de
bajos precios, y las pequefias tiendas de abarrotes de los inmigrantes
pueden reemplazar a los grandes supermercados estandarizados y tipi-
camente sindicalizados. Estd disponible una amplia gama de productos
y servicios, desde muebles baratos hechos en s6tanos hasta taxis “pira-
tas” y guarderias familiares, para satisfacer la demanda de la creciente
poblacién de bajos ingresos.

En cualquier ciudad grande también tienden a proliferar las pe-
quenas operaciones de bajo costo en el sector servicios, las cuales son
posibles debido a la concentracién masiva de gente en dichas ciudades
y a los influjos diarios de turistas y de personas que viajan una distan-
cia considerable para llegar a su trabajo. Esto tenderd a crear fuertes
incentivos para abrir este tipo de operaciones, asi como generar una
intensa competencia acompanada de ganancias muy marginales. Bajo
estas condiciones, el costo de la fuerza de trabajo resulta crucial y con-
tribuye a la factibilidad de una alta concentracién de empleos de bajos
salarios.

Lo anterior sugiere que una buena parte de la economia informal
no es el resultado de las estrategias de supervivencia de los inmigran-

formal como en la economia informal: la creacién de una linea de taxis que solo presta

. NS . . o )
servicios al distrito financiero y el incremento de taxis “piratas” en las vecindades de
bajos ingresos que no reciben servicios de los taxis regulares; el incremento de traba-
jos en madera altamente personalizados en dreas aburguesadas y la rehabilitacion de
bajo costo en las vecindades pobres; el incremento de los trabajadores que en talleres
y en su domicilio producen objetos de disefiador muy costosos para las boutiques o
productos muy baratos.
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tes, sino mas bien de los patrones estructurales de transformacidon
en la gran economia urbana avanzada. Los inmigrantes han sabido
como aprovechar las “oportunidades” que existen bajo esta combi-
nacion de condiciones [Smith, 2005; Menjivar, 2000; Waters, 1999;
Suarez-Orozco, 2002], pero no se puede decir que son ellos los que
causan la economia informal. La informalizacién emerge como un
conjunto de estrategias para maximizar la flexibilizacién por parte
de los individuos y las empresas, de los consumidores y los produc-
tores, en un contexto de creciente desigualdad en los ingresos y en
la capacidad para generar ganancias, un problema que se discutié
anteriormente.

Es entonces la combinacion de la desigualdad en los ingresos y una
creciente desigualdad en las capacidades para generar ganancias de los
diferentes sectores de la economia urbana lo que ha estimulado la in-
formalizacion de una creciente variedad de actividades econdémicas.
Estas son condiciones cada vez mas amplias de la fase actual del capi-
talismo avanzado en la medida que se materializan en las mayores ciu-
dades, dominadas por el nuevo complejo de servicios avanzados que
tipicamente se orienta hacia el mercado mundial y se caracteriza por
sus capacidades extremadamente altas de generacion de ganancias; no
son condiciones importadas del Tercer Mundo.
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No hay duda que el aumento de la migracién ha abierto un merca-
do para los negocios étnicos; sin embargo, esta no es la tinica razén. La
migracion femenina ha ganado importancia en la iniciacién y desarrollo
de los negocios formales e informales. “Ellas han sido las primeras en
explorar sobre una actividad econémica alternativa, llegan a ser autoem-
pleadas y ellas son las que motivan a los maridos a abrir un negocio” [Ba-
rros, 2006:3]. Sin embargo, la participacion de las mujeres en la creacién
de pequenios negocios en las comunidades receptoras es un aspecto que
demanda un analisis mas profundo que va mas alla de este documento.

En Arizona, en particular el drea metropolitana de Phoenix, la in-
migracion se ha incrementado en la dltima década, sobre todo con
gente proveniente de México. En consecuencia, se han desarrollado
politicas y leyes que dificultan la vida econémica, politica y social de
los migrantes. A pesar de esta situacion adversa ellos han aprendido a
evadir o manejar el marco normativo y han desarrollado pequefios ne-
gocios. Segun Light [2006: 52] “el éxito en la violacion de las regulacio-
nes o en la reduccion de su sumision en ellas, son formas desconocidas
y ocasionalmente antisociales de innovacion empresarial que merecen
un mayor reconocimiento tedrico del que hasta el momento han reci-
bido” y que abriria una nueva veta en la agenda de investigacion de los
migrantes en lugares de residencia.

Por lo anterior, se pretende hacer un ejercicio exploratorio para co-
nocer la participaciéon de las mexicanas en el mercado laboral, espe-
cificamente como trabajadoras y propietarias de pequefios negocios en
Phoenix, Arizona, e indagar la forma en que algunas medidas legislativas
antiinmigrantes en esta ciudad han afectado estas actividades econémi-
cas, principalmente las dedicadas al negocio de estilistas (actividades de
arreglo personal: corte de cabello, peinado, arreglo de ufias).

MIGRACION FEMENINA Y LABORAL

De acuerdo con las estadisticas presentadas por la Organizacién de las
Naciones Unidas, para 2005 existian 190 633 564 migrantes de los cua-
les 49.6% lo constituian mujeres (94 millones); aunque en porcentaje
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no aumento de forma significativa, silo hizo en nimeros absolutos, ya
que para 1960 se contabilizaban 35 millones (representando 46.8% de
la migracién mundial) [oNu, 2005].

Se ha documentado que la migracién femenina es multicausal, que la
mujer emigra por reunificacion familiar, para buscar trabajo, asilo, etc.
[Morokvasic, 1984; Gregorio, 1998; Parreanas, 2001; Gabaccia, 2002;
Gammage; 2002; Zhou, 2003; Parella, 2003; Pesar, 2007]. En el caso de
las migrantes mexicanas también se encuentran diversos motivos; los
que mas se han estudiado son la reunificaciéon familiar y la bisqueda
de trabajo, pero también se empieza a identificar la violencia doméstica
como motivo de emigracion para algunas mujeres [Woo, 2007].

Para efectos de este documento interesa la participacion laboral de
las mujeres mexicanas en Estados Unidos. De acuerdo con las estadis-
ticas del US Bureau of Labor Statistic [2008], se ha incrementado de
59.5% en 1986 a 65.3% en 2007, con una mayor participacién de las
mujeres migrantes en empleos en la economia informal como en otras
partes del mundo; tal es el caso de las mujeres que migran a Espafia
para emplearse como trabajadoras domésticas y cuidando nifios, en-
fermos y ancianos [Ariza, 2000, 2004 y 2008; Gregorio, 1998; Marroni,
2006], las filipinas que migran como enfermeras y empleadas domésti-
cas hacia Medio Oriente, Europa, Asia y Estados Unidos [Tyner, 1996;
George, 2005], asi como las empleadas domésticas mexicanas en el
mercado laboral estadounidense [Hondagneu-Sotelo, 2001].

También se ha encontrado que las mujeres migrantes juegan un pa-
pel crucial en los negocios: en Estados Unidos 28% de los negocios
es propiedad de mujeres. En el caso de las mujeres hispanas, son pro-
pietarias de 34.9% de todos los negocios, y los mexicanos (hombres y
mujeres) son propietarios de 45% de los negocios hispanos [US Survey
Business Owners, 2002]. No obstante estas cifras, se ha prestado poca
atencion al caso de las mujeres mexicanas.

Apitsch y Kontos [2003] hacen notar que existen estudios enfocados
a analizar la participacion de la mujer migrante en el mercado laboral y
en el establecimiento de negocios, pero pocos intentos de relacionar su
intervencion en el impulso de negocios en las comunidades de destino.
Estudios recientes describen la colaboracion femenina en la génesis y
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desarrollo del negocio y analizan los impactos en los roles de género
[Barros, 2006; Oso y Ribas, 2007; Hwan, 2007].

En este sentido, Barros [2006] al estudiar el rol de las mexicanas en el
desarrollo de pequefios negocios en el area rural de California (puestos de
ropa en los tianguis) encontrd que son las mujeres al llegar a Estados Uni-
dos las que inician la idea de un establecer un negocio, buscan alternativas
economicas, exploran en la economia informal (venden casa por casa, de
forma ambulante y en los tianguis) y llegan a crear sus propios empleos.

La autora describe como las mujeres aprovechan sus contactos so-
ciales traidos de sus comunidades de origen' y las nuevas redes socia-
les formadas en las escuelas de sus hijos y la iglesia para desarrollar
sus negocios de venta de ropa y consiguen autoemplearse, llegando
alguna de ellas a establecer un puesto en algin tianguis. Asimismo, la
autora concluye que en el transcurso de la instalacion y el avance del
negocio, los esposos de las mujeres vendedoras participan conforme
el negocio crece y aumenta las ganancias, e incluso dejan sus trabajos
para dedicarse por completo a esta actividad. En este proceso, en algunas
ocasiones las relaciones de género se van modificando; los esposos com-
parten responsabilidades, deudas y problemas, asi como las ganancias, la
independencia y el establecimiento de sus propios horarios.

Oso y Ribas [2007] realizaron una investigacion semejante a la de Ba-
rros [2006], pero en el marco de la migracién dominicana en Madrid y de
la migracién marroqui en Barcelona. Las autoras analizaron la participa-
cién empresarial de las mujeres con la finalidad de estudiar el empresaria-
do étnico desde el punto de vista de las relaciones de género y determinar
si la via emprendedora puede constituir una alternativa de movilidad so-
cial y de salida de los sectores laborales clasicos reservados a las mujeres
inmigrantes, como la limpieza, el cuidado de los nifios y los ancianos.

Las autoras encontraron que las dominicanas en Madrid suelen insta-
lar peluquerias, debido a que no se necesita de altos grados de educacion
para conocer el oficio, ni grandes inversiones de capital, ademas de que es
un servicio muy demandado entre las dominicanas y otras mujeres latinas;

! Aunque Barros entrevista a mujeres originarias de distintos estados de la Republica
Mexicana, destacan los testimonios de migrantes de Michoacén, Tijuana y Colima.
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mas a favor de estos negocios, la administracién espaiola no pide poseer
un diploma para instalar una peluqueria. Las marroquies en Barcelona
tienden a instalar tiendas y puestos ambulantes de productos étnicos; son
tiendas que trabajan con precios y ganancias menores a los grandes co-
mercios. Las marroquies participan en el desarrollo de estas empre-
sas como ayudantes del marido y ocupan los puestos internos, mismos
que combinan con sus labores domesticas. Sin embargo, las que han aca-
bado su vida reproductiva pueden acceder a los puestos putblicos de los
negocios. Asimismo, la ubicacion de estos en los mercados depende de la
antigliedad de la migracion y de la situacion juridica del migrante.

Con base en estos casos de estudio, Oso y Ribas [2007] concluyen
que las mujeres utilizan el empresariado como una estrategia de movili-
dad laboral para salir del nicho laboral del servicio doméstico; ademas,
las casadas utilizan la empresa como un proyecto familiar y ayudan
a los maridos a incrementar los ingresos. También encontraron que
para algunas mujeres es una estrategia de continuidad profesional y
habilidades que traen desde sus lugares de origen.

Por su parte, Hwan [2007] estudia la importancia del capital social
en las actividades economicas de las migrantes coreanas en Nueva York.
Especificamente, su estudio provee evidencia empirica de los negocios de
estética establecidos por coreanas y destaca la importancia que tienen las
asociaciones crediticias rotativas (conocidas en México como cundinas o
tandas) en el soporte econdmico y social de las empresarias. Por una parte,
las mujeres declararon participar en estas asociaciones con la finalidad de
ahorrar e instalar un negocio, pero también estas asociaciones crediticias
formadas por amigos, compaieros de trabajos y familiares, actiian como
un soporte social para sus integrantes, quienes esperan encontrar un apo-
yo entre los miembros de estas asociaciones; esto disminuye el estrés y la
ansiedad de sus miembros en las situaciones de fracaso del negocio. Asi-
mismo, son un soporte social para aquellos miembros que se sienten solos
0 que experimentan un choque cultural después de migrar o para quienes
tienen conflictos con sus multiples roles (como las mujeres que enfrentan
las tareas de ser esposas, empresarias, madres).

Bajo la luz de los estudios realizados, creemos que la categoria de
migrantes y condiciéon migratoria (documentadas y no documenta-
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das) son aspectos importantes para comprender la participacion de las
mujeres mexicanas en los negocios de autoempleo.

LAS LEYES ANTIINMIGRANTES EN PHOENIX, ARIZONA,
Y LA MIGRACION MEXICANA

En los ultimos anos, el estado de Arizona se ha convertido en la prin-
cipal puerta de entrada de inmigrantes indocumentados provenientes
de México. En el afio 2000 representaban 20% de su poblacién y para
2007 se increment6 a 26.3%. Partimos del supuesto de que el principal
factor que contribuyd al crecimiento de la poblacion latina en general
y mexicana en particular en Arizona fue la militarizacion de los puntos
tradicionales de cruce de la migracion en la frontera México-Estados
Unidos con la implementacion de los operativos fronterizos Hold The
Line en El Paso, Texas, en 1993; Gatekeeper en San Diego, Califor-
nia, en 1994; Operation Saveguard en Nogales, Arizona, en 1995; y Rio
Grande en Texas, en 1997 [Menjivar et al., 2005; Cornelius, 2001].

La inmigracién en Arizona representa para los gobiernos locales
uno de los principales problemas a combatir; asi lo demuestra la inten-
sa actividad legislativa encaminada a solucionarlo. Las medidas para
enfrentar este reto se han tornado en la creacion de leyes y politicas an-
tiinmigracion que estan afectando la vida, el trabajo, la salud y la educa-
cién de todos los inmigrantes, en particular de los indocumentados.

En 2004 se aprobd la Proposicion 200, la cual buscaba impedir que
los indocumentados accedieran a los sistemas publicos de salud y edu-
cacion; sin embargo, esta disposicion fue anulada por un tribunal fede-
ral. En 2005 se aprueba la ley estatal “anticoyote” (Human Trafficking
Violation), que permite a las autoridades locales presentar cargos no solo
contra los “coyotes’, sino también contra los inmigrantes que admitieran
haber pagado por sus servicios, los cuales con esta ley podian ser acu-
sados de “conspiracion”. En 2006 se aprobaron cuatro leyes mas en este
mismo sentido: la Proposicién 100, con la cual se niega la posibilidad de
salir bajo fianza a los inmigrantes indocumentados que hayan sido acusa-
dos de cometer un delito grave; la Ley 102, que prohibe a los inmigrantes
indocumentados recibir compensaciones monetarias en demandas civi-
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les; 1a Propuesta 103, que declara el inglés como lengua oficial del estado,
y la Ley 300, la cual triplicé los costos de la colegiatura universitaria
para inmigrantes indocumentados y prohibi6 el uso de fondos estatales
para sus becas o asistencia financiera; esta legislacién obliga a los estu-
diantes indocumentados a pagar colegiaturas como extranjeros en uni-
versidades y colegios estatales [Gonzalez, 2005; Duran, 2005].

El afio 2008 inicié con medidas aiin mds duras en contra de los in-
migrantes indocumentados; en enero de ese afio entré en vigor la Ley
HB2779 Legal Arizona Worker Act, la cual obliga a los empleadores a
verificar si sus trabajadores estan autorizados a trabajar de manera legal
en Estados Unidos. También se implementé una ley que exige documen-
tos de residencia legal a los propietarios de negocios ambulantes; de esta
manera, los migrantes indocumentados se ven limitados para conseguir
un empleo o crear un negocio propio. Otra nueva medida que pertur-
ba directamente a los migrantes indocumentados en Arizona es ley de
decomiso de remesas (Internacional Remittances of Money) que envian
los mexicanos al estado de Sonora, bajo el argumento de que las remesas
financian la migracién indocumentada [Giblin, 2008; McKilley, 2008].
Bajo este dspero ambiente antiinmigrante viven, trabajan y conviven mas
de un millén y medio de mexicanos [US Census, 2007].

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA MIGRACION MEXICANA
POR GENERO EN PHOENIX, ARIZONA

Con base en la Encuesta a Hogares Mexicanos en Phoenix, Arizona, 2007,
describimos las caracteristicas sociodemograficas de la migraciéon mexica-
na por género e identificamos algunas diferencias que queremos destacar.

2 Este documento y la informacion obtenida forman parte del proyecto Patrones Mi-
gratorios e Impactos Economicos y Sociales de la Migracion Internacional Sinaloense.
El Caso de Sinaloenses en Phoenix, Arizona financiado por el Fondo Mixto Conacyt-
Gobierno del Estado de Sinaloa (Fomix Sin-C2006-C01-42103). La metodologia seguida
parala aplicacion de la encuesta a hogares mexicanos en el drea metropolitana de Phoenix
consistié en emplear un muestreo aleatorio sistematico. El primer paso fue delimitar geo-
graficamente el drea de estudio, la cual estd constituida por 654 census track del rea me-
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El anilisis se hace con base en 1 582 migrantes que resultaron de
la aplicacion de la encuesta a 457 hogares mexicanos. Las mujeres re-
presentan 45.3% de esta migracion (véase cuadro 1), porcentaje que
concuerda con los datos del Censo de Estados Unidos en el que se de-
muestra que 45% de los migrantes mexicanos lo constituyen mujeres.’?

Cuadro 1. Género de los migrantes mexicanos en Phoenix, Arizona, por sexo

Género Frecuencia %
Masculino 866 b4.7
Femenino 716 453
Total 1582 100.0

Fuente: elaboracion de las autoras con base en la Encuesta a Hogares Mexicanos en Phognix, Arizona, 2007.

Se identifica que la migracion de mexicanos en Phoenix, Arizo-
na, es relativamente reciente: se presenta basicamente en el decenio de
1990 y en la primera década del siglo xx1 (véase grafica 1). Si bien exis-

tropolitana de Phoenix. De estos census track se realiz6 una primera seleccion, se eligieron
los que tienen 25% o mas de poblacion latina con la finalidad de tomar en cuenta la con-
centracién de poblacion latina en el drea estudiada, lo que result en 260 census track con
esta caracteristica. La concentracion de poblacion latina es importante ya que 90% de esta
es mexicana. Posteriormente, de los 260 census track se eligié una muestra representativa
aleatoria de 93 para aplicar la encuesta. En una segunda etapa se determiné el numero de
cuestionarios que se aplicarian. Para ello se estim¢ el niimero de hogares mexicanos que
hay en los 93 census track seleccionados, dividiendo la poblacién mexicana total de estos
entre cuatro, asumiendo una composicién promedio de cuatro miembros por hogar de
mexicanos en Estados Unidos, resultando 54 999 hogares. Luego, se determino la aplica-
cion del cuestionario a 561 hogares para garantizar la representatividad de la muestra. El
siguiente paso fue distribuir los 561 cuestionarios entre los 93 census track seleccionados.
Esta se hizo proporcional al nimero de hogares latinos de cada census track (poblacion
latina del CT/ 4) y una K de 98 (esta K se obtuvo dividiendo el nimero de hogares latinos
estimados de los 93 census track entre el nimero de cuestionarios, 999/561). El nimero
minimo de cuestionarios para un census track fue dos y el méximo 15.

> De acuerdo con el Censo de Estados Unidos de 2000, habia una poblacion de
281 421 908, dela cual 35 303 818 son hispanos. De 12.2% respecto del total de hispanos,
58.5% es de origen mexicano, 20 640 711, de los cuales 45% lo conforman mujeres.
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te una presencia de la migracion femenina mexicana en Phoenix desde
los afos cuarenta, no es hasta la década de 1980 cuando esta migracion
tiene una importancia cuantitativa.

El decenio de mayor migracién coincide con la crisis econdmica
mexicana de 1994, lo cual nos permite suponer que la migracion femeni-
na es parte de la estrategia de los hogares para incrementar sus ingresos
y que Phoenix es un destino reciente provocado por el desplazamiento
de los flujos migratorios ante la politica de control fronteriza, como se
seald parrafos arriba, y por la demanda de mano de obra en servicios
y construccion.

En comparacién con la migraciéon masculina, las mujeres presentan al-
gunas diferencias que queremos destacar. Aunque en la década de 1980 los
hombres tenian una participacién un poco mayor que las mujeres (15 y
13% respectivamente), en la de 1990 las mujeres sobrepasan la participa-
cién de los hombres (44.7 y 37.3% respectivamente).

Grafica 1. Ao de migracion de hombres y mujeres en Phoenix, Arizona
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Fuente: elaboracion de las autoras con base en la Encuesta a Hogares Mexicanos en Phoenix, Arizona, 2007.

La edad promedio de migracion de las mujeres es 32 afos, pero po-
demos observar que migran practicamente de todas las edades. Existe
un porcentaje importante de mujeres que migran en edad no laboral, es
decir, infantes y ancianas (véase grafica 2). En un trabajo realizado por
Arias y Woo [2004] en dos colonias de la zona metropolitana de Gua-
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dalajara encontraron que existe una significativa migracién de personas
mayores de 40 afios. Lo anterior se puede explicar porque la migracion de
las mujeres es multicausal y responde a diferentes historias biograficas.
En el caso de infantes y edad senil podriamos suponer que es una mi-
gracion que responde a un proyecto colectivo familiar. En cambio, la
edad promedio de migracién de los hombres es de 30 afios y tienen
una menor participacion que las mujeres en edades inferiores a los 20
y en los rangos mayores de 60 afios.

Es importante conocer la funciéon que desempenan las mujeres en
los hogares migrantes; con base en la Encuesta a Hogares Mexicanos en
Phoenix, Arizona, 2007, podemos constatar que casi todas son princi-
palmente esposas (56%), solo 7% jefa de hogar y 24.4% hija de familia.
En comparacién, 53.9% de los hombres es jefe de familia y 21% esta
compuesto por hijos. Estos datos nos permiten suponer que las muje-
res migrantes cumplen un rol tradicional en los hogares migrantes al
declararse esposas o hijas y no jefas de familia.

Las migrantes mexicanas radicadas en Phoenix son principalmente
casadas (54.7%), le siguen en importancia las solteras (26.4%) y un

Gréfica 2. Edad de las mujeres y hombres migrantes en Phoenix, Arizona
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Fuente: elaboracion de las autoras con base en la Encuesta a Hogares Mexicanos en Phognix, Arizona, 2007.
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porcentaje menor vive en union libre (12.0%). Los patrones del estado
civil de los hombres mexicanos en Phoenix no varian mucho en rela-
cion con el de las mujeres: son casados 52.1%, solteros 33.9% y viven
en union libre 10.9%.

Al analizar el origen estatal de los migrantes mexicanos establecidos
en Phoenix nos encontramos que provienen sobre todo de los estados de
Sonora, Sinaloa y Chihuahua (14.9, 14.0 y 13.3% respectivamente), que
aportan 42.2% de los migrantes mexicanos en esta region. Inferimos
queesto se debe ala ubicacion fronteriza delos estados de Sonora y Chihua-
hua y en el caso de Sinaloa suponemos que su participacion migratoria se
debe tanto a su proximidad geografica como a los vinculos econdémicos y
sociales establecidos histéricamente entre estas dos entidades; esto tam-
bién lo detecté Harper en su estudio realizado en esta regién en 1999.

Cuadro 2. Lugar de nacimiento de las mujeres y hombres migrantes en Phoenix, Arizona

Estado de Mujeres Hombres Estado de Mujeres Hombres

nacimiento % % nacimiento % %

Aguascalientes 0.6 08 Nuevo Leén 0.4 05
Baja California 24 14 Oaxaca 2.1 17
Coahuila 0.3 05 Puebla 08 14
Colima 0.7 0.6 Querétaro 0.1 0.3
Chiapas 1.3 1.7 San Luis Potosf 0.3 05
Chihuahua 15.4 115 Sinaloa 13.7 14.2
Distrito Federal 29 32 Sonora 17.9 124
Durango 6.0 6.7 Tabasco 0.1 0.1
Estado de México 13 46 Tamaulipas 0.1 0.1
Guanajuato 34 5.2 Tlaxcala 0.1 0.1
Guerrero 5.7 6.4 Veracruz 1.7 28
Hidalgo 1.1 3.2 Yucatdn 0.1 0.1
Jalisco 6.0 6.2 Zacatecas 3.6 29
Michoacan 6.1 5.2 Total 99.3 99.2
Morelos 25 30 No sabe 0.3 0.8
Nayarit 2.5 1.8 No respondid 0.4

Total 100.0 100.0

Fuente: elaboracion de las autoras con base en la Encuesta a Hogares Mexicanos en Phoenix, Arizona, 2007.
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Si desglosamos el origen estatal de los migrantes por género, ob-
servamos que las mujeres migrantes provienen principalmente de
Sonora, en segundo lugar de Chihuahua y en tercero se ubican las
sinaloenses (17.9, 15.4 y 13.7%, respectivamente). En contraparte,
los hombres migrantes en Phoenix son originarios de Sinaloa, en pri-
mer lugar (14.2%), seguidos de los oriundos de Sonora (12.4) y de los
de Chihuahua (11.5%) (véase cuadro 2).

Un dato importante encontrado en la base de datos de la Encuesta
a Hogares Migrantes Mexicanos en Phoenix, Arizona, es el nivel edu-
cativo de los migrantes. Los afos de estudio promedio de los mexica-
nos en Phoenix es de nueve afios, es decir hasta nivel secundaria; sin
embargo, si separamos por sexo notamos que las mujeres presentan un
mayor porcentaje en los niveles mas altos de educacién, como licen-
ciatura, especialidades o posgrados (15, 16, 18 y 19 afios de estudio)
(véase grafica 3). Estos datos coinciden con lo encontrado por Giorguli
y Gaspar y Leite [2007].

Grafica 3. Aiios de escolaridad de hombres y mujeres migrantes en Phoenix, Arizona
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Fuente: elaboracién de las autoras con base en la Encuesta a Hogares Mexicanos en Phoenix, Arizona, 2007.
La condicién migratoria de los mexicanos en Phoenix se torna por

demas relevante debido a las politicas implementadas por el gobier-
no estatal y local que han afectado la vida social, laboral y educativa
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de los migrantes indocumentados. La encuesta referida nos muestra
que los mexicanos en Phoenix son principalmente indocumentados
(67.3%), solo 9.5% declar¢ ser ciudadano y 22.8% residente. E1 10% de
las migrantes afirm¢é contar con ciudadania, a diferencia de 8.7% de los
hombres. Los hombres indocumentados son 69.2%, mientras que en
las mujeres el porcentaje es ligeramente inferior, 65.8%. En virtud de la
estrechez de los canales legales de migracion, la indocumentada es una
constante en todo Estados Unidos, no solo en Arizona; 67% de los mi-
grantes mexicanos cruza la frontera de esta manera [Conapo, 2008].

Grafica 4. Situacion en el trabajo de hombres y mujeres migrantes
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Fuente: elaboracion de las autoras con base en la Encuesta a Hogares Mexicanos en Phoenix, Arizona, 2007.

Las caracteristicas aludidas respecto a la condicién migratoria y el
mayor grado de estudios nos hacen suponer que las mujeres tienen me-
jores trabajos y mayores ingresos que los hombres. Sin embargo, los da-
tos nos muestran lo contrario. Primero, se detect poca participacion
laboral de las mujeres, solo 35.8% de las mexicanas en Phoenix se en-
cuentra laborando; en contraste, 82.6% de los hombres est4 en el merca-
do laboral. Segundo, el porcentaje de las mujeres en la vida empresarial
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también es inferior al de los hombres: 2.9% declaré ser su propio patron
y 2.7% es autoempleado; en contraparte, 6.6% de los hombres notifico
ser su propio patrén y 7.6% dijo ser autoempleado (véase grafica 4). Y
tercero, los ingresos de las mujeres que trabajan son menores que los de
los hombres. El salario promedio de las mujeres oscila entre 351 y 400
dolares semanales; en comparacion, los hombres tienen un ingreso de
501 y 700 dodlares a la semana. Las mujeres tienen una mayor partici-
pacion en los rangos de ingresos mas bajos: 42.2% percibe un ingreso
semanal menor a 300 ddlares (véase grafica 5).

Gréfica 5. Ingreso semanal en délares de hombres y mujeres migrantes en
Phoenix, Arizona
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Fuente: elaboracion de las autoras con base en la Encuesta a Hogares Mexicanos en Phognix, Arizona, 2007.

Al relacionar la variable de empleo con el estado civil de las mujeres
migrantes nos percatamos que las casadas son las que declaran menor
participacion en el mercado laboral (37.8%), a diferencia de las divor-
ciadas y separadas (61.5 y 68.7% respectivamente) (véase cuadro 3).
Esto nos permite inferir que las mujeres tienen la necesidad de conse-
guir sus propios recursos econdmicos una vez separadas del marido y se
ven obligadas a entrar al mercado laboral. Por otra parte, encontramos
que la condicién migratoria influye ligeramente sobre el tipo de empleo
de las mujeres migrantes encuestadas. De las que declararon ser ciu-
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dadanas, 14% lo conforman duenas y autoempleadas, mientras que en
este rubro las indocumentadas participan con 8%. Las indocumenta-
das presentan un porcentaje mayor como empleadas en comparacion
con las ciudadanas (86 y 74% respectivamente), tal como se muestra
en la grafica 6.

Cuadro 3. Porcentaje de las mujeres que participan en el mercado laboral de
acuerdo con su estado civil

Participan No participan
Casadas 37.8 62.2
Viudas 444 55.6
Divorciadas 61.5 38.5
Separadas 68.7 31.3
Unién libre 37.2 62.8
Solteras 34 66

Fuente: elaboracion de las autoras con base en la Encuesta a Hogares Mexicanos en Phoenix, Arizona, 2007.

Grafica 6. Situacion de las migrantes en el trabajo de acuerdo con su situacion
migratoria
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Fuente: elaboracion de las autoras con base en la Encuesta a Hogares Mexicanos en Phoenix, Arizona, 2007.
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Al analizar los salarios de las mujeres de acuerdo con su condicién
migratoria podemos constatar que esta variable influye de manera con-
siderable. Encontramos que las mujeres con documentos de residencia y
ciudadania aumentan en los rangos mds altos de ingresos, mientras que
las que no cuentan con documentos legales se concentran en los salarios
mas bajos; 59% de las indocumentadas gana menos de 300 délares a la
semana, en cambio, 25% de las mujeres que cuentan con ciudadania tiene
un salario superior a los 700 ddlares semanales, solo 4% de las indocu-
mentadas logra posicionarse en este rango de ingreso (véase grafica 7).

Grafica 7. Participacion en los rangos de ingresos de las mujeres de acuerdo con
su condicion migratoria
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Fuente: elaboracion de las autoras con base en la Encuesta a Hogares Mexicanos en Phoenix, Arizona, 2007.

En cuanto a las actividades econdmicas de los migrantes mexicanos
en Phoenix, podemos destacar que las mexicanas siguen los patrones
tradicionales marcados por la division sexual del trabajo; se emplean en
el sector servicios, como cuidadoras de nifios y ancianos, y como coci-
neras en restaurantes, desplazando sus labores domésticas al mercado
laboral, fendmeno que ha sido analizado ampliamente en diferentes con-
textos migratorios [Ariza, 2000, 2004 y 2008; Gregorio, 1998; Marroni,
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2006; Tyner, 2003; Parreanas, 2001; Hondagneu-Sotelo, 2001]. Las areas
que se detectaron con participacion solo de mano de obra femenina
son los empleos administrativos, cuidado de nifios y ancianos, estéticas,
prestamistas y enfermeras. Por el contrario, la mano de obra masculina
se concentra en el drea de la construccidn, en restaurantes, comercios
y areas de mantenimiento; también se encontraron trabajos en los que
solo labora mano de obra masculina, como carpinteria, servicios de
electricista, soldador, taxistas, mecanico automotriz y tapicero, segtin lo
sefialado por Giorguli y Gaspar y Leite [2008] respecto a la participacion
de los migrantes mexicanos en el mercado laboral en Estados Unidos.

Grafica 8. Ocupacion de las y los migrantes mexicanos en Phoenix, Arizona
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Fuente: elaboracion de las autoras con base en la Encuesta a Hogares Mexicanos en Phoenix, Arizona, 2007.

En cuanto a la participacion de hombres y mujeres en la vida laboral
en calidad de patrones o autoempleados, se detectaron 60 negocios en
diferentes ramos establecidos por mexicanos: comercio (11), construc-
cién (7), talleres mecdanicos (6), limpieza (6), jardineria (6), estéticas
(5), otros servicios (5), transporte (4), restaurantes (6), instalacion de
alarmas y estéreos (2), etc. De ahi el interés de conocer sobre el trabajo
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realizado en los pequefios negocios de estéticas, tanto como empleadas
en este oficio como en la forma de propietarias.

LAS ESTETICAS, UN NEGOCIO DE MIGRANTES EN PHOENIX

De los datos cuantitativos descritos en el apartado anterior llama nues-
tra atencion la participacion femenina en la instalacion de empresas
y la creacion de autoempleos, en especifico, la presencia de mujeres
como duefias de estéticas. Las estéticas latinas y mexicanas son mds no-
torias en el ambiente fisico de la ciudad. Al recorrer las principales ca-
lles de Phoenix (véase mapa 1) son visibles las estéticas con nombres e
informacién en espaiol y resalta el letrero que indica el idioma con el
cual se comunican con la clientela: “Se habla espafiol”. Pudimos loca-
lizar la concentracion de estéticas mexicanas en las calles de Glendale,
Indian School, Bethany Home Rd. y 67th Ave., asi como algunas dis-
persas en las calles McDowell y 16th Street, en Thomas y 51th Ave., Ca-
melback y 53th Ave., y 43th Ave. Con base en estos datos, enfocamos el
analisis de la participacion de las mujeres en estos negocios (estéticas y
peluquerias) y realizamos ocho entrevistas.*

Mapa 1. Localizacidn de las estéticas latinas localizadas en Phoenix

Fuente: elaboracidn de las autoras con base en el trabajo de campo realizado en Phoenix, Arizona, 2007-2008.

* Entrevistas realizadas por Erika Montoya Zavala en noviembre de 2008 y febrero de 2009.



PARTICIPACION LABORAL Y AUTOEMPLEO DE LAS MUJERES MEXICANAS EN PHOENIX, ARIZONA 213

CARACTERISTICAS GENERALES DE LAS ESTILISTAS ENTREVISTADAS

Las personas entrevistadas son casi en su totalidad mujeres, solo se en-
trevist6 a un hombre duefio de una barberia el cual no se incluyé porque
nos interesa destacar la presencia y caracteristicas de la poblacion feme-
nina en esta actividad econémica. Son cinco propietarias de estéticas,
una trabajadora independiente y tres empleadas estilistas. Las duefias
son personas mayores de 30 aflos y hace mas de 19 afos que viven en
Estados Unidos. Otra caracteristica de las propietarias de los negocios
es que cuentan con documentos migratorios, a diferencia de las emplea-
das, que carecen de estos;® tres de las duenias tramitaron su residencia
en 1986 con Ley de Reforma y Control de Inmigracién (1IRca por sus
siglas en inglés) y dos por reunificacion familiar. Las entrevistadas han
estudiado una carrera técnica, como secretariado, cosmetologia, técnico
dental, asistente de enfermera y asistente de contador.

Cuadro 4. Caracteristicas generales de las estilistas entrevistadas

Condicion . ~
Origen de  Afos de Estado . Condicion
Nombre ”‘ZLS;O la duefia  migrante aad civil Estudios migratoria
Mireya  Propietaria  Empalme, 19 39  Casada Secreta-  Residente
Sonora riado
Idalia Propietaria  Mocorito, 31 63  Casada Asistente  Residente
Sinaloa de conta-
dor,
asistente
de enfer-
mera,
C0s-
metdloga
(continta)

> Esto no es un indicador de que las y los indocumentados no establezcan negocios
de estéticas, es mas bien que no se logré ninguna entrevista con estas caracteristicas
debido a la nueva ley que exige documentos de residencia a los duefios de negocios
que entr6 en vigor en enero de 2008. Existe un temor de los duefios indocumentados
a dar cualquier entrevista, por el riesgo de ser inspeccionados y de que puedan llegar a
cerrar su negocio o se hagan acreedores a una multa.
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Cuadro 4. Caracteristicas generales de las estilistas entrevistadas (cont.)

Condicion

Origen de  Afios de Estado . Condicion
Nombre z‘rfall])s/(o la duefia  migrante Edad civil Estudios migratoria
Laura Propietaria  Chihuahua 32 49  Separada Negocios, Ciudadana
cosmeto-
loga
Josefina  Propietaria  Zacatecas 33 54 Casada Cosmet6- Ciudadana
loga
Karen Trabajadora Chihuahua 19 20  Soltera  Cosmeto- Indocumen-
indepen- loga tada
diente
Lolita Empleada  Guasave, 14 34 Divor-  Secreta-  Indocumen-
Sinaloa Ciada riado, tada
cosmeto-
loga
Martha Empleada  Culiacan, 10 34 Separada  Secre-  Indocumen-
Sinaloa tariado, tada
cultora de
belleza
Patricia ~ Empleada Hermosillo, 3 35 (Casada  Técnica  Indocumen-
Sonora dental, tada
cosmeto-
loga

Fuente: elaboracion de las autoras con base en |as entrevistas realizadas a duefias y trabajadoras de estéticas.
Las entrevistas se realizaron en febrero de 2009 en la ciudad de Phoenix, Arizona.

Antecedentes laborales de las propietarias y empleadas de las estéticas
Una vez en Estados Unidos, su experiencia laboral se caracteriza por
ocupar puestos que puedan combinar sus actividades domésticas y res-
ponsabilidades familiares con su trabajo remunerado, desempefiando
trabajos de proximidad.®

¢ El concepto de trabajos de proximidad es desarrollado por Parella [2003: 252] para
referirse a los servicios de proximidad o de la vida diaria, en el sentido de “cuidados
prestados a personas y no a empresas. La Union Europea incluye seis categorias de
estos servicios: 1) servicios a domicilio, 2) atencién a la infancia, 3) las nuevas tecnolo-
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Trabajé cuidando viejitos, me pagaban 125 délares por semana de
sabado a lunes; eran muy buenos conmigo pero era un trabajo muy
pesado, me cansaba mucho de la espalda y no aguanté mas que nueve
meses. Después, en una loncheria vendiendo tacos los domingos; me
pagaban 50 délares diarios y también trabajaba en un video los sabados
de 6:00 a 10:00 pm y ganaba 20 diarios. Estuve en el video trabajando
dos afos de viernes a sabado, ganaba 30 ddlares diarios de 10:00 am
a 10:00 pm. En 1993 me casé y entré a trabajar en un restaurante con
mi hermana Mireya (casada, 39 afios). En Los Angeles trabajé en una
fabrica de zapatos; cuando me sali trabajé de cajera, limpiaba casas,
cuidaba viejitos, por eso saqué la licencia de asistente de enfermeria,
porque cuidaba viejitos, donde quiera, donde fuera.

Idalia (casada, 64 afnos).

Las mujeres entrevistadas muestran una constante lucha por mejorar
sus condiciones laborales y para lograrlo estudian una carrera técnica
y buscan nuevas oportunidades laborales.

Mi primer trabajo fue en una fabrica, aqui. Ganaba muy bien, como
300 ddlares por semana, en aquel tiempo (1978), pero eso para mi era
nada mas temporal. Yo tenia otros planes de estudio, trabajaba en la
tabrica por mientras, en ese tiempo tuve a mis hijas|...], y luego traba-
jé en una tienda cuando estaba estudiando negocios; trabajaba y estu-
diaba, iba al colegio. Cuando me gradué, entonces dejé esa tienda, fue
cuando empecé a trabajar como ejecutiva de ventas en Univision.

Laura (divorciada, 49 afos).

La experiencia laboral de las mujeres se ve pausada cuando llegan los
hijos; lo mismo ocurre con las mujeres marroquies en Barcelona, pero
en ese caso se ven socialmente presionadas para quedarse en el ho-
gar en su edad reproductiva, siendo aceptada su participacién laboral
cuando esta labor finaliza [Oso y Ribas, 2007]. En el caso de las mexi-
canas son ellas las que deciden suspender sus tareas laborales cuando
vienen los hijos, esto lo ilustran las experiencias de Lolita y Josefina.

gias de informacién y comunicacién, 4) ayuda a jovenes con dificultades, 5) servicios
de mediacién y resolucién de conflictos y 6) prevencion de riesgos laborales.
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Yo trabajaba en el McDonald’s; no me acuerdo si a los tres afios sali
embarazada de Paola, mi segunda nifia, pero yo seguia trabajando de
todas formas, como hasta los siete meses me sali del trabajo... ya no
podia seguir trabajando, aunque querian que me quedara]...] Me ha-
blaron cuando naci6 Paola para que fuera a trabajar, pero me daba
lastima dejarla, estaba bien bebé, y luego con quién la dejaba, simple-
mente si hubiera estado mi mamé o una hermana, it ok, pero nol...]
Mi nifa con quién se quedaba, ;con una babysitter? {No!

Lolita (divorciada, 34 afios).

Mi primer trabajo fue armando bicicletas en Chicago; ganaba como
cuatro ddlares la hora. Después ya no trabajé porque estaba embara-
zadal...] ya hasta que me alivié de todos mis nifios. Después me fui a
California, ahi trabajaba siendo ama de casa con parientes y familiares,
cuidando niflos. Pero ahi no me pagaban mucho porque como eran
familiares, solo trabajaba por la comida y cosas que ellos me daban,
pero no me pagaban mucho.

Josefina (casada, 54 afios).

Algunas de las personas entrevistadas presentan una experiencia pre-
via como estilistas.

Ya que cumpli los 17 afos, estudié técnica dental y después cultora de
belleza; puse mi propio salén alla en México. Se empieza bien, aunque
ya después baja un poco la gente, la clientela.

Patricia (casada, 35 afios).

Yo desde nifa, desde que tenia dos o tres afios, mi papa me compraba
monas y yo les cortaba el pelo, les hacia ropa]...] y esa fue mi profe-
sién. Desde que empecé mi carrera a los tres meses comencé a cortar
pelo, yo ya ganaba para un galén de leche, porque mi esposo no nos
daba mucho pues ganaba poco. Mi primer trabajo fue cortar pelo en el
Fiesta Mall; yo trabajé mucho para ese salén y de ahi pedi mi cambio a
la 75 Street, a otro saldén, y ya de ahi yo sali a poner mi negocio.

Josefina (casada, 54 afios).
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[Karen empieza a trabajar cuando estaba estudiando para estilista].
Apenas cuando cumpli 18, cuando sali de la escuela, empecé a traba-
jar aqui.

Karen (soltera, 20 afos).

Caracteristicas de las estéticas propiedad de mexicanas migrantes

Los negocios que visitamos se caracterizan por ser muy diversos en los
servicios que ofrecen, los cuales van desde cortar el pelo hasta aseso-
rias de nutricioén y renta de videos. Asi lo cuentan las mujeres entre-
vistadas:

Yo hago todas las actividades, lo manejo, estoy al pendiente de los ser-
vicios, de los cortes y todo, pero ahora estoy diversificando, porque
también soy entrenadora de fitness y nutricion. Tengo planes de ex-
pandirme a otro lugar, eso es lo que estoy haciendo ahorita, porque
estoy manejando los dos negocios (salén de belleza y asesoria de nu-
tricién y ejercicio), y esto es lo que a mi me gusta, lo que tiene que ver
con salud.

Laura (divorciada, 49 afios).

Aqui mismo tengo el videocentro, decidi unirlo con la estética para
administrar los dos negocios. También vendemos uniformes depor-
tivos, tenemos envio de dinero a México “Sigueme”, y vendo hasta
Herbalife.

Mireya (casada, 39 afos).

Las duenas del negocio proporcionan todos los utensilios necesarios
a las empleadas y un lugar donde ejercer su trabajo, y las empleadas
solo ofrecen sus servicios sin invertir nada. El corte de cabello tiene un
costo de 10 a 15 doélares y el duefio le paga a las empleadas entre 50 y
65%; este porcentaje varia de acuerdo con la experiencia de la estilista
y de los documentos que presenta para ejercer su profesion (licencia
de trabajo). Las estilistas y los peluqueros necesitan contar con una li-
cencia que proporciona el estado y deben cubrir ciertos requisitos para
adquirirla. Es necesario tener documentos de residencia, seguro social
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y pasar examenes escrito y practico para recibirla. En este tipo de ne-
gocios es importante contratar a varias empleadas con la finalidad de
atender a mds de un cliente al mismo tiempo.

La clientela de las peluquerias la constituyen basicamente latinos.

Si, la mayoria son mexicanos, un 80% digo yo, los demds son ameri-
canos.

Laura (divorciada, 49 afios).

La clientela es mas latina, solo unos 10 clientes no hablan nada espa-
fol, les gusta venir para acd, yo creo porque les gusta el trato que se
les da; tengo clientes desde hace 10 afios, los veia de nifios y ahora ya
estan grandes.

Mireya (casada, 39 afos).

Las mujeres en el negocio de las estéticas
Autonomia patronal. Las mujeres entrevistadas mostraron un interés
en ser su propio patrén e inquietudes de estudiar y prepararse.

Yo queria ser algo mds que una trabajadora, yo tenia en mente eso des-
de nifla, a mi no me gustaba que nadie me mandara, yo queria ser mi
propia jefa. Yo busqué muchos locales después de que supe bien lo que
estaba haciendo. Me gustaba buscar locales porque yo tenia en mente
que queria poner mi propio negocio, no queria trabajarle a nadie y
desde entonces comencé a hacer esto.

Josefina (casada, 54 afnos).

Trabajé como ejecutiva de ventas en Univisién, ganaba como 90 000
ddlares al afio. Me sali de alli porque ya tenia ocho afios y era muy
estresante; yo queria ser mi propio jefe. Ya tenfamos este negocio mi
esposo y yo, pero él no lo queria manejar, ya no queria nada, entonces
por eso dije, bueno pues yo voy a manejar el negocio, decidi dejar Uni-
visién y me puse a estudiar cosmetologia y consegui mi diploma.

Laura (divorciada, 49 afios).
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La religion. Uno de los aspectos detectados en las entrevistas es que
la religién se ve manifiesta en la génesis del desarrollo profesional
de las mujeres migrantes. Tal es el caso de Lolita, quien fue motiva-
da por un grupo de testigos de Jehovd para estudiar y adquirir una
profesion.

Yo dejé de trabajar cuando tuve a mi nifia, conoci a unas amigas que
eran testigos de Jehova y tenfan dos salones de belleza. Me visitaban
siendo testigos de Jehova y me decian: “Ta estds muy joven, ;por qué
no te pones a estudiar? Nunca te va a pesar”. Asi empecé a relacio-
narme con mujeres que trabajaban como estilistas y eran testigos de
Jehova. Ellas pusieron eso en mi cabeza, que me metiera a estudiar, y
me fui a estudiar barberia, ;con qué dinero? Con el dinero que habia-
mos guardado; tenfamos guardado un dinero cuando yo trabajaba en
el McDonald’s, aparte de lo que habiamos juntado de lo que ganaba mi
esposo. En ese entonces le iba muy bien porque instalaba carpetas’ y
no habia tantos trabajadores, estaba muy bien la construccion.

Lolita (divorciada, 34 afios).

Los ahorros. Contar con los medios econémicos es decisivo para iniciar
un negocio. Las estilistas coreanas en Nueva York utilizan las cundinas
(tandas) como mecanismo de financiamiento [Hwan, 2007], aspec-
to que no fue detectado entre las practicas de las mujeres mexicanas.
Las personas que logran instalar un negocio de peluqueria o estética
ahorran por un tiempo su salario, trabajan arduamente para ahorrar,
como se expuso en el caso de Lolita. También mostramos otros testi-
monios que reflejan que el ahorro fue un elemento importante para
instalar el negocio.

Yo tenia dos trabajos, de nueve de la maniana hasta las nueve de la no-
che, salia de un salén y entraba al otro. Trabajé como dos afios y junté
mi dinero; mi esposo me apoy6 para poner el negocio. Me puso to-
do mi equipo con el dinero que hicimos los dos, me puso mis cajones,
mis espejos, él me instal6 todo y me puso tres estaciones para comen-

7 Con carpetas se refiere a alfombras.
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zar a trabajar. Invertimos como unos 5 000 dolares, mas o menos. Es
con lo que uno comienza un saldn.

Josefina (casada, 54 afos).

Asimismo, aprovechan un ingreso extra para invertirlo, incluso la fa-
milia es un soporte econémico y de ayuda de mano de obra importante
en los inicios del negocio.

Con los tax ahorramos e invertimos como 8 000 dolares.

Mireya (casada, 39 afios).

La familia. En algunos casos las duefias del negocio no son las pe-
luqueras, ni las que inician el negocio; es algin familiar que tiene la
inquietud de establecer una estética, pero son otras personas las que
tienen las aptitudes y la disciplina de mantenerlo.

Mi esposo lo trabajé por un tiempo, lo equipé y todo, pero nunca vio
ganancia cuando él lo tuvo, por tres aios; por eso hubo problemas,
porque yo no sabia qué era lo que estaba haciendo él, yo trabajando
y él aca. Nunca supe si hubo problemas de manejo, pero hubo mu-
chos problemas. Entonces decidi salirme de Univision para dedicarme
a esto, porque como €l ya no lo queria y pensaba venderlo, yo dije, no
quiero perder la inversién. Total, ya estaba cansada de trabajar: me
gusté mucho, trabajé muy bien, gané muy buen dinero, aprendi mu-
cho, pero ya no queria, era demasiada presion.

Laura (divorciada, 49 afos).

Mi hermana fue la que tuvo primero la inquietud de estudiar cosmeto-
logia y yo era su modelo. Yo también estudié cosmetologia pero nunca
terminé porque mi hijo estaba chico. En 1995 mi hermana abri6 el
salén y yo inicié en 1996 un videocentro y también trabajaba en un
restaurante. El negocio de la estética lo pusimos entre toda la familia,
todos ayudamos a limpiar, mi papa hizo las estaciones (él es carpinte-
ro), toda la familia aqui andabamos acomodando. El negocio estaba a
nombre de ella porque era la que tenia los papeles de residente, pero
mi hermana nunca ha trabajado el negocio, yo siempre he sido la res-
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ponsable. Yo le ayudo a todos, a mi hermana, a mis papas, de aqui ha
salido para todos. Lo importante en este negocio es ser responsable,
estar aqui siempre. Yo hasta la fecha no corto el pelo, no me gusta,
nunca me ha gustado.

Mireya (casada, 39 afos).

Mira, yo, como te digo, me puse muy mala de la espalda cuando tra-
bajaba cuidando viejitos, entonces no podia seguir haciendo eso; mi
esposo me dijo que mejor me fuera a la escuela de barberia. Empecé a
trabajar en mi casa, y tenfa gente, les cobraba seis délares. El empezé
a trabajar, porque como yo no estaba en la escuela, estaba