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PRESENTACION

La mayor parte de los trabajos que hemos seleccionado para integrar
este libro fueron redactados por sus autores para el II Coloquio
Sobre Reestructuracion Productiva y Reotrganizacion Social. Este
evento se llevo a cabo en Xalapa, Veracruz, en octubre de 1989,
los compiladores formamos parte de su comisién organizadora y
presidimos las mesas de trabajo relativas a sindicatos y modernizacién.

Otros de los materiales fueron solicitados a sus autores intentando
mayor coherencia o incorporar no sdlo diagnésticos y analisis sino
también explorar propuestas.

Esperamos que todos los textos contribuyan al mejor entendimiento
de los impactos, contradicciones, problemas o desafios que el actual
proceso de modernizacion plantea a los sindicatos.

Enrique de la Garza estudia los principales cambios que han
venido sufriendo los contratos colectivos de trabajo, en una muestra
de empresas sujetas a reconversion. Eligié tres segmentos fun-
damentales: el de la industria paraestatal, la maquiladora y la
automotriz, en la nueva industria del Norte.

Para observar el grado de flexibilizacién que hasta ahora se
ha impuesto, Enrique propone un método que incluye el examen
de 17 aspectos del clausulado de los contratos colectivos; las variables
seleccionadas estan relacionadas con los procesos de trabajo, el
empleo y el salario. Entre ellas, la intervencion sindical en los
cambios tecnolégicos, de organizacion o en nuevos métodos de
trabajo, el ingreso de personal, ntimero de categorias y sus funciones,
tipo de escalafén y movilidad.

Cirila Quintero adelanta aqui una hipétesis apoyada en sus in-

vestigaciones sobre la industria maquiladora: en ésta ha surgido
un nuevo tipo de sindicalismo en México.



La maquila se ha convertido en sector estratégico del modelo
de industrializacion para la exportacion y ahora exige un sindicalismo
que se adecue a sus caracteristicas y necesidades. As{ ha surgido
lo que la doctora Quintero propone conceptualizar como “sindicalis-
mo flexible” o “subordinado”, el cual asume funciones de explotacion
y control, abandonando totalmente las de mediacion laboral que
en el pasado realizaban centrales como la CTM o la CROC.

Los siguientes tres ensayos ponen al descubierto las dificultades
que la herencia de practicas sindicales y laborales, de la etapa
anterior, levantan ante los afanes productivistas de la modernizacion.

Javier Melgoza Valdivia examina como incide en los ambitos
productivos el sindicato corporativo patrimonialista.

Este modelo sindical es un resultado del intervencionismo estatal.
Es tipico de las paraesatatales, aunque no exclusivo de ellas.

El estudio, a nivel de los procesos de trabajo, de las practicas
sindicales patrimonialistas, muestra.cémo usos, costumbres y
tradiciones han conformado una cultura laboral que dificilmente podra
ser sustituida con medidas verticalistas, especialmente cuando se en-
cuentra reforzada por contextos tecnologicos, que Javier nos presenta
aqui para el caso de la industria eléctrica.

Fabio Barbosa ofrece un breve resumen de la reestructuracién
de Petréleos Mexicanos para diferenciar el caracter de los cambios
mas recientes. Ahora las reformas no giran en torno a la problematica
del mercado externo o las variables macroeconomicas, sino que
se ha pasado a la reorganizacion de las dreas operativas de la
industria. :

Pemex ha emprendido su descentralizacién para ensayar en su
nueva organizacién interna el sistema de precios de transferencia
que le permita medir la eficiencia de cada una de las entidades
y departamentos. Asimismo, de acuerdo con un Plan Maestro
de Productividad intenta implicar a su personal en una nueva
filosofia de la responsabilidad e incorporarlo en formas de
organizacidn participativas, tales como los “circulos de calidad”.
Barbosa sefiala la evidente contradiccion de estos proyectos con



las formas arcaicas de organizacion y control sindical que aun
sobreviven en el STPRM.

Maria Luisa Gonzilez Marin ha redactado para este libro un
articulo sobre las condiciones de trabajo en la produccion de
refrescos. Destaca la problematica de los riesgos e indices de
accidentes.

Sus paginas nos decriben condiciones muy dificiles: en algunos
departamentos los niveles de ruido sobrepasan los minimos es-
tablecidos por el Instituto Mexicano del Seguro Social. En relacion
con los accidentes en el trabajo, las tasas de incidencia en algunos
afos recientes duplican la media nacional y entre las causas de
estas elevadas cifras la autora nos revela que se encuentran, en
algunas areas de trabajo, el alcoholismo o la drogadiccion con
cemento o mariguana.

Los ultimos tres articulos estian enfocados al problema de la
nueva legislacion laboral que se prepara en nuestro pafs.

El comin denominador de estos textos es el reconocimiento
de que existen nuevas realidades en el mundo laboral que exigen
nuevas propuestas, superando la nostalgia por una legislacion, o
su “perfeccionamiento”, que hoy ha sido arrasada, junto con los
basamentos que la sustentaban.

Ricardo de la Pefa nos traza el marco general que, ineluctablemente,
impulsa la reforma.

En su vision, la pérdida de legitimidad, la desmovilizacion y
la incapacidad de las direcciones tradicionales para generar una
propuesta coherente con las condiciones econdmicas y politicas del
presente haran de la nueva LFT sélo una pieza mas del programa
modernizador en curso. Para sostener su capacidad de representacion,
el sindicalismo enfrenta, entre otros reclamos, el ‘de su adaptacion
al cambio y el de la redefinicion de sus métodos de gobierno interno.

Alfonso Bouzas Ortiz se propone revisar a la luz de la realidad
actual las viejas ideas y nociones sobre la normatividad laboral.

Como fruto de su reflexion nos ha entregado un material muy
sugerente que ubica puntos centrales del actual debate, tales como
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el llamado cardcter tutelar del derecho laboral, mismo que temprana-
mente se distorsiond para solapar todo tipo de intromisiones guber-
namentales y terminé arrebatando los sindicatos de las manos de
los trabajadores y anulando incluso la negociacion colectiva.

En particular ante la problematica de nuestos sectores productivos
ineficientes o no competitivos, amagados por el cierre, Alfonso
propone que solo podran arribar a salidas emprendiendo un cambio
profundo que comienza con abandonar la simulacion sindical, y
también la hipocresfa patronal para buscar una verdadera concertacion
que lleve a crear, en la practica y en la legislacion, formas
auténticamente participativas.

Alfredo Dominguez resume y analiza los proyectos que sobre
la nueva legislacion laboral han presentado el sector patronal y
el sindicalismo oficial, y cierra este libro con una propuesta propia
que condensa la enorme experiencia de este connotado sindicalista
mexicano. Por ello, estoy convencido que enriquecera el debate
en los medios obreros en los que esperamos circule esta compilacion.

Fabio Barbosa
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EL NUEVO PATRON DE RELACIONES LABORALES
EN MEXICO

Enrique De La Garza Toledo

I. La reconversion industrial en México y sus formas

Partimos de que la reconversion industrial en México y en el mundo
no constituye una estrategia unica del capital y de los Estados,
sino que implica un conjunto no homogéneo de reestructuraciones
encaminadas a aumentar la productividad y la calidad. Se trata,
por tanto, de un proceso de cambio que no tiene hasta ahora una
sola direccion, que supone avances y retrocesos, unos experimentos
exitosos de las empresas y otros fallidos, y, sobre todo, muchas
zonas de incertidumbre, en especial en los problemas de los limites
(;hasta dénde conviene automatizar?, ;cuanto se puede confiar en
las formas de organizacion participativas?, hasta dénde privatizar?,
(cuanto se deben flexibilizar las relaciones laborales?, ;cudnto
marginar a los sindicatos?).

Como hemos expuesto en trabajos anteriores,! la reconversion
en México puede ser caracterizada como heterogénea entre ramas,
empresas, asi como de acuerdo con el tamafio de la empresa y
el tipo de propiedad de las mismas.

Sin duda que los procesos de reconversion se concentran en
las grandes empresas, en especial en aquellas 150 en las que descansa
el 80% de la exportacion manufacturera no petrolera ni maquiladora.
Asimismo, la reestructuracion ha impactado principalmente a las
empresas trasnacionales en México, ha sido mds heterogénea y
limitada en las paraestatales y s6lo una parte de las grandes empresas
de capital privado nacional la ha emprendido. La heterogeneidad

U Crisis y reestructuracion productiva en México, México, UaM-1, 1988.
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de la reconversion implica también la diversidad de formas ex-
perimentadas: tecnologias de punta en la Ford de Hermosillo; mayor
énfasis en los cambios de organizacién del trabajo en la General
Motors de Ramos Arizpe; bisqueda de una nueva fuerza de trabajo
en la maquila del Norte, o los cambios en las relaciones contractuales
en paraestatales.

Se trata, por lo tanto, de una reconversion polarizante que
tiende a dualizar fuertemente la economia entre un grupo pequefio
pero importante por el valor de su produccién e impacto en el
empleo, de empresas modernizantes y exportadoras, y una inmensa
mayoria de comparfias que no se reconvierten dirigidas al mercado
interno (existen en el pais 70 mil microempresas que emplean
de uno a 15 trabajadores que representan el 77% de las empresas
del pais. Las empresas micro, pequeifias y medianas proporcionan
el 60% del empleo manufacturero. (Segun fuentes empresariales,
el ingreso al GATT hizo desaparecer 70 000 empresas en México.)

Es, finalmente, una reconversion salvaje, no concertada con los
sindicatos sino impuesta autoritariamente.

Tomaremos como ejemplo, para ilustrar lo anterior, el caso de
la industria automotriz.

Para la VW de Meéxico la exportacién se ha vuelto estratégica
en los ltimos afios, ya que le ha permitido recuperar sus ingresos
decaidos con la crisis. Hay en esta empresa una recuperacion im-
presionante de la rentabilidad (las utilidades por trabajador pasaron
de 187 mil pesos en 1980 a 448 mil en 1987).

Sin embargo, la reestructuracion se ha dado manteniendo dentro
del proceso de trabajo una gran heterogeneidad tecnolégica. Los
cambios experimentados en los lugares de trabajo han provocado
la desaparicion y fusién de algunas categorias, asi como la aparicion
de otras nuevas. Se han establecido formas organizativas semejantes
a los circulos de control de calidad. El empleo se deprimi6 durante
la crisis, pero posteriormente se recuperé ante la expansion de
la produccion, y el porcentaje de trabajadores eventuales ha crecido.

En la Ford hay un proceso muy fuerte y exitoso de reestructuracion,
pero desigual entre sus diversas plantas. Se trata de un proceso
en general no conflictivo (de las 10 plantas solo tres tienen sindicato).

12




Su reestructuracion puede resumirse en los siguientes puntos: a)
desconcentracion hacia el norte; b) introduccién de nuevas tecnologias
(tres plantas estin muy automatizadas; otras tres muy poco y cuatro
nada); c¢) flexibilizacién alta del trabajo; d) nuevas formas ho-
mogéneas de organizacion del trabajo (justo a tiempo, control es-
tadfstico del proceso, y equipos de trabajo) independientemente
del nivel tecnolégico, del tipo de fuerza de trabajo o de la ubicacion
tetritorial; e) mucha capacitacion a la fuerza de trabajo; f) mas
del 50% de la mano de obra trabajando para la exportacion;
g) feminizacién de la fuerza de trabajo; h) compactacion de
los tabuladores (en Ford Cuautitlén, de 38 categorias se redujeron
a ocho y en Ford Hermosillo se tiene una en operacién), e
i) una politica salarial negativa.

General Motors (GM) inicié la reconversion en 1980 con la
construccién de su planta en Ramos Arizpe. La apertura de dicha
planta fue acompafiada de la derrota del sindicato que pretendio
hacer valer la claisula 5a. de su CCT, por la cual la empresa
se obligaba a contratar con el sindicato las relaciones laborales
de nuevas plantas. Hay diferencias importantes entre las plantas
de GM en Ramos Arizpe y en México. En la primera se usan
extensivamente los equipos de trabajo, en la segunda la oposicion
del sindicato los ha evitado. La tecnologia en Ramos Arizpe es
mas avanzada y homogénea que en México. El contrato en la
primera planta es mucho mas flexible que en la segunda, y los
niveles salariales mas bajos en el primer caso.

En Nissan la reestructuracion tal vez empezé en 1978, primero
con la apertura de la planta de Toluca y posteriormente la de
Apguascalientes. Las nuevas tecnologfas han penetrado en plantas
nuevas y antiguas, pero mds homogéneamente en las primeras;
asimismo se han extendido las nuevas formas de organizacién
del trabajo en todas ellas. También en esta compaiiia las condiciones
salariales negativas y la flexibilidad del contrato estan en corres-
pondencia con lo nuevo de la planta.

Para Dina la situacion se presenta un poco diferente. Se trata
de un conjunto de empresas que parcialmente ha sido privatizado.
El resto ha sufrido cambios en espera de su privatizacién. En
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lo que queda de Dina la reestructuracion ha tomado dos vias:
primero, porunareorganizacionadministrativay,segundo, buscando
flexibilizar el contrato colectivo de trabajo. Entre 1982 y 1985
el empleo decayo en -65.6%, sigue operando con pérdidas y han
disminuido su produccion y sus ventas. El saneamiento financiero
ha implicado suspender toda inversién desde 1982 y su deuda
se ha reducido mucho. En cuanto a la flexibilizacién del ccCT,
desde 1986 el contrato ha sufrido modificaciones: se aumento
el porcentaje maximo de eventuales permitidos de 14 a 25%
del personal sindicalizado; el tiempo de movilidad interna al
arbitrio de la empresa se incremento de 3 a 15 dias y se eliminaron
los limites a la carga de trabajo.

II. Las transformaciones en las relaciones laborales
y la reconversion industrial

El concepto de relacion laboral entre capital y trabajo no puede
quedar reducido a los aspectos codificados juridica y contractual-
mente. Primero, desde el punto de vista de la reproduccion del
capital las relaciones laborales pueden ser de tipo productivo (en
el proceso de produccion en la lucha del capital por imponer su
dominio dentro del proceso de trabajo y una norma de produccion);
o de circulacién (las referidas a la compra-venta de la fuerza de
trabajo). Sin embargo, con la constitucién de Estados Sociales Cor-
porativos como el mexicano las relaciones capital-trabajo se com-
plicaron por la mediacion del Estado y las organizaciones corporativas
de la clase obrera. Incluso la determinacion econémica de aquella
relacién se vio no pocas veces sobredeterminada por la funcién
de control politico del Estado. De esta manera se conformé lo
que podriamos llamar un patron de relaciones laborales propio
de la sociedad postrevolucionaria, que se fue gestando a veces
con grandes sobresaltos y virajes pero que parecid consolidarse
durante el llamado desarrollo estabilizador. Este patron de relaciones
laborales queddé consagrado en la Ley Federal del Trabajo y los
contratos colectivos de trabajo, sobre todo de los sindicatos nacionales
de industria. Este patréon implicé aspectos como los siguientes:
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1. El cardcter tutelar del Estado. El Estado como mediador
y tutor de los trabajadores en las relaciones laborales. Este caracter
tutelar tiene detras el reconocimiento de que la sociedad estd
dividida en clases sociales y que, por lo tanto, no es la simple
suma de ciudadanos formalmente iguales en los mercados
economico y politico; que estas clases pueden entrar en conflicto
de manera normal y, por consiguiente, las contradicciones entre
el capital y el trabajo no pueden dejarse al derecho civil o
penal, ni ‘mucho menos declararse de antemano ilegales estas
contradicciones. Ademas de que en estas relaciones la parte débil
es el trabajador y el Estado debe mediar tutelando a la parte
menos fuerte. Sin embargo, la parte tutelar de las relaciones
laborales en México se dio aparejada con el arbitraje  obligado,
¥, por tanto, con el control estatal del conflicto y de la negociacion
colectiva. .
2. El control organizativo. Relacionado con las clausulas de
exclusividad (que hablan de titularidad del contrato colectivo al sindicato
mayoritario de una empresa) y de exclusion (contenida en la mayoria
de los. contratos colectivos en México, por la cual el obrero tiene
forzosamente que pertenecer al sindicato para poder laborar en la
empresa), asi como con la pertenencia de sindicatos al PRI

3. Protecciones limitadas al salario. En este sentido, con todas
sus imperfecciones y altibajos en funcién de las coyunturas
econdmicas, politicas y sindicales, el salario no esta definido en
funcién del producto generado (como pudieran ser ciertas con-
cepciones acerca del salario por hora), sino del costo de reproduccion
de la fuerza de trabajo, asf como en funcién de las politicas estatales
en tltima instancia. Ademds, habria que incluir en este aspecto
a toda la esfera del salario indirecto, relacionado con los gastos
soclales del Estado dirigidos a la reproduccion de la fuerza de
trabajo. En estas relaciones salariales el hilo corporativo desempefié
también un papel importante, tanto en las grandes negociaciones
nacionales referidas al salario en sus dos formas (directa e indirecta),
como en las mediaciones especificas empresa por empresa. Todo
esto permite hablar de la componente politica corporativa del salario
en México.
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4. Proteccidn limitada del empleo. Ciertamente que el movimiento
obrero no logré una legislacion que de manera amplia protegiese
el empleo. Sin embargo, los afios buenos de la economia acos-
tumbraron a los trabajadores de las grandes empresas a la estabilidad
en el empleo, estabilidad protegida por contratos colectivos que
reglamentaban los reajustes de personal y en el peor de los casos
sometfan a las empresas a indemnizaciones en caso de despidos
injustificados. Para ello funcionaron también las juntas de conciliacion
y arbitraje, con toda la carga procedual relacionada con el despido.
Aquf también la mediacion estatal estuvo presente con su carga
de corporativismo y politicidad.

5. Relaciones laborales de proteccion limitada del desgaste de
la fuerza de trabajo en los procesos de trabajo y de injerencia
sindical en los mismos. En este aspecto el paraguas juridico de
la Ley Federal del Trabajo no fue mas alld de la reglamentacion
de las enfermedades profesionales y la obligatoriedad a la capacitacion
y la formacion de comisiones mixtas de higiene y seguridad, dejando
a la parte patronal un control muy grande sobre el mando del
proceso de trabajo. Sin embargo, en contratos colectivos de trabajo,
‘convenios departamentales o reglamentos internos de trabajo a veces
se logro una proteccion mayor que la establecida por la LFT, como
protecciones minimas que limitaban la movilidad de trabajadores
entre categorias, departamentos, lugares de trabajo, turnos o dias
de descanso semanales; limitaciones al empleo de los trabajadores
en tareas diferentes de aquellas para las que fueron contratados;
reglamentacion de las horas extras, de las vacaciones y dias de
descanso obligatorios, y de la jubilacién. Asimismo, protecciones
basicas del empleo, limitando la subcontratacién o el uso de
trabajadores eventuales; especificando los puestos y el nimero de
trabajadores de confianza, o bien restringiendo la capacidad de
las empresas para recortar unilateralmente personal. En algunas
ocasiones los sindicatos grandes consiguieron en sus contratos el
derecho a ser informados acerca de los planes productivos y de
modernizacion de la empresa, interviniendo de manera defensiva,
en otros casos, en la implementacion de los cambios. En este
aspecto de las relaciones dentro de los procesos de trabajo también
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el corporativismo tuvo que ver en su forma especifica de
patrimonialismo, es decir de un uso sindical corporativo, con miras
al control politico sindical de los trabajadores, de las relaciones
codificadas e informales dentro de los procesos de trabajo. De
esta manera, la proteccién en grandes sindicatos nacionales de in-
dustria a veces se convirtié en corrupcién, con sus consecuencias
sobre la productividad y la calidad.

En sintesis, el sentido tutelar estatal (protector del trabajo) del
patron de relaciones de la Revolucion mexicana ha sido sobredeter-
minado ampliamente por su aspecto corporativo. Relaciones laborales
politizadas frente a obreros comuinmente poco politizados.

Administracién politico-corporativa de la ley y de los contratos
colectivos por las dirigencias sindicales y el Estado. Mas que patron
de relaciones laborales rigido habria que hablar de un patrén complejo,
dotado no solo de una gran formalizacién, sino caracterizado por
la informalidad, que lo hace poco predecible en términos de lo
formalizado. Patron también en la prictica muy centralizado en
las decisiones que vienen de la cupula del Estado.

La crisis de este patron de relaciones laborales, que en lo inmediato
no significa su derrumbe y pronta sustitucion por otro flexible,
simple y “despolitizado”, no puede ser abordada solamente a partir
de rigideces en los procesos de trabajo (movilidad interna o externa,
polivalencias, subcontratacién y trabajo eventual, salario por hora,
escalafon por capacidad, no intervencion del sindicato en los cambios
tecnoldgicos o de organizacidon) puesto que todos estos y los restantes
aspectos de las relaciones laborales en México tienen que ver con
el corporativismo. Es decir, la crisis del patron de relaciones laborales
tiene que verse dentro de las fabricas, en tanto modelo flexible
de uso de la fuerza de trabajo en los procesos de trabajo; pero
también en las relaciones entre sindicato y Estado, tanto en la
capacidad de negociacion del sindicato de grandes politicas (salarios
minimos nacionales, politica de gasto social) como en las formas
de mediacion del Estado en los conflictos obrero-patronales. Un
nuevo patron de relaciones laborales quedaria trunco si se redujese
a transformar flexibilizando los contratos colectivos de trabajo y no
tocase las formas de dominacién corporativa sobre la clase obrera.
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En los dos niveles la reestructuracion de las relaciones laborales
ha avanzado, aunque en forma desigual.

En cuanto a las directamente relacionadas con los procesos de
trabajo, el aspecto mas significativo es la probable conformacién
de un nuevo modelo contactual diferente al de la Revolucién me-
xicana, mismo que se caractetizaba por: 1] Proteccion al empleo,
2] proteccion al salario, y 3] limitada proteccion al desgaste de
la fuerza de trabajo dentro del proceso de trabajo. Patron de tipo
defensivo, muy incompleto y considerado rigido ahora por el pa-
tronato modernizante y la nueva tecnoburocracia del Estado. Ante
este modelo se va conformando otro de tipo flexible que implica:
I]Lano intervencion del sindicato en las decisiones e implementacion
de los cambios tecnologicos o de organizacion; 2] el empleo en
parte flexible de acuerdo con las necesidades de la produccion
(empleo irrestricto de subcontratistas o de trabajadores eventuales);
3] uso flexible de los trabajadores dentro del proceso de trabajo
(movilidad interna, polivalencias, escalafén no ciego, compactacion
de tabuladores), y 4] flexibilizacion salarial (aumento de la parte
de salario correspondiente a los bonos por productividad individual)
y salario por hora. En el nivel de las relaciones corporativas es
ahora reconocida la pérdida de influencia de las cipulas sindicales
en la definicién de grandes politicas eatatales e incluso el de-
rrocamiento de dirigencias de gran poder como en los sindicatos
petrolero y de trabajadores de la educacion. Para los dos niveles
tendran importancia las modificaciones que plantean a la LFT las
cimaras empresariales.

III. Los cambios en las contrataciones colectivas

La transformacion del patrén contractual de la Revolucion mexicana
tiene como modelo a los contratos flexibles de las empresas modernas
y jovenes del norte. Ciertamente que los recortes en los contratos
colectivos no implican a toda la clase obrera. La mayorfa de los
trabajadores asalariados no poseen contrato colectivo de trabajo;
ademds, los contratos colectivos en pequefas y medianas empresas
no parecen ampliamente afectados, asf como tampoco en parte
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de las empresas grandes de capital privado, debido a que ya eran
suficientemente flexibles como para importar su recorte. Es decir,
la flexibilizacién de los contratos se reduce a un nimero pequefio
de empresas grandes, sobre todo, aunque no exclusivamente, paraes-
tatales (segin Sara Lobera serfan aproximadamente 50 contratos
colectivos recortados de 1983 a 1989). Habria que afiadir que una
parte de los contratos flexibles lo han sido desde sus origenes
y, por lo tanto, el empresariado no ha requerido recortarlos. La
importancia de los contratos flexibilizados estriba en el caracter
estratégico de las empresas involucradas, tanto por su importancia
en el valor de la produccion como por ser el centro de las relaciones
laborales de tipo- corporativo, su modelo mas acabado en México.
Su crisis representa la crisis de las relaciones laborales tutelar-
corporativas.

Veamos como se dan las transformaciones en los contratos colec-
tivos de trabajo a través de una muestra de empresas flexibles
o flexibilizadas.

1. Los contratos flexibles del norte

Los casos de la Ford de Hermosillo, la General Motors de Ramos
Arizpe y las maquilas de exportacidn. o

Como puede verse en el cuadro 1, si algo caracteriza a los
contratos de empresas nuevas del norte es su flexibilidad. Flexibilidad
para usar a la fuerza de trabajo dentro del proceso de trabajo
(moverla de puestos, turnos, lugares de trabajo, departamentos, cam-
biar sus vacaciones y sus dfas de descanso semanales); libertad
de las empresas para subcontratar o usar trabajadores eventuales;
unilateralidad en la contratacion del personal (no es el caso de
la GM); escalafén por capacidad (tampoco se cumple en la GM);
libertad para recortar personal de acuerdo con las necesidades de
la produccién y ninguna intervencion del sindicato en las decisiones
e implementaciones de los cambios tecnolégicos o de organizacion
del trabajo. La polivalencia depende mucho de las caracteristicas
del proceso técnico y de la organizacion del trabajo. El caso extremo
de Ford Hermosillo (con una sola categoria laboral) no se extiende
a la GM (con 43 categorias), es posible que la menor automatizacion
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de la segunda planta limite las posibilidades de una polivalencia
casi total como en la primera. Por otro lado, habrfa que observar
que los contratos colectivos de estas plantas, ademas de considerarse
flexibles, en general estin sumamente simplificados. La simpli-
ficacion de un contrato se refiere a un nimero de clausulas reducido
(47 en el caso de GM), asi como a la simplicidad en la formulacion
de los considerandos, excepciones, modalidades y formas de in-
tervencion sindical contempladas en cada cldusula. Estos contratos
se caracterizan en muchos temas, mas por lo que no dicen que por
las prerrogativas explicitas de las empresas. Son contratos con poca
intervencion sindical, centralizados en las decisiones empresatiales
y poco formalizados. Al parecer, flexibilidad va de la mano con
la idea de agilidad en la aplicacion de los contratos en estas plantas.
Habrfa que agregar la importancia explicita que dichos contratos
dan a la calidad y a la productividad: en el de la Ford de Hermosillo,
el contrato se inicia enunciando los objetivos de la empresa (ma-
nufacturar y ensamblar automdviles con niveles de calidad 240
UPAS); tener una productividad comparable o mejor a la marca
japonesa Mazda; poseer una instalacion y organizacion flexibles
para responder a las fluctuaciones del mercado; implicar a todo
el personal en la filosofia de la responsabilidad; recompensar ha-
bilidades, iniciativas, conocimientos y calidades individuales, y tener
condiciones de trabajo seguras y agradables. En las maquilas el
interés por la productividad y la calidad es también importante,
pero en el nivel de los CCT se expresa mas en la forma de sanciones
que de consenso. En la RCA Victor y en la Samson, las compatiias
fijan unilateralmente en cada linea, puesto y departamento los por-
centajes minimos y medios de productividad. El no cumplir la
notma de productividad es motivo de rescision del contrato.

2. Cambio de relaciones contractuales en empresas sujetas a
reconversion

1] Flexibilizaciones extremas, moderadas y bajas. Los casos de
Aeroméxico, Pemex, Dina, Telmex y AHMSA (plantas 1 y 2).

El caso de Aeroméxico es el de una empresa paraestatal donde
se orillé al sindicato a la huelga el 12 de abril de 1988 ante
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el intento de reajuste de 3 783 trabajadores. El 15 de abril de
ese afio se pidid al juez primero de lo concursal la declaracion
del estado de quiebra puesto que supuestamente la huelga habia
deteriorado el endeble equilibrio financiero de la empresa. A las
72 horas de hecha esta solicitud el juez declaré la quiebra y que
los trabajadores serfan liquidados. Luego se declard la inexistencia
de la huelga y el gobiemo anuncié la creacion de otra compaiiia
para ser privatizada, Aerovias, y la terminacion de los tres contratos
colectivos de trabajo, el de los técnicos y personal de tierra, el
de sobrecargos y el de pilotos.

En el caso de Pemex los golpes fueron dirigidos de manera
importante en contra del poderoso sindicato petrolero. Primero con
la caida de la direccidén quinista y su sustitucién por un liderazgo
débil. A continuacién con la modificacion del contrato colectivo
de trabajo en agosto de 1989.

Dina es un complejo industrial constituido por varias empresas
que desde 1982 se encuentra en proceso de privatizacion. De tal
manera que la flexibilizacion de su contrato colectivo de trabajo
se ha dado en varias etapas, mostrando el sindicato cierta capacidad
de resistencia.

La privatizacion de Telmex fue precedida por la modifica-
cion de clausulas basicas del CCT que permitian la participacion
del sindicato en cambios tecnolégicos y de organizacion del
trabajo.

En AHMSA, plantas 1 y 2, ademas de centrarse la estrategia
de la empresa en los reajustes de personal, los cambios con-
tractuales abrieron las puertas a la subcontratacién con menos
restricciones que antes. En las dos plantas de AHMSA analizadas,
como en el caso de Pemex, es probable que el recorte de los
contratos constituya solo la primera fase de modificaciéon de
las relaciones laborales que podria continuarse con una rees-
tructuracion en el nivel de los procesos productivos.

De los seis casos sefialados, la modificacion al contrato de
Aeroméxico ha sido la extrema, al grado que el nuevo contrato
de Aerovias se parece mucho a los contratos flexibles del norte.
Para lograrlo hubo que destruir al sindicato de técnicos de tierra,
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Cuadro 1
FLEXIBILIDAD DE CONTRATOS COLECTIVOS DE TRABAJO DE LA NUEVA INDUSTRIA DEL NORTE

Ford Hermqsillo

GM Ramos Arizpe

Maguilas (RCA Victor de
Cd. Judrez 'y Samson de Tijuana)

Intervencion del sindicato en cam-
bios tecnologicos o de organizacion
Nuevos métodos de trabajo

Puestos de confianza

Eventuales

Ingreso de nuevo personal

Nimero de categorias y funciones
de éstas

Jomada de trabajo diuma

NO
Los decide e implanta unilateral-
mente la empresa
Toda labor de vigilancia, direccion,
administracidn, fiscalizacion y repre-
sentacion
Amplia libertad a la empresa para
emplearios )

No interviene el sindicato

Una categoria laboral polivalcnté

45 horas/semana

-NO

Los decide e implanta unilateral-
mente la empresa

Desde gerentes y personal de
oficinas hasta técnicos y super-

‘visores

No dice nada

Propone el sindicato, si en72 horas
no lo hace, designa la empresa

43 categorias laborales

48. horas/semana

NO

Los decide e implantan unilateral-
mente las empresas

Las empreéas pueden crear a
voluntad categorias o variar el
mimero de empleados

RCA: Total libertad a la empresa.
Samson: se especifican las ac-
tividades donde se emplearin

Todo el proceso en manos de
las empresas. Solo se comunica
al sindicato

RCA: 46 1/2 horas
Samson: 48 horas
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Cuadro 1
(continuacién)

Tiempo para tomar alimentos
Trabajo en horas extras o dias
festivos

Salario

Escalafén

Aguinaldo
Vacaciones

Dias de descanso por encima de
los que marca la LFT

Subcontratacion

Recortes de personal

Movilidad interna (lugares de
trabajo, puestos, labores, tumos o
departamentos)

Media hora fuera de la jornada

Obligados los trabajadores a desem-
pedarlos a juicio de la empresa

Por hora

Con base en experiencia y
capacitacion

19 dias al afio

10 dias por afio

4 dias por afio

No dice nada

Lo que establece la LFT

Total

No dice nada
No dice nada

Diario

Comisién mixta de escalafon. No
elimina“ el escalafon ciego

28 dias
7-16 dias segun antigiiedad

5 dias por afio

No dice nada

De acuerdo con las necesidades
de la produccién

No se contabiliza dentro de 1a jor-
nada de trabajo

Obligadas los trabajadores a desem-
pefiatios a juicio de las empresas

Por capacidad

Los que seiiala la LFT
Los que marca la LFT

LFT

RCA: Total libertad a la empre-
sa en construccién, inspeccion,
reparacion y conservacion

Lo que establece la LFT

Total




que ya no existe en Aerovias. En cambio en los casos de Pemex
y Dina la suerte ha sido diversa. Ciertamente que la flexibilizacion
ha penetrado fuertemente, pero no al grado de cambiar de tajo,
como en Aeroméxico, su antiguo modelo contractual. En Pemex
la estrategia se centré en tres aspectos basicos: la no injerencia
del sindicato en los cambios tecnologicos y de organizacion de
la empresa, la movilidad del personal y el uso extensivo de sub-
contratistas, ademas de la disminucién de una serie de prebendas
del sindicato que formaban parte de su capacidad de control y
poder entre los trabajadores. Hay que aclarar que se trataba de
un sindicato que intervenia fuertemente en el espacio obrero ex-
trafabril del consumo y la reproduccién de su fuerza de trabajo.
Asi, se suprimio el fondo para fomento de tiendas de consumo
del sindicato; se cancelé el cupén de canasta basica para los
trabajadores, que ahora se da en efectivo y que obligaba a consumir
en las tiendas del sindicato; desaparecié la ayuda econémica
para actividades agropecuarias sindicales que en 1988 fue de
1 800 millones de pesos; disminuy6 sensiblemente el numero
de comisionados sindicales con goce de sueldo; se elimino la
obligaciéon de dar combustible para los vehiculos y flota aérea
del sindicato; se cancelo el pago de pasajes aéreos para dirigentes
sindicales y comisionados; se limitd el alcance de la clausula
36 que daba al sindicato el 2% del monto total de las obras
y servicios de contratistas libres de Pemex, restringiéndose solo
a las obras de construccion.

Pareciera que en los casos de Pemex y Dina se trata de una
primera fase de flexibilizacion del contrato colectivo, que se
espeta compaginar con una segunda, que en Dina seguramente
serd posterior a su privatizacién y en Pemex estara en funcién
de una reestructuracion productiva a fondo.

El contrato de Telmex establecia en la clausula 193 que toda
nueva labor tenfa que pactarse, en especial aquellas que provocara
la modernizacion de la empresa por cambios tecnologicos o
la apertura de nuevos servicios. Ademas, se seiialaba que el
sindicato deberia participar en los proyectos de modernizacion,
de cambio tecnoldgico y de apertura de nuevos servicios. Aunque
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~ Cuadro 2
FLEXIBILIZACION DE CONTRATOS COLECTIVOS EN PARAESTATALES, EXTREMA, MEDIA Y BAJA

Aeroméxico-Aerovias

Pemex

Dina

Imtarvemcion del sindicato en los
cambios tecnolégicos o de
organizacion del trabajo

Subcontratacion

Empleo de eventuales

Ingreso de nuevo personal de base

Empleados de confianza

Se anuld la capacidad del sindicato
y ¢l pacto necesario para implemen-
tarlos

Ahora libertad absoluta de la
empresa

Libertad absoluta de la empresa;
antes’ tenia’ que pactarse bilateral-
mente T '

Antes el sindicato supervisaba los

examenés. Ahora no interviene

Antes la empresa no podia crea.r
estos puestos a volutad. Ahora’si

Antes se especificaba. Ahora es
prerrogativa exclusiva de la
empresa

Se ampliaron sustancialmente las
actividades que pueden sub-
contratarse. Pemex sélo mantiene
en exclusiva operacién y man-
tenimiento normales

Los proporciona el sindicato. Pero
afiora esto no vale para técnicos
y profesionistas no sindicalizados

Antes: maximo 10% de los de
planta y 5% de los transitorios.
Alora: Ia mayoria de los puestos
de ingenieria y mandos medios

pasaron a confianza

El sindicato sélo es escuchado en
opinién y no cambid sustancial-
mente

Se pasd del 14 al 25% del total
de sindicalizados

Sin cambios

Se aumenté su numero y
categorias afectando al 15% del
personal sindicalizado
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Sanciones a los trabajadores

Reajustes de personal

Movilidad intema

Funciones de los puestos

Nimero de categorias laborales

Jomada semanal

Trabejo en horas extras y en dias

de descanso semamal

Dias de descanso obligatorios por

encima de los que marca la LrT

Ascensos

Cuadro 2
(continuacidn)

En Aeroméxico el sindicato
intervenia en todo el proceso. En
Aerovias no se dice nada al respecto

Antes la magnitud de la planta laboral
era definida bilateralmente. Ahora se
deja en libertad a la empresa

Antes tenia que ser pactada; ahora
completa libertad de la empresa

No se especifican ahora
Paso de 278 a 8

Pasé de 40 a 48
Las fija y mueve la empresa a
voluntad

De 7 a cero

De antigiiedad se pasd a capacidad
técnica

Sigue participando el sindicato pero
se puso un término de 48 horas
para que éste presente sus alegatos

Por agotamiento de materia de
trabajo. Sigue comprobdndose
ante el sindicato

A toda la Repiblica a juicio de
la empresa. Antes estaba mediada
por lanegociacion con el sindicato
Sin cambios

Sin cambios

40 hrs. No hay cambio

Sin cambios

6. No hay cambio

Sin cambios

Sin cambios

Se mantiene que los reajustes im-
plican el acuerdo del sindicato

Se aument6 el mimero de dias
que el trabajador puede sermovido
de 3 al5

Sin cambios

229 categorias y no se ha com-
pactado el tabulador

45 hrs. y no ha variado

9 y no han variado

El criterio principal sigue siendo
la_antigiiedad
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Cuadro 2
(continuacion)

Vacaciones

Aguinaldo

Intensidad del trabajo

Otras prestaciones (Pemex)

Se paso, de 16 a 44 dias por aiio

segin antigiiedad, a 8 a 14 dias

De un mes pasod a 15 dias

La que fija la empresa

21-30 dias. No cambian

Sin cambios

Sin cambios

Antes habia un descuento del 50%
para los trabajadores en todos los
productos de Pemex. En 1989 se
puso un limite al consumo sub-
sidiado de gasolina y de gas
doméstico, asi como de energia
eléctrica proporcionada por la
empresa

13-22 diasfafio. No han cambiado

24% del salario anual en 1982;
29% del salario anual en 1989

Antes era la que fijaba la “cos-
tumbre”. Ahora la establece la
empresa

Se suprimié el fondo para fomen-
to de tiendas de consumo;
desaparecid la ayuda para ac-
tividades agropecuarias del sin-
dicato; bajé el mimero de comi-
sionados sindicales con goce de
sueldo; etcétera.
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la organizacion obrera no intervenia propiamente en la decision
de los cambios, limitdndose a la implementacién de los mismos,
incluyendo el derecho a ser informado. Hay que hacer notar que
el derecho a la informacion implicaba un proceso detallado por
etapas vinculado a la implantacién de los cambios. En el “Convenio
de concertacion de 1989”, por el cual se modificé el CCT, se
elimind la necesaria participacion del sindicato en la modernizacion,
reduciendo su intervencion al campo de la capacitacion y restrin-
giendo su derecho a la informacién a los cambios que impliquen
nuevas capacidades.

Otro cambio importante fue la sustituciéon de los 57 convenios
departamentales por perfiles simplificados de puestos. Los perfiles
de puestos no equivalen a los anteriores convenios, ya que como
' maximo contienen una descripcion muy simplificada y general de
las funciones de cada puesto, y en las condiciones de trabajo solo
se incluyen horarios, capacitacién, ascensos y requisitos de ingreso.
En cuanto al lugar de trabajo, los perfiles establecen en todos
los casos que seran flexibles. ‘

El tercer aspecto importante que ha cambiado en ol contrato
de Telmex es el de la movilidad interna. El nuevo CCT senala
que la movilidad temporal o permanente entre departamentos con
actividades afines de la misma localidad y entre centros de trabajo
de la misma poblacién se hari segin necesidades del servicio.
Sin embargo, esta movilidad no queda al total arbitrio de la empresa.

Los contratos de AHMSA (plantas 1 y 2 de Monclova, Ceah.)
no contenian intervencion alguna del sindicato en los cambios
tecnolégicos o de organizacion y sufrieron modificaciones limitadas
en 1989, en comparacién con los de Aerovias e incluso de Pemex,
Dina o Telmex. No hubo cambios en el mimero de categorias
de confianza ni en su definicion; el reajuste de personal continda
muy reglamentado, y no se planted la polivalencia ni la compactacién
del tabulador (en la planta 1 tienen 1 430 categorias), ni tampoco
la eliminacién del escalafon ciego.

En la planta 2, después de una huelga de casi dos meses, vieron
suspendidos los articulos 15 y 18 del CCT, dando libertad a AHMSA
para contratar servicios de terceros en trabajos de rehabilitacion

28



compaq
Rectángulo


Cuadro 3
FLEXIBILIZACION DE LOS CCT EN AHMSA Y TELMEX

AHMSA (Planta 1)

Telmex

Intervencion sindical en los cambios
tecnologicos o de organizacion

Puestos de confianza

Eventuales

Subcontratacion
Reajuste de personal
Dias de descanso obligatorios en el

afio por encima de la LFT

Jomada semanal

No la habia ni la hay en el nuevo contrato

La lista de puestos de confianza incluyen
en operacion hasta el nivel de mayordomo.
No cambiaron ni las categorias ni su ntimero

Se permiten para algunas actividades. El
sindicato debe aprobar la eventualidad de
una obra

Implica aceptacion del sindicato
Continda muy reglamentado

No cambiaron: 4 dias

No cambio: 48 horas

La clausula 3 establecia que las nuevas labores, en especial
aquellas que genera la modemizacién tenian que pactarse.
El sindicato deberia participar en estos proyectos. Derecho
a ser informado al detalle el sindicato. Desaparecio esa
participacion necesaria del sindicato en la implementacion
de los cambios y se reduce a la capacitacion

No habia limitaciones

No habia limitaciones para casos de emergencia, permanece
igual. Antes la empresa podia sustituir temporales por
3 dias o menos; se amplié el plazo a 15 dias

Antes la empresa podia sustituir temporales por 3 dias
o menos; se amplio el plazo a 15 dias

Se abre la posibilidad del reajuste pero por un mecanismo
complejo con intervencion sindical

11 dias. Sin cambio

40 horas. Sin cambio
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Cuadro 3
(continuacién)

Dias de vacaciones anuales

Ascenso

Polivalencia

Nuim. de categorias laborales

Movilidad intema

Sanciones a los trabajadores
Aguinaldo

Otras prestaciones

14 dias. No cambiaron

El criterio principal sigue siendo la
antigiiedad

No se ha planteado

1 430. No cambiaron

Restringida al acuerdo entre las partes

Interviene el sindicato
33 dias por afio. Sin cambios

La empresa sigue pagando la cuota del
IMSS que corresponde a los obreros

11 a 31 segin antigiiedad. Sin cambio

El criterio principal sigue siendo la antigiiedad

Al sustituirse los convenios departamentales por perfiles
de puestos se redujo el mimero de categorias a 134,

desaparecieron algunas y otras aumentaron funciones sin
tratarse propiamente de polivalencia

De 585 a 134

Antes implicaba pacto. Ahora en los perfiles de puestos
no se especifica lugar o forma de trabajo

La investigacion con participacion sindical permanece

Aumenté 10 dias, total 60 dias
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y modernizacion. De un total de 4 mil trabajadores fueron reajustados
856, se suprimieron los departamentos de mantenimiento de rutina,
supervision residente y parte de los departamentos de mantenimiento
auxiliar, trabajos diversos y equipo movil.

Sin embargo, al parecer el objetivo principal de la empresa
fue lograr el reajuste de personal en las dos plantas (4 000 en
la 1 y 856 en la 2) para emprender posteriores reestructuraciones
y posiblemente nuevas modificaciones en los CCT.

2] Reconversion sin cambios en la contratacion colectiva. El
caso de VW de Meéxico.

Los conflictos en VW de México han sido constantes desde
la década pasada. Sin embargo, a partir del presente decenio han
estado muy claramente relacionados con la reconversién de la
empresa, no obstante lo cual el contrato colectivo no ha sido
modificado sustancialmente en la presente década. Este inmovilismo
de la relacion laboral codificada puede estar relacionada con las
siguientes circunstancias: a] es probable que el contrato de VW
sea lo suficientemente flexible en cuanto al uso de la fuerza de
trabajo y no implique-para la empresa su modificacion en este
aspecto. Nunca ha existido en VW de Meéxico intervencion del
sindicato en los cambios tecnologicos o de organizacion. Desde
1962 hasta la fecha la contratacion de eventuales es pretrogativa
unilateral de la empresa y otro tanto sucede con el uso de sub-
contratistas por fuera del CCT. En cuanto a los reajustes de personal
de base simplemente se establece que se harin de acuerdo con
la LFT, dando aviso al sindicato. Desde 1972 existe la movilidad
interna entre puestos, lugares de trabajo o turnos, aunque un cambio-
superior a 30 dias tiene que ser pactado. En 1982 la jornada semanal
era de 46 horas para el primer turno, en 1986 se redujo a 44
horas. Nunca ha habido limites a la intensidad de trabajo por cos-
tumbre o norma; los estandares de calidad, eficiencia y métodos
de trabajo los fija la empresa.

Sin embargo, el ataque al CCT ha sido constante en los ultimos
afios. Estos se han centrado, a diferencia de otros contratos,
en la eliminacion de prestaciones econdmicas principalmente:
reduccion de la prima vacacional; reduccion del aguinaldo de
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Cuadro 4

LA CONTRATACION COLECTIVA EN VW DE MEXICO. RECONVERSION SIN CAMBIOS IMPORTANTES EN EL CCT

Intervencion sindical en los cambios
tecnolégicos y de organizacion

Eventuales
Subcontratacién

Reajuste de personal

Movilidad intema

Ascensos
Jomada semanal

Trabajo en horas extras o dias de descanso
obligatorios

Dias de descanso obligatorios e el afio por
encima de la LFT

Vacaciones

Intensidad del! trabajo

Nium. de categorias laborales

Nunca ha existido. El CCT se concreta a sefalar que la empresa commicara al Comité Departamental
sus planes de produccién, escuchando las observaciones del sindicato

Desde 1962 se tiene contratacion libre de eventuales
Libre, a voluntad de la empresa desde afios atras

Desde tiempo atrds quedaba a voluntad de la empresa ajustindose a la LFT y dando aviso al
sindicato

Mc1972]aanpxesatimelaposnbilidaddemveralosohetosdep.lsto.hgardettabnjoomo.
En el CCT de 1988 se dice que cuando el movimiento fuese de 4 a 30 dias tendra que ser pactado

Basicamente por antigiiedad.
En 1982 era de 46 horas; desde 1986 es de 44 horas

Hasta ahora implica fuerte participacion de los delegados seccionales en la distribucion de los
trabajadores

9. No cambiaron

Entre 14 y 24 dias al afio segin antigiiedad. No cambia

Nunca ha habido limites por costumbre o nomma. Las normas' de calidad, eficiencia y métodos
de trabajo los fija la empresa.

En 1982 eran 285; desde 1986 son 313. No hay compactacion de tabuladores
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47 a 22.5 dias al afio; anulacion del anticipo por utilidades;
desaparicion del premio mensual y anual por produccion; anulacién
del convenio sobre auxiliares; eliminacion del pago por desgaste
fisico en diversas areas, y reajuste de personal en 1987.

Sin embargo esta ofensiva, que se ha repetido afio con afio,
no ha fructificado hasta ahora. Dos circunstancias pueden haber
influido: la efectiva resistencia obrera y que el ataque de la
empresa no coincide con la polftica gubernamental de
flexibilizacion. Este dltimo va dirigido no tanto contra las pres-
taciones econémicas como hacia las clausulas que regulen el
trabajo y el empleo.

IV. La crisis del corporativismo como cambio de las relaciones
laborales

Anteriormente hemos abordado este problema en extenso,? nos
concretaremos aquf a hacer algunas puntualizaciones al respecto.
Por corporativismo entenderemos una forma de relacion entre Estado
y sindicatos, que a su vez implica otra entre base obrera y sindicatos.
Estas relaciones presuponen, primero, que el espacio privilegiado
de las corporaciones (sindicatos para nuestro caso) sea el de influencia
en el disefio de politicas estatales; y segundo, que dichas corporaciones
poseen el monopolio de la representacion garantizado por el Estado,
erradicando asociaciones competidoras o paralelas e incorporando
en forma forzada a sus miembros por recursos legales. Es decir,
nuestro concepto de corporativismo es mucho mas que control
por medio de organizaciones o incorporaciones de los sindicatos
a la estructura organica del PRL

La relacion corporativa tiene que ver con el surgimiento de
campos estatales como: a] el de la gestion del sistema politico
(reparto de puestos de eleccion y administrativos, asif como el acarreo
de clientelas electorales) ; b] el de la reproduccion publica de
la fuerza de trabajo (representacion corporativa e influencia en

2 “La crisis del corporativismo en México™, UAM-1, 1989, mimeo. y “Paraestatales
y corporativismo”, El Cotidiano, nim. 29, octubre de 1988.
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la gestion de beneficios sociales), y ¢] el de la gestion de la economia
(la presion o influencia corporativa con o sin representacion formal
en las politicas de empleo y salariales como politicas econdmicas).
Ademas, la relacion corporativa entre Estado y sindicatos implica
una cotresponsabilidad de los segundos en la marcha del Estado,
que sobredetermina su funcion inmediata de representacion a los
fines generales de éste.

Por otro lado, la relacion corporativa implica una funcion de gestoria
de los beneficios sociales correlacionada con la burocratizacion creciente
de la gestion estatal. Con relacion a las bases obreras en México,
la relacion corporativa es una forma de representacion, pero vetticalista,
indirecta y autoritaria (de limitada pluralidad y competitividad en
la alternancia del poder). Ademas, implica una cultura de la delegacion
y de tipo patrimonial.

En Meéxico las corporaciones han sido piezas clave de la red
institucional e informal de control del Estado sobre las masas.
Se trata de relaciones no plenamente modernas, con un funcionamien-
to extraformal importante en la resolucién de los conflictos y en
la gestion burocrdtica de los beneficios sociales. Tampoco se trata
de un corporativismo puramente tradicional, ya que esta ligado
a la existencia de grandes estructuras organizacionales en el Estado,
en la gestion de beneficios sociales y en los propios sindicatos y
confederaciones. Pero, junto a estas estructuras burocriticas existen
tupidas redes informales de tipo patrimonialista, por las cuales los
lideres aparecen investidos de poderes especiales de relacion e influencia;
las reglas existen pero no se cumplen o funcionan defectuosamente
y requieren del empuje personal del dirigente. Es decir, que el poder
no es abstracto sino personal, lo cual se refuerza con la permanencia
durante decenios de los mismos liderazgos. La cultura pattimonialista
es también base de un corporativismo patrimonialista.

Los rasgos sefialados para el corporativismo en México son
parte también de sus contradicciones internas: arbitrariedad de las
dirigencias vs. ampliacion de las redes burocraticas, y relacion
patrimonial vs. eficiencia productiva.

La reestructuracion actual de las relaciones laborales afecta
también a las relaciones corporativas en sus dos niveles principales:
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como corporativismo estatal (influencia de las politicas estatales)
~ y corporativismo de base (el favor patrimonial que se vuelve in-
compatible con la reconversion industrial).

1. La crisis por arriba del corporativismo de Estado

La manifestacion mas evidente de esta crisis es la pérdida de influencia
de los sindicatos oficiales con respecto al disefio de las grandes
politicas econdmicas, asf como la disonancia entre grandes proyectos
estatales de reestructuracion y el del sindicalismo oficial en México.
Algunos indicadores al respecto son los siguientes:

* En politica salarial el sindicato oficial ha sido incapaz, a pesar
de sus protestas, de revertir una politica que ha afectado ampliamente
los ingresos de los trabajadores.

¢ En politica de empleo, los sindicatos también han sido incapaces
de influir positivamente en reajustes de personal.

e En politica social, los sindicatos han sido impotentes para
detener la caida real de los presupuestos.estatales dedicados a
este sector.

* En politica de relaciones laborales han sido incompetentes
para parar la flexibilizacion de los contratos colectivos de trabajo.

* En politica laboral, los sindicatos no han- detenido las orien-
taciones antiobreras de la Secretaria del Trabajo en conflictos diversos.

* La firma de los dos Pactos de Solidaridad ha provocado
desavenencias en la cupula sindical y han sido virtuales imposiciones
sin negociacién entre Estado y sindicatos. _

» Hay una pérdida de eficiencia de los sindicatos oficiales en
cuanto a llevar clientelas electorales al PRI.

* El discurso sindical oficial contrasta con el gubernamental
(que tiene muchas coincidencias con el patronal) respecto a posibles
modificaciones a la Ley Federal del Trabajo. '

* En muchos aspectos relevantes de la politica econdmica es
posible contrastar el discurso oficial con el sindical oficial.

e El sector social de la economia, que incluye a las empresas pro-
piedad de los sindicatos, no ha sido apoyado en forma decidida por
el gobiemno y no parece ser una alternativa a la apertura de la economia.
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* Algunas dirigencias muy fuertes del sindicalismo oficial han
sido sustituidas por charros débiles (Pemex, SNTE, Musicos, etc)
por decision estatal.

* Laimpotencia del Congreso del Trabajo y sus divisiones internas
son ahora del dominio publico y han sido confirmadas por dirigentes
diversos de este organismo cupula.

2. ;También crisis por debajo del corporativismo patrimonialista?

Sin duda que este aspecto es de tratamiento dificil con los indicadores
disponibles hasta ahora. Una primera forma de esta crisis son las
criticas empresariales al sistema de relaciones laborales formales
e informales vinculadas a este corporativismo, que permitieron el
control politico por decenios pero que ahora se vuelven en contra
de la productividad. “Despolitizar las relaciones laborales” como
reclamo empresarial, puede tener una connotacion macropolitica,
pero darse también a nivel de empresa. El corporativismo hormiga
esta vinculado al “permisismo”, a las llegadas tarde, a los ascensos
amafados, a las vacaciones distribuidas segun preferencias de los
lideres, al ingreso al trabajo por influencias, a las horas extras
asignadas no con criterios de eficiencia, a las comisiones sindicales,
etc. Este corporativismo hormiga ha sido golpeado, junto con los
trabajadores, por la flexibilizacion de los contratos colectivos, dejando
al sindicato oficial con poco que ofrecer a nivel del Estado, ni
tampoco en la vida del trabajo.

Otra manera de ver una posible crisis por debajo es la probable
conformacion de dos dinamicas sindicales, una la de las envejecidas
direcciones nacionales, y otra la de los dirigentes sindicales de
base. También, en la conformacion de una diferencia probable
entre la dindmica del sindicato y la de las formas de resistencia
en pequefios grupos en el nivel de los lugares de trabajo. Finalmente,
tendriamos que agregar que el gran movimiento de insurgencia
en el magisterio, precedido por las movilizaciones de los burdcratas
y de los trabajadores de la salud, fue seguido por la resistencia
feroz en Cananea y Las Truchas. Todo esto puede marcar el inicio
de un periodo de mayor actividad obrera ante la certeza de que
las estrategias estatales y patronales no haran excepciones.

36



SURGIMIENTO DE UN NUEVO TIPO DE SINDICALISMO
EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA

Cirila Quintero Ramirez

La sindicalizacion en México no ha representado un mayor obsticulo
para el desarrollo del capitalismo. En cada una de sus fases, la
evolucion capitalista, desde la sustitucion de importaciones hasta
la reconversién industrial, ha encontrado en la sindicalizacion mas
un complemento que un cuestionamiento.

La insercion de los sindicatos en el esquema politico de dominacién
ha sido el elemento clave que ha impedido la conflictividad
obrera en la esfera productiva. Por otro lado, la estabilidad en
el empleo y la concesion de prestaciones laborales minimas son
consideradas un logro del sindicalismo mexicano, y por lo mismo
acuerdos irrevocables. Sin embargo, los cambios econémicos mas
recientes, la llamada reconversion industrial, han planteado nuevas
necesidades al sindicalismo mexicano.

La hipdtesis de una incompatibilidad maquiladora-sindicato
patece haber sido cuestionada en la realidad mexicana. En esta
ponencia presentamos algunas reflexiones que permiten plantear,
de manera hipotética, el surgimiento de un tipo sindical novedoso
en estas industrias, que es compatible con las necesidades de estas
empresas.

Otro objetivo de la ponencia es sefialar dos elementos explicativos
que podrfan coadyuvar a entender este nuevo tipo sindical: la
reformulacion del sindicalismo, como organizacién corporativa y su
funcion en una sociedad como la mexicana, y la flexibilizacion de
la préctica sindical, especialmente en su aspecto de contratacion colec-
tiva. Una hipotesis une a las dos ideas: la introduccion de maquiladoras
ha conducido a una reestructuracion del comportamiento sindical oficial
en las regiones maquiladoras.
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El liderazgo caciquil, el descuento forzoso de cuotas y, sobre
todo, la injerencia sindical en las decisiones industriales, practicas
tradicionales del sindicalismo mexicano, no son compatibles con
las necesidades de las maquiladoras. Una reestructuracion en el
sindicalismo mexicano parece inminente.

El pensar en un nuevo tipo de sindicalismo en las maquiladoras
no es una simple especulacion, mas bien constituye una hipotesis
que debe ser comprobada mediante la contrastacion de ejemplos
empiricos.]

1. La industria maquiladora en la reconversion industrial

La industria maquiladora es un caso interesante de modelo de
desarrollo. De haber sido considerada como solucién de
industrializacion e integracion regional, se ha convertido en elemento
clave del desarrollo econémico nacional, sobre todo por sus éxitos
economicos: generacion de empleos y divisas.?

La administracién De la Madrid la convirtié en sector estratégico
del modelo de industrializaciéon para la exportacion. Mediante.
el decreto de agosto de 1983, la industria maquiladora daba el
paso definitivo para convertirse de industria transitoria en estable
[Carrillo, 1988: 21].

El ingreso de México al GATT parece haber dado un nuevo
sesgo a la dinamica maquiladora. El uso como plataforma de algunos
puntos magquiladores, como Tijuana, para penetrar en el mercado
estadounidense, mediante productos maquilados, parece ser el ob-
jetivo primordial de -los nuevos inversionistas maquiladores, en
especial japoneses [Del Castillo, 1987: 42-45]. Los cambios recientes
en la maquila parecen conformar el momento mds idéneo para
que la maquiladora se integre a la industria nacional. La unportancxa
de esta industria se acentua cada vez mis.

1 Estas reflexiones se desprenden de una investigacién en las maquiladoras
tijuanenses [Quintero, 1988], asi como de un estudio mas amplio de sindicalizacion
en Jas maquiladoras mexicanas [1989].

2 Segin datos de la Secofin [1989}, 1a maquiladora es la segunda fuente generadora
de divisas; existen mas de 1 500 establecimientos, ocupa a 415 000 personas, es decir, el
1.7% de la PEA nacional y utiliza un promedio de 270 empleados por planta.
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La estructura industrial actual es la siguiente: inversiones es-
tadounidenses, 56 %; mexicanas, 38%, y japonesas, 3.2%; principales
ramas: electronica, textil y automotriz. El 80% de estas plantas
se encuentran situadas en la franja fronteriza, especialmente en
Baja California Norte, en donde se concentra el 41%. Destacan
como puntos maquiladores: Tijuana, Ciudad Judrez, Nogales y
Matamoros [Secofin, 1989].

2. Un sindicalismo novedoso: el caso de Tijuana

El estudio del sindicalismo en las maquiladoras habia sido relegado,
y la explicaciéon de estas industrias se circunscribié al enfoque
econdmico y social. El aspecto de organizacion laboral y-relacion
sindical con el gobierno estatal y local, asi como otras instancias
politicas fue evitado por los investigadores. A priori se acepto
la no sindicalizacion en las maquiladoras, exceptuando el caso
de Matamoros.

Nuevos estudios, especialmente en Tijuana, exigieron la revision
y el replanteamiento de las hipdtesis sobre la naturaleza antisindical
de las maquiladoras, cuando mostraron que la tasa de sindicalizacion
en estas empresas se incrementaba desde los afios ochenta [Gambrill,
1986; Quintero, 1988].

Tijuana es un caso interesante, pues su naturaleza antisindical pa-
reci6 representar el prototipo de la industria maquiladora libre de cual-
quier injerencia sindical que obstaculizara una mayor tasa ganancia.

La importancia cada vez mayor de la industria —en 1988 se
estimaba que representaba el 45.6% del empleo industrial de Tijuana
[J. Carrillo, 1988: 12]— y su naturaleza antisindical, planteaban
interrogantes acerca de la condicion laboral de los empleados. ;Cuales
eran los elementos que permitian que el trabajador no se sin-
dicalizara?, ;existian nuevas relaciones laborales exentas de la
mediacion sindical?, etcétera.

La investigacion sobre tales condiciones refuté la hipétesis de
no sindicalizacién en las maquiladoras, cuando mostrd que el 30
% de los establecimientos estaban sindicalizados [Quintero, 1988].
También deline6 la debilidad de estas organizaciones sindicales
frente a las empresas.
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El desconocimiento de los trabajadores de los contratos de
sindicalizacién parecia conducir a un sindicalismo de proteccion.>
Sin embargo, algunos factores del contrato colectivo como su caracter
“confidencial”, el que no se descontaran las tradicionales cuotas
del sueldo del trabajador y el manejo de los tiempos de éste segiin
las necesidades de la empresa, abrieron la posibilidad de pensar
en una practica sindical novedosa. v

La descripcion, mas no el analisis, de la situacién tijuanense
planteaba una posible hipdtesis: este tipo de industrias necesitaba
de un sindicalismo diferente al oficial. La expulsion del sindicalismo
que exigia la firma de contrato colectivo y pago de salario minimo
en Ja década de los setenta, mostré que el sindicalismo oficial,
que considera estos aspectos como derechos irrevocables, era opuesto
a las necesidades maquiladoras, por la alta rotacion de mano de
obra y movilizacion de capital.

Las derrotas de las centrales sindicales fuertes regionalmente,
CTM y CROC, y la penetracion de otra central oficial, la CROM,
en el mundo maquilador, mostraba que estaban sucediendo cambios
en la estructura sindical; jpor qué unas eran rechazadas y otras
aceptadas? La reestructuracion en la practica sindical cromista en
cuanto a los derechos itrevocables, como contratacién colectiva,
parecia ser la explicacion.

La distincién en las practicas sindicales nos ha llevado a delinear
dos posibles comportamientos sindicales, los cuales parecen preludiar
una reestructuracion sindical de las centrales oficiales en las. ma-
quiladoras. Estas practicas sindicales son el sindicalismo tradicional
y el subordinado.

El sindicalismo tijuanense oficial, representando por la CTM
y CROC, es un sindicalismo sujeto a las necesidades del gobierno
estatal, buscador de prerrogativas politicas pero luchador de los
derechos minimos de los trabajadores, en especial de la estabili-
dad del empleo, mediante la firma de contrato colectivo y el

3 Es decir, el sindicato que sélo existe en el papel y cumple una funcién de
“proteccion a la empresa”, al evitar la injerencia de otro sindicato que intente afectar
sus intereses.

4 Para una mayor informacion en torno a estas categorias véase Quintero, 1989a.
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pago de salario minimo. A este tlpo sindical lo denominamos sin-
dicalismo tradicional.

Cuando los postulados esenciales del sindicalismo tradicional
se contraponen a la esencia de una industria, como la maquila,
éste es eliminado. En tal erradicacion la triada gobierno local-
empresa-sindicato colaborador resultan los principales actores. En
Tijuana, desde principios de los afios setenta ha comenzado a surgir
un sindicalismo diferente al tradicional: el sindicalismo subordinado,
que responde a las necesidades de la nueva etapa capitalista, ca-
racterizada por un extrema movilidad geografica de capitales, asi
como por la creacién de empleos fragiles, sujetos a la innovacion
tecnoldgica y condiciones laborales mas flexibles. Dichas carac-
teristicas afectan directamente a la accién sindical, la que tiende
a ser expulsada de las industrias trasnacionales, o bien a flexibilizarse.

El sindicalismo subordinado refleja un acuerdo sindical entre
empresa y confederacién sindical, sin participacion obrera, que tiene
como objeto principal prevenir y controlar los conflictos laborales
en las maquiladoras. Antepone las necesidades de la empresa a
las de los trabajadores, al permitir la introduccion de clausulas
de trabajo por debajo de la Ley Federal del Trabajo. Esta préctica
sindical se constituye en un gasto mas de inversién, que el empresario
eroga al instalarse en tertitorio mexicano.

Pese a las irregularidades que presenta el sindicalismo subordinado
es plenamente legal, pues sus contratos y reglamentos interiores
de trabajo estin avalados por la Junta Local de Conciliacién y
Arbitraje (JLCA), lo que le confiere una dinimica contradictoria.

Para la empresa es un sindicalismo debilitado que no tiene in-
jerencia alguna en materia laboral. Su capacidad legal es nula,
al no haber vida sindical ni necesidad de cumplir con las obligaciones
que marca la LFT. La tnica relacién con la empresa es mediante
el pago que la maquila le hace por sus servicios de control y
prevencion de conflictos. Es, por lo mismo, un sindicalismo sus-
ceptible de desaparecer en cualquier momento.

Para los trabajadores, por el contrario, es un sindicalismo fuerte.
Sus contratos sindicales rigen a la totalidad de los trabajadores, ex-
ceptuando los de confianza; cuenta con la cliusula de exclusiéon para
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eliminar a los trabajadores sediciosos. Sus decisiones en cuanto
a condiciones de trabajo y soluciones de conflictos laborales son
inapelables. El sindicalismo subordinado es una pieza clave de
la paz laboral en las maquiladoras tijuanenses.

En la reestructuracion sindical se conjuntaron dos necesidades:
la de industrializacion local, y la bisqueda de prerrogativas politicas
y una mayor consolidacion sindical en el dmbito local por parte
de la CROM. Para ella no representé ningiin problema renunciar
a los logros laborales que la CTM y la CROC habian considerado
irrevocables. Su lider considera que gobiemo, sindicato y empresario
deben colaborar para el buen funcionamiento de la empresa.

~ Las empresas, por su parte, han recibido con benepldcito este
tipo de sindicalismo, que no les exige el cumplimiento obligatorio
de un-contrato colectivo con las condiciones laborales minimas,
sino que le permite la redaccion de un contrato colectivo acorde
a sus necesidades, cuyas clausulas seran estipuladas por la empresa
con el apoyo irrestricto de lideres como el cromista. Asimismo,
este tipo sindical garantiza una paz laboral perenne y evita cualquier
tipo de sindicalismo oficial yfo independiente que cuestione la
explotacion maquiladora.

Los contratos colectivos proempresariales, las derrotas del sin-
dicalismo tradicional y de los movimientos huelguisticos de los
trabajadores maquiladores, en Tijuana, permiten vislumbrar los al-
bores de una reestructuracion sindical, en donde el sindicalismo
patece desempefiar un papel de explotador-controlador mas que
de mediador laboral. .

La hipotesis de considerar a la sindicalizacién como un elemento
ajeno a la industria maquiladora, por lo menos en la realidad mexicana,
debe ser replanteada. La experiencia empirica tijuanense demuestra
que este tipo sindical ha sido adoptado por las principales ramas
maquiladoras.

La situacion sindical de las maquiladoras tijuanenses permite
realizar dos apreciaciones. Primero, ilustra la relacion que existe
entre industrializacion y sindicalizacion, en un pais donde el desarrollo
econémico ha sido sefialado como prioritario. En estos paises los
trabajadores constituyen un elemento secundario.
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Segundo, plantea la perspectiva de un nuevo tipo sindical, en
donde la negociacion laboral ha sido reducida a suminima capacidad.
En esta reestructuracion sindical no existen favoritismos, las cen-

_trales obreras que no se adhieran a las nuevas reglas del juego
seran sustituidas por centrales marginales, insertas en el esquema
de dominacién, que estén dispuestas a cumplir con las nuevas
necesidades de empresas clave, como las maquiladoras, para el
desarrollo nacional.

3. Neocorporativismo y flexibilidad laboral en las magquiladoras

Algunas investigaciones [Gambrill, 1986, 1985, 1988; Quintero,
1988] han sido prédigas en la descripcién de la realidad, sin embargo
el trabajo tedrico en tomo a ella apenas comienza. En esta ponencia
delineamos dos posturas tedricas que parecen ser fundamentales
para el entendimiento de esta pauta sindical: la reestructuracion
de organizaciones corporativas y la flexibilizacion de los derechos
laborales.

Lo postulado aqui es el primer acercamiento tedrico para el
entendimiento de la organizacién sindical de las maquiladoras. La
categoria de sindicalismo subordinado [Quintero, 1988] representa
el sustento empirico de las reflexiones siguientes. Nuestra preo-
cupacion es fundamentar, tedricamente, no sélo una realidad es-
pecifica sino un comportamiento general. La contrastacion de este
concepto con otras realidades, como la de Matamoros [Quintero,
1989], puede coadyuvar a tal propdsito.

La particularidad de Tijuana nos condujo a pensar que el tlpo
sindical respondia a necesidades regionales. Sin embargo, la exis-
tencia de regiones como Matamoros, con 100% de sindicalizacion
y la ausencia de conflictos laborales, y la reciente problematica
sindical en Reynosa, sin exterminar al sindicato, conducen a pensar
que no hay una contradiccion entre sindicato y maquiladoras en
la region fronteriza. De ahi la necesidad de buscar qué puntos
son similates a las regiones en donde existe sindicato en estas
plantas.

Una primera hipétesis serfa que tal practica es una reestructuracion
sindical caracterizada por dos elementos: la redefinicion de la

43



organizacion sindical y la flexibilizacion de los derechos obreros.
Aceptar que el sindicalismo cambia segun los requerimientos del
capital [Buroway, 1985] y no considerarlo como una organizacion
eterna, introduce la necesidad de una reapertura teérica en torno
al significado y funcién del sindicalismo en el sistema capitalista.

En la reconversion industrial, la aceptacion a priori de sindicalismo
como organizacion en favor del trabajador debe descartarse. Con-
siderar a la organizacién sindical como aliado, directo o indirecto,
del capital, parece posible.

El sindicalismo, por su esencia corporativa, parece conllevar
también la reconsideracion de estas organizaciones en el capitalismo.
Las nuevas funciones del sindicalismo, hipotéticamente en México,
se vinculan con su pertenencia a la estructura de dominacion y
su subordinacion a los objetivos del gobierno nacional.

En la reconversion parece ser que el mantenimiento de practicas
sindicales anquilosadas, contrapuestas a la “modernizacion del sis-
tema”, dejan fuera de la estructura de dominacion al sindicalismo
tradicional. La aceptacién de nuevas funciones, mas de controlador
que mediador, parece ser la condicion necesaria para los sindicatos
oficiales, aunque afortunadamente existen las excepciones que buscan
aprovechar este parteaguas politico para vincular al liderazgo sindical
con las bases.

El cambio vertiginoso en el mundo magquilador, en su organizacién
productiva, en sus tecnologias y en su organizacion laboral conlleva
el cambio de instrumentos laborales establecidos entre Estado.y
sindicalismo oficial, como es el contrato colectivo.

En este momento se pone en cuestionamiento qué tanto los
“derechos logrados™ a través de la negociacion Estado-sindicato
y logrados para otros sectores productivos funcionan en una industria
como la maquiladora. Précticas como la contratacion colectiva,
descuento de cuotas, etc., parecen “estorbar” a la industria, por
lo que se ha planteado la necesidad de flexibilizatlas.

5 El término “flexibilidad™ se utilizé por primera vez en Espafia a inicios de los
ochenta, para caracterizar a un conjunto de medidas encaminadas a solucionar el
desempleo y la productividad. En México, la utilizacion del término es reciente, y
busca denominar a los cambios que se han dado en la esfera productiva, y el ambito
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Tal flexibilizacion, en nuestra opinién, es una clara involucion
en los derechos laborales, beneficiando al capital. Como Recio [1986]
ha apuntado:

...Mediante la flexibilizaciéon se confunden los términos del debate
y se presentan, en todo momento, como una practica necesaria para
la eficiencia y bienestar de la sociedad [...] La confusion es facil,
se disfraza bajo empleos flexibles (contratacién temporal, rotacion en
puestos, etc.) una situacion de discriminacién salarial y desproteccion
laboral [en aras de un supuesto mejoramiento social, o de desarrollo
nacional].

Finalmente, encontramos en el sindicalismo subordinado —quiza
seria mejor llamarlo flexible— una mediacion que, entre realidad
y teoria, permite mostrar la diferencia con el sindicalismo tradicional.
La magquiladora electrénica parece necesitar, por sus caracteristicas,
del sindicalismo subordinado, en tanto que, la rama automotriz
parece debatirse entre un sindicalismo tradicional que acepte las
nuevas pautas o recobrar sus vinculos con las bases.

Esta ponencia representa un resumen apretado de todo un proyecto
de investigacion sobre el entendimiento de la sindicalizacién en
las maquiladoras. Por ello, mds que solucionar problemas los plantea,
pues su objetivo es anitmar nuevos estudios en torno a tal problematica,
y no dar respuestas finales.
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PRACTICAS SINDICALES PATRIMONIALISTAS
EN LA INDUSTRIA ELECTRICA

Javier Melgoza Valdivia

I. Corporativismo y relaciones laborales

Las peculiaridades y diversas facetas de la actual crisis, han conducido
tanto a estudiosos y activistas sindicales como a sectores guber-
namentales y empresatiales a fijar su atencion en aspectos del mundo
del trabajo que tradicionalmente quedaban al margen de la reflexion
o simplemente se subsumian en teméticas mas amplias, incapaces
de reconocer la especificidad de la vida y dinamicas propias de los
espacios productivos. En lo que refiere a los estudios sobre la clase
obrera, es ya un lugar comun el cuestionamiento de las formas de
investigacion que aludian simplemente a la relacién entre las organi-
zaciones sindicales y el Estado, o que entendian por accién obrera
el mero recuento de las grandes movilizaciones de los trabajadores
industriales. Asi, la crisis econdmica atrastré consigo a las con-
cepciones sobre la clase obrera que la analizaban mediante nociones
como las de coercién y cooptacién o, en su defecto, a través de
la crénica de las malogradas incursiones obreras en la vida publica.

Una de las muchas tematicas revitalizadas por la actual coyuntura
se refiere al caracter corporativo de las otganizaciones obreras en
Meéxico. Al respecto ha sido de gran utilidad la recuperacién de las
discusiones sobre el Estado social, dentro del cual adquiere consistencia
la caracterizacién del cotporativismo en tanto pauta de articulacion
de diversas instituciones sociales y piedra angular de un patron de
acumulacion que entrd en crisis hacia mediados de la década pasada.
Sin duda podemos destacar discrepancias entre los autores empefados
en descifrar el caracter y modalidades del corporativismo; no obstante,
la mayoria de ellos coinciden en sefialar entre sus elementos centrales
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el ser una estructura politica caracteristica del capitalismo avanzado,
capaz de integrar a diversos grupos o clases sociales a través de
sus organizaciones, por la via de un sistema de representacion que
tiende a la conformacion de politicas globales definidas o negociadas
mediante practicas de cooperacion —nunca de oposicion— entre los
liderazgos de- dichas organizaciones. Asimismo se enfatiza que el
corporativismo persigue la administracién y control de las demandas
y movilizaciones de los afiliados a las organizaciones, las cuales,
a su vez, se desenvuelven inmersas en pricticas de control estatal
que limitan su autonomia y la seleccion de sus liderazgos [Panitch,
1981; Schmitter, 1979, entre otros].

La apropiacion de esta temdtica para analizar la situacion nacional
ha permitido resaltar las peculiaridades del corporativismo mexicano
en diversos ambitos. En primer lugar, se destaca el caracter autoritario
de la forma estatal, no obstante la vigencia de ciertas practicas
que, sin forzar la conceptualizacion, bien caen dentro de lo que
comunmente se conoce como Estado de bienestar [De la Garza,
1988]. Por otra parte, se hace hincapié en el tipo de negociacion
colectiva impulsada por- el sindicato corporativo mexicano, que
ha otorgado una excesiva prioridad a los aspectos vinculados al
ingreso de los trabajadores, sea en su forma directa o mediante
las llamadas prestaciones sociales, en demérito de la reglamentacién
de la actividad propiamente productiva.

En virtud de ello, el control sobre las organizaciones obreras
se presenta ya no como el resultado de la mera accion coercitiva
sobre los agremiados, sino como el espacio donde confluyen, entre
otros, la legislacion laboral, la accion de los aparatos administrativos
del trabajo y la contencion de las demandas de la base obrera
mediante la obtencion periédica de mayores ingresos, en especial
durante las etapas de auge econdmico y entre los trabajadores
ubicados en los sectores productivos mas dinamicos [Bortz et al.,
1985]. En tercer lugar, diversas investigaciones convienen que la
accion del sindicato mexicano se despliega primordialmente en
el ambito politico, cuya referencia inmediata es el Estado y sus
instituciones, y que sélo de modo tangencial o extraordinario apunta
a la negociacion de las condiciones y normas de trabajo.
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Mientras los paises del capitalismo desarrollado dieron cabida
a un movimiento sindical que, no obstante su caracter corporativo,
incluyé como uno de los ambitos privilegiados de su accion el
espacio laboral —recuérdese, por ejemplo, la intervencion obrera
en la organizacién de las empresas oestealemanas, o los shop steward
committees britanicos—, en México la accion sindical ha quedado
constrefiida a la negociacion del precio de la fuerza laboral y la
vigilancia de la estabilidad en el trabajo. Si en aquellos paises
el corporativismo favorecié la reglamentacion y fiscalizacion de
las relaciones industriales que posteriormente se tradujeron en
rigideces organizativas que opusieron serias trabas el incremento
de la productividad —y ese es un nivel explicativo de la actual
crisis—, en México, por su parte, la situacion aludida dio pie
a la conformacidn de contratos colectivos que, al incidir ante todo
en el campo de la circulacién, mantuvieron indeterminados aspectos
centrales de las relaciones productivas, como la distribuciéon de
las cargas de trabajo, los modos operatorios, las condiciones fabriles
o las formas de supervision y vigilancia. Esta situacion bien puede
entenderse como resultado de las peculiaridades del sindicalismo
‘mexicano, combinadas con una cultura empresarial que veia depender
los montos de la ganancia no tanto en las practicas de administracion
gerencial, sino en los acuerdos globales condensados en las politicas
econémicas implementadas por el Estado. _

Esta escasa reglamentacion de las relaciones industriales ha
recibido interpretaciones incluso encontradas. Por una parte, se afirma
que “el proceso de trabajo esta determinado basicamente por la
empresa, careciendo de intervencion en él tanto los trabajadores
como los representantes sindicales”, aunque se acota que de hecho
“las politicas laborales —de las cuales son parte importante las
condiciones de trabajo— se deciden en escalones superiores al
de la mesa de negociacién”, es decir, que en las altas esferas
del Estado las burocracias sindicales y estatales dialogan, presionan
y deciden los matices de las relaciones industriales [Casar, 1983:
308, 315]. Por ofra parte, la contratacion colectiva impulsada por
el sindicalismo mexicano se percibe como el caldo de cultivo que
ha alimentado relaciones corporativas patrimoniales dentro de los
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procesos de trabajo, que funcionan mediante la administracién in-
formal de los poros en la reglamentacion laboral. Desde este punto
de vista, el sindicato corporativo mexicano incide de hecho en
el ambito productivo “aceitando u obstaculizando el cumplimiento
de lo regulado formalmente”, como la movilidad interna de los
trabajadores —cambios de puesto, de departamento o variabilidad
en las funciones—, asighacion de las cargas de trabajo, definicion
de la jornada laboral —no sélo en su duracién, sino también en
aspectos como las ausencias, permisos, retardos y horario extraor-
dinario—, la administracion del escalafén, de los ascensos y la
proteccion o abandono del trabajador ante la vigilancia y supervision
empresatial [De la Garza, 1989]. ;

Es posible pensar que ambas interpretaciones, aunque se presentan
contrapuestas, apuntan propiamente a diferentes sectores productivos
y a momentos distintos de la economia mexicana. La primera de
ellas bien corresponde a la forma sindical definida como sindicato
de proteccion, que a pesar de retomar practicas prevalecientes desde
los afios cincuenta en la zona industrial del centro del pais, enraiza
primordialmente en la industria maquiladora del norte desarrollada
desde los afios setenta, que administra contratos en extremo
simplificados, adecuados tanto a diversas exigencias productivas
como a los vinculos que mantiene la industria con el mercado
exterior y que, a la vez, declaran explicitamente la unilateralidad
de la empresa para regular las relaciones fabriles [Catrillo, 1989;
De la O., 1989]. La segunda interpretacion, por su patte, aparece
pertinente para analizar las relaciones sindicales preponderantes
tanto en los sectores industriales surgidos al amparo de las politicas
de sustitucion de importaciones y del proteccionismo estatal, como
en las empresas paraestatales; ejes de un modelo de acumulacién
que actualmente se muestra incapaz de relanzar un nuevo ciclo
de auge econdmico.

Para el objetivo del presente trabajo, interesa destacar las secuelas
de la forma sindical mexicana en las empresas paraestatales en
los aspectos econémico y politico. Desde el punto de vista econdmico,
el caracter patrimonialista de las relaciones laborales engendro una
serie de diques al incremento de la productividad y el mejoramiento
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de los indices de operacion, que bien pudieron soportar las finanzas
publicas mientras no se hiciera patente la crisis economica en su
vertiente de crisis fiscal del Estado. En el aspecto politico, la
regulacién informal de los procesos de trabajo implico una peculiar
relacion de corte clientelista entre la base obrera y los funcionarios
sindicales intermedios, mediante la administracion cotidiana de
una serie de derechos y prebendas instituidas ya sea por la contratacion
colectiva o por la mera tradicion, usos y costumbres. Vistas asi
las relaciones sindicales, es posible pensar que la legitimidad de
las dirigencias oficiales anida tanto en el ambito de los grandes
acuerdos nacionales, referidos al monto salarial y la participacion
del Estado en la reproduccién de la clase obrera en su conjunto,
como en las prdcticas formales e informales reguladoras del quehacer
industrial cotidiano, microsocial. La confluencia de estos elementos
del patrimonialismo sindical se tradujo, particularmente en las
empresas paraestatales, en un compromiso moral implicito entre
la base y su dirigencia, y adquiri6 durante décadas tal solidez
que posibilito la formacién de toda una concepcion de la vida
en el trabajo, que combina elementos tan dispares como el consenso,
la tramitacion burocritica, el otorgamiento autoritario de derechos
laborales e incluso ciertas practicas cercanas a la corrupcion.

En suma, las organizaciones sindicales que sentaron sus reales
en las empresas paraestatales —aunque no sdlo en ellas— se robus-
tecieron durante decenios en virtud de una aparente paradoja: por
un lado, desplegaron una visible actividad politica en las altas
esferas del Estado y mantenian, por otro, fuertes vinculos con
la base obrera mediante las negociaciones periddicas del salario,
prestaciones sociales, la seguridad en el empleo y la administracion
consuetudinaria de las relaciones industriales. Es dable, por ende,
convenir que en los contingentes obreros de los grandes sindicatos
de empresas paraestatales

mas que conformarse [...] una ideologia coherente de corte politico
—Ila de la Revolucién mexicana— cabria hablar de una cultura
patrimonial corporativa con asiento en las politicas nacionales del Estado
y en los microespacios de la reproduccion de la clase dentro y fuera
del trabajo [De la Garza, 1989].
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En el contexto de la actual crisis, adquiere especial relevancia
la consideracion de las practicas sindicales en la doble vertiente
aludida. En lo que refiere a los nexos corporativos del Estado
y las organizaciones obreras, la discusién vigente parece apuntar
a la redefinicion del pacto social fundante tanto del patrén de
dominacion como del modelo de acumulacién que la deblacle
economica ha puesto en jaque. En este sentido, las medidas adoptadas
por la administracion salinista no son en modo alguno meridianas,
pues si bien se han desplazado algunos liderazgos sindicales presun-
tuosos en el ejercicio de su poder —como en Pemex y el magisterio—,
ello no ha implicado su recomposicién bajo premisas originales
o que tiendan a una nueva definicion de las relaciones del Estado
con el sindicalismo oficial. Asi pues, el futuro del esquema corporativo
en México barrunta tormentas definitorias; una de ellas, quiza central,
tendra como escenario la discusién sobre las modificaciones a la
Ley Federal del Trabajo, planteadas de tiempo atras por los or-
ganismos empresariales y asumida, en nuestros dfas, como una
tarea nodal de la actual administracion.l

Por otra parte, desde la anterior administracion se apunto la
urgencia de sanear las finanzas del Estado, en particular en lo
referente al gasto piiblico y en las politicas hacia las empresas
paraestatales. Si bien el adelgazamiento del sector publico arranco
a partir de las exigencias que impuso la crisis fiscal del Estado,
no cabe duda que en nuestros dias tal proceso atiende primordialmente
a un proyecto econdmico global que otorga a la iniciativa privada
el papel protagonico en la acumulacién y, por tanto, en la generacién
de empleos [cf. Plan Nacional de Desarrollo, 1989-1994). Para
las empresas paraestatales consideradas estratégicas esta tendencia
ha implicado reducciones sustanciales en las transferencias del
gobierno federal, el esfuerzo por acercar costos de produccion
y precios de bienes y servicios, la bisqueda del mejoramiento

! Laclaridad empresarial al respecto no permite siquiera la duda. Cinco afios atrds
la Concamin ya declaraba enfatica: “Las Ilamadas conquistas laborales, que siempre
fueron irreversibles, se convierten en un proceso de oxidacion del aparato productivo,
por lo que es urgente replantearlas, no repararlas” (Excelsior, 9 de septiembre de 1984,
p. 22-A).
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de sus indices de operacion y la reestructuracion, ante todo or-
ganizativa, de algunas de ellas, en virtud de la falta de los recursos
econémicos que demandaria una reestructuracién de tipo tecnolégico.?

Paralelo a esta politica financiera, ha despuntado un ataque frontal
contra los contratos colectivos en empresas paraestatales como
la Cia. de Luz y Fuerza, Pemex, Tel-Mex y Ferronales entre otras,
cuya finalidad, bien pueda colegirse, es el recorte de todo clausulado
que atribuya a los sindicatos funciones sustantivas en la regulacidn
de las relaciones fabriles, asi como el establecimiento de una
contratacion y uso de la fuerza de trabajo cada vez mas flexibles.
El futuro inmediato del sindicalismo en estas empresas parece esbozar
la quiebra de diversos mecanismos que sirvieron de sostén a prdcticas
sindicales patrimonialistas a nivel de los procesos de trabajo. Sin
embargo, pensamos que los usos y tradiciones sindicales, al conformar
una compleja cultura del trabajo, dificilmente podran ser cortados
de tajo mediante nuevas convenciones legales, pues si bien en-
contraron sustento en una peculiar contratacion colectiva, también
echaron raiz gracias a ciertas caracteristicas técnicas de los procesos
productivos que dificultan una reglamentacién pormenorizada y
un control efectivo sobre los modos de operar y los tiempos de
trabajo requeridos en un sinmimero de gestos productivos.

La actual coyuntura econdmica y politica apunta la pertinencia
de indagar las formas concretas en que se expresa la intervencion
sindical en los espacios fabriles. Las investigaciones que han per-
seguido tal fin son, sin duda, escasas, y algunas mas se refieren
a esta problematica de modo tangencial. No obstante, un antecedente
de gran valor es el estudio realizado en el complejo industrial
de Ciudad Sahagin [Novelo y Urteaga, 1979]. En investigaciones
recientes podemos encontrar acercamientos igualmente detallados
para el andlisis de la intervencion sindical en los procesos de

2 Ante tal dificultad se enfrenta Teléfonos de México para continuar con sus planes
de modemizaci6n tecnolégica, los cuales requieren aproximadamente 10 mil millones de
délares para llegar a buen término. En este caso, sin embargo, existe la intencion explicita
de continuar con la introduccion de la tecnologia digital, dados sus efectos multiplicadores
en diversos sectores de la economia. La solucion propuesta a la escasez de recursos
depende ante todo de la capacidad para atraer inversiones forineas.
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trabajo, que no obstante estar enmarcados por la tematica mas
amplia de la reestructuracion tecnolégica, apuntan mecanismos sin-
dicales y tradiciones laborales que en la actualidad enfrentan acosos
de diversa indole [Micheli y Arteaga, 1987; Campos y Sanchez
Daza, 1987; Leyva, 1989; y en especial los trabajos presentados
en el nimero 21 de E!l Cotidiano, enero-febrero de 1988]. En
lo que sigue expondremos algunos elementos de la vida laboral
en el sector eléctrico, con la finalidad de avanzar en la carac-
terizacion del corporativismo mexicano, en particular el asentado
en las empresas paraestatales, enfatizando aquellos aspectos vin-
culados a la regulacion formal e informal de las relaciones in-
dustriales. Inicialmente presentaremos la trayectoria reciente del
sector y posteriormente intentaremos analizar las relaciones
fabriles en las centrales de generacion eléctrica, mediante el
estudio de las principales categorias obreras, sus funciones y
las costumbres en el espacio laboral.

II. Evolucion reciente del sector eléctrico

Para la industria eléctrica los afios serenta significaron un
aceleramiento de su desarrollo. Si en el decenio de los sesenta
el pivote de ese crecimiento estuvo representado por las centrales
de generacién hidroeléctica (CH), para la década siguiente ese papel
lo desempeiiaron las centrales termoeléctricas (CT), puesto que la
endeble situacion financiera del sector —a la que nos referiremos
mas adelante— no posibilitaba emprender proyectos hidroeléctricos
de envergadura, dados sus altos costos de inversion y amplios
periodos de recuperacion. Una razén mids que impulsé la edificacion
de CT fue el hecho de que sus principales insumos, petréleo y
otros combustibles, podian obtenerse en el pais a bajos precios,
pese a ser recursos no renovables. Por lo demas, las CT, que se
instalan en menor tiempo y pueden ubicarse en las cercanias
de los centros de consumo, representaron una opcion privilegiada
ante la creciente demanda industrial en el corto plazo. Por dltimo,
los vaivenes caracteristicos de la administracion conceden justa
razén a comentarios como el siguiente: “A nadie le interesa
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gastar el presupuesto de hoy para financiar grandes proyectos
hidroeléctricos, si quien los va a inaugurar es el sexenio siguiente”
(funcionario de la CFE), no obstante que la eficiencia del equipo
alcanza en la generacion hidroeléctrica un nivel que rebasa con
mucho el de las cT.3

En estas circunstancias, la capacidad de generacién mantuvo,
entre 1970 y 1980, un incremento anual promedio de alrededor
del 10%, elevandose de 6 068 a 14 625 MW. Sin embargo, como
sefialamos, la generacion de las CT presenté mayor dinamismo.
En el cuadro 1 se observa que en los afios setenta la capacidad
de generacion hidroeléctrica aumenté 1.8 veces, mientras que la
de origen térmico lo hizo mas de 3 veces. Durante 1980-1986
esta tendencia se profundizo, pues si la potencia de las CH disminuyo
en 0.3% la de las CT se elevd en un 170 por ciento.

Los incrementos en la capacidad de generacion tampoco han
corrido parejos en las dos empresas del sector, la CFE y la CLEC.
En el momento de la nacionalizacién la primera poseia el 72%
de la capacidad instalada, y para 1987 ya rebasaba el 96% del
total nacional. En este sentido han actuado las politicas de inversion
en el sector, ya que al ser considerada la CLFC como empresa
en liquidacion, se ha evitado, por un lado, toda expansion y, por
otro, la modernizacion de sus equipos e instalaciones. De hecho,
la CLFC se ha convertido paulatinamente en una empresa revendedora
del fluido eléctrico: si del total de energia que distribuyé en 1981
s6lo el 15% lo generd la propia CLFC, para 1988 ese porcentaje
se redujo al 5%, el cual se originé en las antiguas plantas de
Necaxa y Jorge Luque. A esta situacion se anade la concesion

3 Yaen 1960 el entonces director de la CFE apuntaba que las CT “sélo aprovechan
en las mejores plantas el 30% del poder caldrico contenido en los combustibles... Todo
lo contrario sucede en las plantas hidroeléctricas... Casi no puede esperarse mejoria
de las maquinas hidroeléctricas. Las turbinas y equipos de hace cuarenta afos
aprovechaban el 85% de la fuerza de la caida de las aguas. En 1920 la eficiencia llegé
al 93% y apenas nada se ha avanzado desde entonces, siendo la eficiencia actual en
los mayores generadores hidroeléctricos de entre 98 y 98.5%... Por consiguiente... las
plantas termoeléctricas han sido en las ultimas décadas el campo principal de
progreso y experimentacion en la industria eléctrica”™ [G. Martinez Dominguez. La
nacionalizacion de la industria eléctrica, México, 1960, cursivas nuestras].
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de créditos a diversos consorcios privados y entidades gubernamen-
tales ubicadas en la zona central del pais, que en conjunto sumaron
al inicio del presente afio una deuda a favor de la CLFC de 2
billones de pesos [La Jornada, 23 de abril de 1989, p. 12]. Como
bien sefial6 el secretario general del SME, “asi a cualquier empresa
la quiebran”.

La generacion bruta de energia, por su parte, muestra un ritmo
de crecimiento que supera, en pequefia proporcion, la capacidad
instalada. En el cuadro 1 se aprecia que ese crecimiento desigual
es mas pronunciado a partir de 1982; tales estadisticas indican
que en los ultimos afios se ha optado por un uso cada vez mas
intensivo del equipo, en particular del termoeléctrico. Esta situacion
se corresponde con la tendencia de las inversiones en el sector,
pues dadas las restricciones presupuestarias —que en la CFE se
tradujeron en una reduccién de mas del 53% en términos reales
entre 1982 y 1988—, y ante la demanda creciente, la respuesta
ha sido la sobreutilizacion de las instalaciones. En consecuencia,
la posibilidad de saturar el sistema eléctrico es cada vez mas cercana,
y ante ello la unica solucion efectiva implicarfa incrementos reales
en la inversion estimados entre 15 y 20% anual durante los proximos
tres afios, con el fin de evitar restricciones en el servicio y atender
una demanda que crecerfa a un ritmo del 6% si la economia nacional
repunta y alcanza una expansion de 3 a 4% anual

Para mantener su ritmo de desarrollo, la CFE recurtié en proporcion
creciente a la contratacion de créditos externos e internos debido
a la incapacidad de cubrir s6lo con sus ingtesos y las transferencias
estatales los gastos que requirieron sus programas de expansion.
El financiamiento propio de la CFE, aunque ha seguido una ruta
erratica desde los afios setenta, mantiene importantes rezagos con
relacion a los ingresos totales. Si en 1970 el 52% de sus ingresos
totales provinieron de la prestacion del servicio, diez afios después
ese porcentaje cayé a poco mas del 22%. Al finalizar el sexenio
lopezportillista, el financiamiento del sector se apoyé fundamen-
talmente en el crédito, mismo que aporto el 60% de los recursos
totales, un 24% provino de las transferencias y solo el 16% restante
se cubrié con recursos propios.
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Cuadro 1
PRODUCCION (1970-1986)

Produccidn 1970 1975 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986
Capacidad de

generacion (MW*) 6 068 9 830 14 625 17 396 18 390 19 004 19 360 20 807 21 266
-Hidroeléctrica 3 228 4 044 5 992 6 550 6 550 6 532 6 532 6 532 6 532
-Termoeléctrica 2 840 5 786 8 633 10 846 11 840 12 472 12 828 14 275 14 734
Generacion bruta

(GWh) 27 030 40 879 61 868 67 879 73 225 74 831 79 507 85 352 89 383
-Hidroeléctrica 14 805 15 016 16 740 24 446 22 729 20 583 23 448 26 087 19 876
-Termoeléctrica 11 225 25 863 45 128 43 433 50 496 54 248 56 059 59 265 69 507

FUENTE: SPP. El sector eléctrico en México, 1981, CFE Resultados de explotacion del sector eléctrico, 1974-1986, 1987.
* Para 1970 se indica la suma de capacidades de placa de las unidades generadoras. Desde 1980 se indica la potencia real instalada.
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Después de que en 1986 el gobierno federal asumié cerca de
las cuatro quintas partes del pasivo del sector eléctrico, las fuentes
del financiamiento adquirieron nueva tonalidad; asi, en agosto de
1988 se calculo que a fin de afio los ingresos propios del sector
llegarian al 72% de los ingresos totales, las transferencias federales
al 17% y el apoyo crediticio rondaria el 11%. Cabe mencionar
que el Convenio de Rehabilitacién Financiera del sector eléctrico
significé, por un lado, una estrategia estatal para negociar en paquete
la deuda publica con los acreedores extranjeros y, por otro, el
compromiso de la CFE para incrementar la eficiencia “hasta alcanzar
metas cuantitativas que permitieran medir su grado de cumplimiento”
[Discurso del ingeniero Fernando Hiriart en el LI Aniversario de
la CFE).

Una de las estrategias adoptadas por la anterior administracion
para sanear las finanzas publicas implicé, como ya sefialamos,
el esfuerzo para lograr la relacion de uno a uno entre los costos
de produccion y los precios de los bienes y servicios que presta
el Estado. En el sector eléctrico, desde 1976 se tomé la decision
de redefinir las tarifas, con suficientes margenes, respecto de los
costos. De este modo, los ingresos corrientes del sector pasaron
de 18 673 millones de pesos en 1976 a 62 141 millones en 1981,
es decir, los ingresos se cuadruplicaron en un quinquenio, mientras
que el indice inflacionario sélo se triplico en los mismos afios.
Mais atn, si el precio de kWh se incremento entre 1976 y 1982,
el precio real, lejos de aumentar disminuy6 alrededor del 11%.
A pesar de que en esos afios se dio un acercamiento entre costo
y precio, la decisién de aumentar las tarifas parece que estuvo
dirigida propiamente a acompafiar la espiral inflacionaria que ex-
perimentaba la economia nacional. El nototio incremento de los
pasivos de la CFE durante el sexenio de la “bonanza petrolera”,
indica que los aumentos en las tarifas de ningiin modo formaron
parte de una campafia para robustecer los estados contables del
sector eléctrico. Las tarifas definidas entre 1983 y 1987 persiguieron,
por el contrario, un objetivo mas profundo: reducir las transferencias
de valor del sector eléctrico a la economfa nacional. Asi, durante
la anterior administracion se logré un incremento real acumulado
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del 23% en las tarifas, que permitié que a fines de 1988 se alcanzara
una relacion de precio y costo del 74 por ciento. :

La dinamica tecnoldgica en la industria eléctrica muestra, ante
todo, que este sector ha experimentado una evolucién paulatina,
- de largo aliento, que no implica el desplazamiento subito de un
patron tecnolégico. Antes bien, es una caracteristica del sector
la coexistencia de plantas de gran antigiledad —como Necaxa
e Ixtapantongo— y de reciente construccion. No obstante, en la
generacion termoeléctrica es clara la difusion de centrales con
capacidades cada vez mayores, la inclusion de sistemas que aseguran
una mejor operacion, el perfeccionamiento de los equipos que con-
trolan el proceso general y la tendencia a la centralizacion en
la supervision, cotreccion y registro de multiples variables de fluidos,
temperaturas, presiones, etc. En la generacién hidroeléctrica la
innovacion tecnoldgica ha implicado de igual modo la construccion
de centrales de grandes capacidades, como las de Infiemnillo,
Chicoasén, Malpaso y La Angostura. Algunas de las antiguas CH,
por su parte, experimentaron profundos procesos de modemizacién
mediante sistemas -de automatizacién que permitieron la reduc-
cién sustancial de personal tanto de operacién como de mante-
nimiento y, con ello, la mejoria de sus indicadores econormcos
[Melgoza, 1988]. :

La difusion de centrales generadoras de grandes capacxdades
la clausura de centrales obsoletas, la modemizacién de otras y
la sobreutilizacion del equipo, se han traducido en un incremento
en los indices de productividad de los electricistas. En el cuadro
3 se ve la trayectoria ascendente de los indicadores capacidad
de generacién por trabajador y generacién bruta por trabajador,
en particular desde 1980. Mientras la capacidad de generacion se
incrementé 2.16 veces entre 1970 y 1986 (cuadro 2), el personal
ocupado en operacion lo hizo en 1.68 veces. Si consideramos ademas
que la generacion bruta aumenté por encima de la capacidad
instalada, la mejoria de la productividad se presenta con mayor
evidencia. Cabe senalar que si desglosamos los indicadores de
productividad segiin sean los trabajadores sindicalizados o de
confianza, notaremos un incremento semejante para todo el periodo
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considerado; sin embargo, a partit de 1980 tal incremento es
mas acentuado en los trabajadores de base. Vale la pena advertir
que estas estadisticas deben leerse con reservas, pues la produc-
tividad se calculé considerando solamente los trabajadores per-
manentes, dada la falta de datos globales sobre los trabajadores
eventuales. Mas aun, la cantidad de horas extra que acumulan
los trabajadores de operacion y mantenimiento relativizan los
datos presentados.

En la CLFC la mejoria de la productividad se ha visto obstaculizada
por la obsolescencia de gran parte de sus equipos e instalaciones
tanto como por trabas legales sustentadas en su caricter de empresa
en liquidacion. Un informe reciente del SME indica, por ejemplo,
que en sus talleres mecanico, eléctrico y de tableros hay una
subutilizacion de la capacidad instalada que se traduce en pérdidas
millonarias e impide el crecimiento de la planta laboral. En dichos
talleres se alcanza solamente el 60% de la produccion posible,
a pesar de que el sistema eléctrico y diversas empresas nacionales
demandan varios de los productos que ahi se fabrican o reparan.
Igual acontece en los talleres de estructuras, que construyen torres
de transmision y herrajes para las lineas de alta tension, donde
el aprovechamiento de la capacidad real oscila entre el 30 y el
45%. En estos casos, a los criterios de rentabilidad econdémica
se han superpuesto argumentos legales que impiden que la CLFC
expanda sus actividades.

Por otra parte, en el cuadro 3 se observa que el total de
los sueldos, salarios y prestaciones ha reducido notoriamente
su participacion en los gastos totales de explotacion: en 1975
representaron el 64% de dichos gastos, cinco afios después
aumentaron al 70%, y a partir de entonces iniciaron una baja
constante hasta llegar al 36% en 1986, esto es, una reduccién
de casi el 50% en seis afios. El ingreso promedio, en términos
reales, del trabajador de las centrales ha corrido idéntica suerte,
pues si bien entre 1980 y 1981 aumento6 en pequeia proporcion,
a partir de esa fecha se deslizé en pendiente tan pronunciada
que le llevo a perder mas de la mitad de su valor en el quinquenio
1981-1986.
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Cuadro 2 :
INDICADORES. ECONOMICOS (1975-1986)

Afios Capacidad Generacion Ventas Gastos Personal Personal Personal Sueldos,
generacion bruta explotacion explotacion operacion base confianza salarios y
(MW) (GWh) (millones) (millones) prestaciones
(millones)
1975 9 830 40 879 11 513 9 768 37 565 34 04 3 561 6 232
1980 14 625 61 868 44 252 33 991 50 972 46 913 4 059 23 734
1981 17 369 67 879 60 154 46 802 52 837 48 619 4 218 31 738
1982 18 390 73 225 90 861 - 76 295 53 673 49 256 4 417 52 918
1983 19 004 74- 831 148 641 149 091 55 584 51 084 4 500 88 246
1984 19 360 79 507 369 344 276 871 58 740 53 947 4 793 132 655
1985 20 807 85 352 586 632 438 065 62 284 - 56 995 5 289 199 034
1986 21 266 89 383 1 354 656 219 782 63 170 57 801 5 369 335 566

FUENTE: Misma del cuadro 1.
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Los contratos administrados por el SME y el SUTERM difieren,
en lo que concierne a la intervencién sindical sobre el proceso
de trabajo, en diversos puntos. En la CLFC el sindicato tiene derecho
legal de concettar todo plan de innovacién tecnoldgica, modificacion
en la organizacién del trabajo o cambios en las funciones de las
categorfas, as{ como para acordar la movilidad de los trabajadores,
determinar las caracteristicas de los puestos y supervisar las
relaciones laborales. El ataque frontal contra el contrato colectivo
del SME implementado por la administracion en 1984 tuvo la
mira bien puesta en estos aspectos, que otorgan al sindicato
un inusitado poder de intervencion en el proceso de trabajo.
El contrato del SUTERM, por su parte, aunque sostiene la
concertacion entre sindicato y empresa para implementar cambios
tecnologicos u organizativos, reconoce el derecho de ésta para
moldear las relaciones laborales. Sin embargo, las superinten-
dencias de las plantas de la CFE se enfrentan continuamente
con la oposicién obrera y sindical cuando pretenden movilizar
a los trabajadores de acuerdo con las necesidades reales de la
produccion.

III. Categorias obreras y practicas laborales

En la actualidad una central termoeléctrica de la ultima generacion,
como las de Manzanillo, Tula o el Sauz, emplea mas de 200
trabajadores en las labores de operacién y mantenimiento, cuenta
con mas de 30 categorias en su tabulador y da lugar a nuevas
especialidades —en particular aquellas que se refieren a la
vigilancia y regulaciéon de los sistemas automaticos de con-
trol—, ademas de requerir el apoyo de un equipo administrativo
propio. Una CT convencional esta a cargo de un superintendente
general, que organiza y coordina las dreas de operacion, man-
tenimiento y administracion. El drea de operacion esta formada
por los departamentos quimico y de operacion; el drea de man-
tenimiento, por su parte, engloba los departamentos Mecinico,
Eléctrico y de Control. El grueso del personal de mantenimiento
se concentra en un turno de trabajo, mientras que el de operacién
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sedistribuye homogéneamente en lostresturnosdiarios que permiten
la continuidad en el servicio. Aunque los obreros de operacion
son los mas humerosos, cabe mencionar que conforme las centrales
envejecen demandan mayor mantenimiento, lo que implica que
en ocasiones se incremente el personal de dicha area.

Dentro del personal de operacion, el trabajador que esta en el
tope del escalafén es el operador-tablerista. Es el

... responsable de la correcta operacion de la central durante su turno,
para lo cual debe vigilar la adecuada realizacion de las maniobras
que se requieten, coordinando [...] las actividades de todas las personas
que integran el equipo de trabajo.*

El equipo subordinado al operador queda formado por los
ayudantes y los auxiliares de operacion, los ayudantes generales
y los trabajadores de subestaciones. Entre las funciones del
operador sobresalen la ejecucion de todas las maniobras para
arrancar, sincronizar o poner fuera de operaciéon las unidades
generadoras; coordina las actividades de su personal auxiliar
en las areas de caldera, turbina y patio;5 atiende los sistemas
de comunicacion y —estas son labores de extrema relevancia—
toma lecturas intermitentes de los instrumentos del tablero de
control y vigila los equipos de proteccion y medicién, corrigiendo
en su caso cualquier anomalia, lo que significa llevar a los rangos
normales de operacién los distintos indicadores. Para realizar
sus actividades, el operador de central requiere conocer el conjunto
del proceso de generacion asi como las caracteristicas mecanicas
y eléctricas del equipo a su cargo. Es pues este el trabajador
que posee —y pone en practica— una vision mas amplia de
los equipos y sistemas de una CT. Ademas, esta facultado para
tomar decisiones de primer orden: en caso de emergencia, por

4 crE-Gerencia de Generacién y Transmision. Perfil de Puesto. Central
Termoeléctrica, México, enero de 1984, s/p. A partir de aqui, las citas que aparecen
sin referencia corresponden a este texto.

5 Se denomina patio al drea exterior de la central; es alli donde se tiene que
maniobrar cierto equipo que no puede regularse desde la sala de control o que requiere
operarse en forma manual.
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Cuadro 3
INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD
(1975-1986)

e i 6 R e R e

Afios Generacidn Capacidad Generacidn Generacién Generacidn Sueldo, Sueldo*
sal y pres
Capacidad Personal Personal Personal Personal Gasto Personal
base confianza explot.
1975 4.16 026 1.09 1.20 11.48 0.64
1980 423 029 1.21 132 1524 0.70 0.4656
1981 391 0.33 1.28 140 16.09 0.68 0.4667
1982 3.98 0.34 1.36 1.49 16.58 0.69 0.3853
1983 3.94 0.34 1.35 1.46 16.63 0.59 0.3432
1984 4.11 0.33 1.35 147 16.59 0.48 0.3067
1985 4.10 033 1.37 1.50 - 16.14 045 0.2651
1986 4.20 0.34 141 1.55 16.65 0.36 0.2142

FUENTE: Misma del cuadro 1.
* A precios constantes base 1980=100.
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ejemplo, dispone desde aislar algin equipo o poner a funcionar
los equipos auxiliares, hasta sacar de servicio la unidad generadora.
Su labor diaria es, por lo general, rutinaria: vigila los instrumentos
del tablero, toma las lecturas de los indicadores y registra la
informacion de modo intermitente. El jefe inmediato del operador
es el superintendente de turno, aunque en verdad aquél se maneja
con gran autonomia respecto del personal de supervision y direccién.
Esto ultimo significa que no es el personal de confianza quien
regula las funciones del operador, sino que es el equipo propiamente
el que dicta el momento en que debe intervenir el trabajador:
cuando se enciende alguna alarma o una variable sale del rango
- de operacidn normal, el operador debe tomar las medidas correctivas
en el menor tiempo posible.

Aqui vale recordar que Robert Blauner ya apuntaba, refiriéndose
al operador de una industria quimica, que

la tecnologia de los procesos de trabajo de flujo continuo, en comparacion
con la de un taller textil o la cadena de montaje automotriz, permite
al operador una considerable libertad para actuar sin presion, control
sobre su ritmo de trabajo, la responsabilidad de mantener una alta
calidad en el producto, la eleccion de como hacer el trabajo y la
libertad de desplazamiento [Blauner, 1967: 141].

El resto de la brigada de operacion —auxiliares y ayudantes
del operador y generales— tienen funciones bien definidas, que
por lo general se circunscriben a una drea o fase del proceso
global. Asi, el ayudante del operador es el “responsable de la
correcta ejecucion de toda la secuencia de maniobras, supervision
y control en atranque y paros normales de las unidades tur-
bogeneradoras, calderas y auxiliares principales en la sala de
maquinas...” Los subordinados del operador, aunque tienen que
actuar ante cualquier eventualidad, por lo comun ven sus tareas
comprimidas, en condiciones de operacion normal, a la toma
de lecturas cada cierto tiempo, el registro de las mismas y la
vigilancia de los aparatos de medicion. En suma, son las con-
diciones en que opera el equipo, es el propio funcionamiento
de la madquina lo que determina el momento de intervencion
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del trabajador. Aqui el control y supervision del trabajador se limita
al rondin espaciado y la vigilancia ocasional.

La organizacion en los departamentos de mantenimiento mecanico
y eléctrico es similar. El trabajador sindicalizado de mayor rango
es el jefe de departamento, y “programa, organiza, dirige y controla
los trabajos de mantenimiento correctivo a realizar por el personal
de su area, respetando los niveles de prioridad que sean indicados”
(cursivas nuestras). Es este un trabajador altamente calificado, ya
que puede realizar actividades de tipo correctivo o preventivo o
incluso proyectar piezas o elementos del equipo cuando no estin
disponibles. Asimismo, interviene en la elaboracién de los instructivos
de su area. El jefe de mantenimiento eléctrico o mecanico, aunque
es un trabajador sindicalizado, roza en sus funciones al personal
de confianza: son ellos quienes designan las cargas de trabajo,
estiman el tiempo que requiere cada actividad e incluso “intervienen
‘en la implantacion de nuevos sistemas de trabajo”.

El equipo de mantenimiento se completa con los electricistas
o mecanicos de primera, de segunda, soldadores, instrumentistas
y los ayudantes respectivos. En un dia de trabajo comiin, el jefe
de cada departamento asigna las labores que se realizaran durante
la jornada, ya sea una revision rutinaria o una accién correctiva.
La vigilancia sobre ellos es aqui minima: la presencia del personal
de confianza se cifie a la mera asesoria técnica. El control de
los tiempos de trabajo estd en manos de los trabajadores, y los
supervisores tan sélo pueden indicar las prioridades en cada caso.
Estas circunstancias se traducen en no pocas ocasiones en el
relajamiento del trabajo durante la jornada normal, con el fin de
trabajar horario extraordinario, en connivencia con los delegados
sindicales. Es pues innegable el amplio espacio de autonomia de
los trabajadores de mantenimiento. Las peculiaridades de su trabajo
—que incluyen labores de analisis, diagndstico y reparacion— asi
como su calificacién, han resistido hasta hoy todo intento de
estandarizacion o parcializacién. Es alli donde se anuda su capacidad
de control y la posibilidad de practicas no reconocidas formalmente
pero si toleradas por los estratos intermedios de la estructura sindical.
Mais aiin, mientras que en otras ramas industriales el trabajo se
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ha visto fragmentado, parcializado, en las labores de mantenimiento
de las centrales ha ocurrido un fuerte proceso de especializacion
que escapa, por las caracteristicas técnicas de la maquinaria, a
todo intento de reglamentacion pormenorizada y fiscalizacion de
los tiempos de trabajo. Es un proceso doble: 1] de un lado, mayor
division técnica del trabajo, que aqui no tiene parentesco con la
nocioén de trabajo parcializado; y 2] de otro, mayor especializacion
del trabajador en procesos técnicos que le permiten evadir todo
proposito de implementar un control rigido sobre su actividad.
Como sefialara Charles Walker, debido a las caracteristicas técnicas
de los procesos de flujo continuo, “el equipo de operacion y man-
tenimiento toma para si muchas de las funciones de supervision
que privan en otros contextos tecnologicos”.

Las actividades de operacion y mantenimiento indudablemente
varfan si se realizan en centrales de tipo térmico o hidroeléctrico.
No obstante, dado el interés de este trabajo haremos caso omiso
de tales diferencias —algunas de ellas sustanciales— en tanto preten-
demos resaltar las peculiaridades del trabaJo caracteristico de los
proceso de flujo continuo.

En lo que toca al trabajo de operacion, la capacidad de autonomia
obrera, entendida como la posibilidad de determinar los modos
de operar y sus respectivos tiempos de trabajo, se encuentra mediada
en gran medida por las exigencias tecnoldgicas que impone la
produccién en flujo continuo, es decir, donde el trabajo directo
desempefia un papel menos relevante que en otros contextos
tecnologicos, como la produccion de ensamblado estandarizado,
donde la intervencion del traba_]ador esta determinada por las deman-
das del mercado, la supervisién y vigilancia o incluso por la rapidez
que se imprime a las bandas o la cadena de montaje. Igual acontece
en otros trabajos estandarizados que no incluyen el ensamblado,
como en la conmutacion telefénica. En la generacidn de energia
eléctrica, por el contrario, la intervencion del trabajador de operacion
la dicta la propia mdquina: cuando alguna variable sale de su
rango normal es menester que el trabajador -actie con la mayor
rapidez y exactitud para volver al denominado ser point. No es
pues el personal de vigilancia y supervision quien regula la actividad
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productiva, sino el propio sistema de mdquinas. Esta situacion
conlleva la exigencia de un elevado grado de calificacion para
el operador y sus asistentes, calificacion entendida aqui como
capacitacién y conocimiento del funcionamiento global del proceso.
Si en la cadena de montaje, por tomar un ejemplo, cualquier error
o desatencion del trabajador se traduce en el desperdicio de materia
prima o en deficiencias en la calidad del producto final, en las
centrales eléctricas ello pondria en peligro el conjunto de los equipos
e instalaciones —ademas de la seguridad de los demas trabajadores—,
cuyo valor se calcula en varios miles de millones de pesos. De
ahi surgen requerimientos especificos para la fuerza de trabajo
en lo que respecta a su capacidad para decidir cuéiles son las
medidas correctivas adecuadas y realizarlas oportunamente.
Pese a esta situacion, los obreros de operacion en condiciones
normales despliegan actividades mondtonas en alto grado: toma de
lecturas, registro de eventos, regulacion de la carga, etc. Con ello
queremos decir que este tipo de trabajador se encuentra en situacion
paraddjica, pues si por un lado posee una solida formacion profesional
y es depositario de responsabilidades inexistentes en otros sectores
productivos, por otro ve constrefiida su actividad cotidiana a funciones
rutinarias, a menos que se presenten anomalias excepcionales.
Desde los afios setenta, las centrales de generacién termoeléctrica
han sido provistas de equipos de automatizacion y control que
permiten una operacion mas eficiente. De este modo se ha transitado
de los sistemas de control de tipo hidraulico y neumatico hasta
los mds modemos que operan mediante relevadores electronicos.
En este sentido han marcado hitos tecnoldgicos las centrales del
Valle de México, a fines de los sesenta, y las centrales de Tula
y Manzanillo en la década pasada y la presente, cuyos sistemas
posibilitan el control en bloque, distribvido y computarizado de
una serie coordinada de equipos e instrumentos. En afios recientes
se desarrollé en idéntico sentido el llamado SADRE (Sistema de
Adquisicion y Registro de Eventos), capaz de contabilizar, en tiempo
real, un amplio abanico de informacién sobre los equipos principal,
auxiliar y los diversos sistemas de flujo; asi se abrié la posibilidad
de tener un resumen confiable de los principales equipos de operacion,
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un historial pormenorizado de cada maquina, mejorar sustancialmente
los niveles de eficiencia, reducir los costos de generacion y utilizar
optimamente los recursos disponibles. Paralelamente se hizo viable
un mayor control sobre los trabajadores del drea de operacion,
ya que el SADRE permite obtener informacion en tiempo real de
los principales indicadores de los sistemas de flujo que estin a
cargo de estos trabajadores. Sin embargo, la utilizacion efectiva
del SADRE ha encontrado serias dificultades, originadas tanto en
'su escasa aceptacidon por parte de los trabajadores como en su
evidente caracter experimental.

Por lo que toca a las centrales hidroeléctricas, el trabajo de
operacion ha visto reducida su importancia dado el desarrollo de
sistemas de automatizacion que permiten el control de tales centrales
incluso a muchos kilometros de distancia. Las centrales de la region
del Yaqui y Mayo son buen ejemplo de ello; en ellas los afanes
de racionalizaciéon de los recutsos técnicos y humanos parecen
haber solucionado el aspecto operativo mediante el desplazamiento
del trabajo vivo gracias al uso de relevadores electronicos [Melgoza,
1988]; sin embargo en tales centrales pervive el trabajo de man-
tenimiento, el cual se muestra cada vez mas determinante en la
definicion de los costos de explotacion.

La unificacién de frecuencias y la interconexién del sistema
eléctrico nacional, puestas a punto durante los afios setenta, dieron
la pauta para imponer procedimientos homogéneos en la operacion
de las centrales asi como para administrar centralmente las unidades
generadoras de todo el pais —a excepcioén de las de los sistemas
de Baja California y de Yucatén. A partir de esta innovacion
tecnoldgica se cred el llamado Centro Nacional de Control de
Energia (Cenace), que entrd en servicio en agosto de 1977, y
que de entonces a la fecha regula la entrada en operacion de
las unidades generadoras, autoriza los paros —ya sea por emergencias
o segun los programas de mantenimiento— y regula, ademas, la
calidad y los costos de generaciéon mediante la vigilancia de los
indicadores pertinentes. A pesar de que muchas de las potencialidades
del Cenace han quedado en el papel —los trabajadores de operacién
estan en la central, junto a las maquinas, y los funcionarios del
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Cenace a muchos kilémetros de distancia—, es innegable su papel
en la planeacién y cilculo de la demanda del fluido, en la asignacién
de los niveles de generacion para cada central y en el aseguramiento
de la continuidad del servicio. En otras palabras, el Cenace significa
en varios sentidos el punto maximo en el proceso de centralizacion
de las decisiones de la operacion del sector eléctrico.

El trabajo de mantenimiento, por su parte, parece ser uno de
los nudos productivos sin solucién inmediata desde el punto de
vista de los intentos de racionalizacién empresarial. En este nivel
es patente la capacidad de los trabajadores para determinar sin
la injerencia de otras instancias los métodos de trabajo y los tiempos
requeridos para cada actividad. Los principales trabajos de man-
tenimiento incluyen los de tipo programado (mayor y menor) y
los correctivos; en ambos el trabajador despliega un importante
cimulo de conocimientos que van de la deteccion de la falla,
al diagndstico y la reparacion propiamente dicha. Tales funciones
se muestran renuentes a todo intento por estandarizarlas, lo que
permite que el trabajador asigne casi unilateralmente las cargas
de trabajo y los tiempos para cada una de ellas. Mas atn, la
distribucién y supervision de las labores de mantenimiento corren
por cuenta de trabajadores sindicalizados, quienes a partir de su
experiencia determinan las 6rdenes de trabajo que se pueden realizar
durante una jomada normal.

Entre las varias consecuencias de esta situacion destaca el es-
tablecimiento de acuerdos técitos entre los obreros de mayor rango
y los funcionarios sindicales intermedios para obtener el maximo
posible de horario extraordinario. En tales acuerdos también es
evidente la convivencia de algunos trabajadores de confianza. Los
cuadros 4 y 5, que presentan informacién de la central Belisario
Dominguez-La Angostura, evidencian esta dindmica: el grueso del
tiempo extraordinario se concentra en los trabajadotes de man-
tenimiento, y en particular entre los que se encuentran en el tope
del escalafén. Asi, para 1985 diez de los obreros de mantenimiento
de mayor rango trabajaron el 37.15% de las horas extra totales,
y para el afio siguiente tan sélo cinco de esos obreros concentraron
casi la cuarta parte del total.
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En términos absolutos, los obteros de operacién de La Angostura
laboraron entre enero y noviembre de 1985 y enero y agosto de
1986 un promedio de 32:33 y 21:43 horas, respectivamente, mientras
que para los trabajadores de mantenimiento esas cifras se elevaron
a 151:50 y 122:38 horas, respectivamente (véanse cuadros 4 y
5). Mas atn: si consideramos aisladamente a los trabajadores que
ocupan los puestos mas altos en el escalafén, encontramos que
las horas extra por trabajador aumentan, durante los periodos citados,
a 227:24 y 237:36 horas. Estas cifras hablan por si solas, de
ningtin modo son exclusivas de la central aludida y permiten, sin
duda alguna, muiltiples interpretaciones. No es nuestro interés apun-
talar argumentos que aludan a una real o pretendida holganza obrera,
sino indicar un posible punto de encuentro entre la dinamica de
las practicas y usos laborales y las fuentes de la permanencia
de un modelo de sindicato que sent6 sus reales preferentemente
en el sector paraestatal. En este sentido es pertinente recalcar que
las caracteristicas del proceso de trabajo hacen las veces de humus
que alimenta la configuracion de una peculiar dindmica productiva
y sindical: el espacio de trabajo y el dmbito sindical como esferas
de la experiencia obrera que se entrecruzan'y refuerzan mutuamente.
Esta idea que presentamos propiamente como hipétesis de trabajo
para investigaciones mas finas, bien puede sustentarse en indicadores
de diversa indole, tales como el monto de personal adicional y
de sustitucion, el ausentismo, nimero de permisos con goce de
sueldo y otros mas.

Vale la pena seiialar, por otra parte, que son precisamente los
trabajadores que ocupan los puestos mds codiciados del escalafon
quienes ejercen una mayor influencia en la vida de las instancias
sindicales intermedias, en particular las que actian a nivel de los
centros de trabajo. Esta situacion no es unica del sector eléctrico:
investigaciones precedentes la han notado en otras empresas paraes-
tatales [Novelo y Urteaga, 1979; Leyva, 1989, entre otros]; ello
nos indica que las raices del modelo de sindicato que ha sido
caracterizado como corporativo patrimonialista se ubican en terrenos
diversos, tales como el ambito de las grandes negociaciones sobre
el precio y reproduccion de la fuerza de trabajo, en la vigilancia
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de la permanencia y la ampliacion del empleo, asi como en las
practicas  laborales en los procesos de trabajo.

En la CFE la fuerza de tales practicas se ha manifestado in-
termitentemente en la oposicion efectiva entre diversos proyectos
que han: planteado el redisefio de las relaciones laborales. En este
sentido cabe mencionar que en afios recientes se proyecto la creacion
de Brigadas Ambulantes de Mantenimiento que darian servicio —se
pensaba— a una serie de centrales aledafias. Con ello el personal
de mantenimiento de cada central se reducirfa al minimo necesario
para las pequefias reparaciones cotidianas. Este proyecto, sin embargo,
no contemplé las caracteristicas de la estructura sindical en la
CFE ya que, por ejemplo, la brigada ambulante que se planeé para
la region del rio Grijalva, al quedar asignada al centro de trabajo
de Chicoasén, legalmente podia negarse a realizar trabajos en otras
centrales generadoras. Asi la estructura sindical actu6 como un
obstdculo efectivo para restringir la movilidad de la fuerza de trabajo.
A este obsticulo se auné la incapacidad real para prever el fun-
cionamiento de una central y la testarudez de ciertas mdquinas
para operar conforme a los planes disefiados en las oficinas centrales.

En suma, los intentos empresariales para utilizar con nuevos
criterios a la fuerza de trabajo, asi como el futuro del modelo
sindical aqui referido, se encuentran mediados por el conjunto de
fuerzas expresadas en las estructuras sindicales y los ordenamientos
legales, por las peculiaridades del sistema de maquinas; por las
limitantes que impone el desarrollo tecnoldgico y —lo.que no
es menos importante— por toda una serie de usos, costumbres
y tradiciones del trabajo que han permitido la configuracién de
una cultura laboral que ejerce su influencia en ambitos tan disimiles
como la actividad productiva, la dindmica sindical y la vida extrafabril.
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Cuadro 4
CENTRAL HIDROELECTRICA LA ANGOSTURA: HORAS EXTRA
ACUMULADAS DEL 1 DE ENERO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 1985

Niimero de Total horas Horas extraf

trabajadores extra trabajador
Opcracién 18 586 32.56
Mantenimiento 19 2 885 : 151.84
Admon. y Servs. 24 2 649 110.38
Trabajadores de
mayor catcgoria 10 2 274 227.40
Totales 61 6 120 100.33

FUENTE: CFE, Divisién Sureste, Subgerente Divisional de Trabajo. “Reporte de tiempo extra liquidado,
1985".

Cuadro §
CENTRAL HIDROELECTRICA LA ANGOSTURA: HORAS EXTRA
ACUMULADAS DEL 1 DE ENERO AL 30 DE AGOSTO DE 1985

Niimero de Total horas Horas extra/

trabajadores extra trabajador
Operacion 18 391 21.72
Mantenimiento 19 2 330 122.63
Admon. y Servs. 26 2 228 85.69
Trabajadores de
mayor categonia 5 1 188 237.60
Totales 63 4 950 78.57

FUENTE: CFC, Division Sureste, Subgerente Divisional de Trabajo. “Reporte de tiempo extra liquidado,
1986",
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PEMEX: LA TERCERA ETAPA DE SU
REESTRUCTURACION

Fabio Barbosa

La reconversion de Petréleos Mexicanos se inicié a partir de la
crisis de los afios ochenta. Ha comprendido procesos de reorganizacion
administrativa, de saneamiento financiero, de reformulacion de su
papel en las finanzas publicas y, por lo tanto, de reasignacion de
sus recursos. Mds recientemente, como consecuencia del golpe al
sindicato, se iniciaron cambios en las relaciones laborales

Un capitulo fundamental, y sin embargo casi ignorado, lo cons-
tituye la introduccion de nuevas tecnologias en algunas ramas de
la industria. No obstante su selectividad, estan alterando radicalmente
las formas tradicionales del trabajo petrolero y recomponiendo la
estructura de su fuerza de trabajo.

Un primer documento, en el que se abordan en conjunto estos
cambios, ha sido concluido y entregado por nosotros para su
publicacion.! En este articulo nos limitaremos a resumitlos muy
brevemente, como antecedentes y al mismo tiempo, intentar una
periodizacion. En este texto queremos referirnos a los avances mas
recientes, resultado de la aplicacion del Programa Nacional de Mo-
dernizacion Energética, 1990-1994.

1. La insercion de Pemex en los Programas de Ajuste y Es-
tabilizacion

En abierta ruptura con los “excesos”, la “prepotencia” y “des-
consideraciones” de la administracion de Diaz Serrano, el nuevo

! Fabio Barbosa, Informe sobre la reconversién de la industria petrolera en
México, México, IIEc (en prensa).
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director de Pemex, licenciado Beteta, renegocié la deuda petrolera,
abati6 costos de operacion y canceld contratos leoninos, incluidos
los que beneficiaban al STPRM. La austeridad llegaba a Petrdleos
Mexicanos.

Al estallar la crisis de la deuda y las finanzas, las exportaciones
petroleras representaban el 75% de los ingresos en la balanza
comercial del pais. Indefectiblemente Pemex tenfa que ser una
pieza clave en la “reordenacion econdémica” que emprendio el
presidente De la Madrid ante los problemas financieros que nos
agobiaron. Dos medidas centrales fueron: 1] la drastica suspension
de la inversion petrolera, la cual se desplomé en 85% entre
1981 y 1987, y 2] la nueva politica fiscal que se impuso sobre
la paraestatal y que le sustrae entre el 50 y 60% de sus ingresos
por ventas. No necesitamos insistir en que esta reorientacion tenia
como objetivo cumplir los compromisos del pago de la deuda
y su servicio.

Desde entonces recurrentemente se justifica este desproporcionado
aporte al fisco federal, como un ingrediente imprescindible al logro
de la estabilidad macrecondmica. En su ultimo informe, en marzo
de 1991, el sefior Francisco Rojas explicé que

Los apremios asociados a los procesos de ajuste y estabilizacion han
requerido recursos que Pemex, en circunstancias menos criticas, habria
dedicado a los indispensables proyectos de exploracion y desarrollo.
Ciertamente, con esos sacrificios pudieron atenuarse las presiones in-
flacionarias y cotregitse mas rdpidamente los desequilibrios fiscales
de la pasada década.? '

Simultineamente al “reordenamiento financiero” se emprendid
una vasta modificacion de las estructuras organizativas: compactacion
de subdirecciones u otros organos, cambios de adscripcion de algunas
dependencias, creacion de nuevas gerencias, surgimiento de nuevas
figuras en el organigrama, como las “consultorfas” y las “coor-
dinaciones”. Todo el proceso estuvo acompafiado de una importante

2 Francisco Rojas Gonzilez, Informe 18 de marzo 1991, México, Ed. de la
Gerencia de Informacidn y Relaciones Publicas de Pemex, 1991.
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inyeccion de nuevos contingentes laborales, que ingresaron como
personal “de confianza”. Este problema, junto al ya sefialado de
la- cancelacién de algunas de las mas escandalosas prebendas sin-
dicales, dio lugar, como se recordara, al surgimiento de las primeras
fricciones con el sindicato, que pasarfan a la historia como “La
batalla de los pitufos™.

Sobre los distintos aspectos de esta etapa existe una abundante
bibliografia.3 Podemos concluir que ese conjunto de reordenamientos
financieros y administrativos y recomposiciones de la fuerza laboral
constituyen la primera etapa de la reestructuracion de Petrdleos
Mexicanos. Corresponde, como ya anotamos, a la administracion
del licenciado Beteta, entre 1982 y 1986.

Desde la perspectiva historica de casi diez afios de distancia
puede afirmarse que lo caracteristico de esa primera etapa fue
insertar a Pemex en los programas de ajuste y estabilizacién ma-
croecondmicos y de busqueda de adecuaciones a la nueva situacion,
mas competida, del mercado petrolero internacional.

Todo el espectacular trasiego que afecto a las estructuras
administrativas tendfa esencialmente, por mas que el conflicto
sindical oscureciera su sentido, a reforzar el aparato de comer-
cializacion y planeacién internacional que, en la nueva situa-
cion de exceso de oferta, quedaba colocado en un frente neu-
ralgico.

3 Véase entre otros: Lorenzo Meyer e Isidro Morales. Petrdleo y Nacién (1900-
1987), FCE-SEMIP, 1990; Francisco Colmenares. “La reestructuracion de Pemex en los
ochentas”, ponencia en el Seminario La Modemizacion de México, UAM-X., 9-11 de
noviembre de 1989; Benjamin Garcia Pdez. La politica de hidrocarburos en el proceso
de reordenacion econdmica, 1981-1983, México, Facultad de Economia, 1989; Isidro
Morales et al. La formacion de la politica petrolera en México 1970-1986, México,
El Colegio de México, 1988; Miguel Wionczek et al. Posibilidades y limitaciones de
la planeacidn energetica en México, México, El Colegio de Mexico, 1988, el trabajo
en el que quien suscribe este ensayo tuvo oportunidad de colaborar, La industria
petrolera en México, 3 tomos, México, Ed. de Petrdleos Mexicanos, 1988, Angelina
Alonso y Roberto Lopez. El Sindicato de Trabajadores Petroleros y sus relaciones
con Pemex y el Estado, 1970-1985, México, El Colegio de México, 1986. Y, para una
vision desde el exterior: George Baker, Mexico 5 Petroleum Sector, Tulsa, Pennweell,
1984 y George Grayson, Oil and Mexican Foreing Policy, Pittsburgh, University of
Pittsburgh Press, 1988.
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2. Segunda etapa: la “internacionalizacion” de Pemex

Podriamos ubicar un segundo tramo del proceso, hacia finales de
1987, con la puesta en marcha de lo que el sefior Rojas Gonzalez
llamé “la internacionalizacion” de Pemex. El director de la paraestatal
explicé que no se trataba solamente de adaptaciones al medio in-
ternacional, tarea que, como ya dijimos, acometié Beteta, ahora
se aplicaban nuevos conceptos:

la internacionalizaciéon entrafia modificaciones sustantivas en la or-
ganizacién [...] en los procedimientos internos de decision y asignacion
de recursos [...] En consonancia con la politica de apertura auspiciada
por el gobierno federal [...] se trata de suplantar una vision de crecimiento
unilateral hacia adentro, por una politica activa de vinculaciones ex-
ternas...4

Con agresividad Rojas planteaba: “atras se deja la vision, ahora
estrecha, del crecimiento sustitutivo a cualquier costo, que algunos
parecen no entender en aras de criterios ya inoperantes y obsoletos”.
La nueva estrategia externa implica “formar alianzas y realizar
inversiones con gobiernos o empresas de otros paises [...] se
persigue asegurar mercados estables, financiamientos, acceso a
la informacion y tecnologfas de avanzada™.?

Sin duda se trata de un giro en los objetivos y orientacio-
nes que guiaron a la industria petrolera en los cincuenta afios
anteriores.

La nueva politica ha cristalizado en una apertura, limitada y
encubierta, de la industria al capital privado. Sus expresiones son
las reclasificaciones de los petroquimicos basicos, la creacion de
una decena de nuevas empresas llamadas “filiales”, la aplicacion
de nuevos esquemas de financiamiento, como las llamadas ventas
anticipadas para la petroquimica basica, las “coinversiones” en la
secundaria y la legislacion que abrié nuevos campos a la inversion
privada, como el nuevo reglamento de la Ley para promover la

4 Francisco Rojas, Pemex: Piedra angular del Estado revolucionario mexicano,
México, Gerencia de Informacion y Relaciones Piblicas, 1988.
5 Francisco Rojas, op. cit.
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inversion mexicana y regular la extranjera, y los ¢ambios al Contrato
Colectivo de Trabajo para adecuarlo a la apertura.®

Las empresas filiales, definidas como “la ‘modernizacion de
las estructuras y actividades del comercio exterior petrolero”,’
empezaron a constituirse desde septiembre de 1987: PMI Holding
B.V,; PMI Services B.V.; PMI Holding N.v,, Pemex Internacional Espatia,
S.A.; Pemex Services Europe LTD y PMI Services North Ame-
rica Inc.

Casi dos afios mas tarde, el nuevo esquema de la comercializacion
internacional se completé con la constitucién, en mayo de 1989,
de PMI Comercio Internacional, S.A. de C.V, que encabeza
al conjunto de las nuevas entidades. El grupo PMI tiene como
funciones una parte sustantiva de las actividades externas. Pemex
las define como “las exportaciones de. crudos y las exportaciones
e importaciones de petroliferos, petroquimicos, quimicos y ca-
 talizadores™.8 _ ’

El ambiente de suspicacias creado por el sigilo en que surgieron
y en el contexto de las reprivatizaciones de otras empresas estata-
les, condujo a algunos analistas a caracterizar a este grupo de
filiales como expresién simple y llana del mismo proceso pri-
vatizador. Un examen mads sereno quiza podria concluir con no-
sotros que el sentido de esta reorganizacién corresponde mais
a una desincorporacion de la comercializacion externa, que no
implica que Pemex o el gobierno comprometan la propiedad
de los recursos. ‘

Otras criaturas de esta etapa de la reconversion son las compaiifas
Mexpetrol, S.A de C.V y las formadas en la asociacion con el

grupo espafiol Repsol.

6 En relacién con estos problemas véase Olivia Sarahi Angeles Comejo, “Priva-
tizacion monopélica y desnacionalizacion de Pemex, jhasta donde?”, Problemas del
Desarrollo, IEc, ntim. 81, abril-junio de 1990 y, especificamente sobre la problema-
tica laboral, el estudio de Enrique de la Garza: “El nuevo patrén de relaciones laborales
en México”, en este mismo libro y Fabio Barbosa, “El nuevo contrato colectivo de
trabajo en Pemex”, Momento Econdmico, IlEc, nim. 47, septiembre-octubre de 1989.

7 semip, Programa Nacional de Modernizacion Energética, 1990-1994, México,
Talleres Gréficos de la Nacién, 1990.

8 Pemex, Memoria de labores 1989, México.
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La primera de ellas fue constituida para participar en los mercados
internacionales en proyectos de exploracion, perforacién o trans-
formacion del petroleo, siempre, insistimos, en el extranjero; la
compra de bienes y tecnologfas asi como proyectos de construccién
de ductos, plantas o complejos petroquimicos.® Mexpetrol esta au-
torizada para “establecer, adquirir y operar plantas en el exterior”,
asi como para subcontratar o apoyarse en compaiifas subsidiarias,
o subcontratistas, a fin de evitar incumplimientos en los contratos
que les sean asignados.!0

Los convenios recientes con el grupo espaiiol Repsol no pretenden
solamente afianzar volimenes de exportacion. Representan también
los esfuerzos mexicanos, por cierto muy rezagados, de incorporarse
a la creciente tendencia de los paises productores a adquirir acciones
de refinacion en los mercados consumidores. Hasta ahora han cristalizado
en la constitucion de las compaififas Repsol-Pemex, S.A. de C.V.
y Repsol Mexicana que, en octubre de 1989, inauguré una planta
elaboradora de lubricantes en Rincon de Romos, Aguascalientes.

Para concluir, el conjunto de medidas de lo que consideramos
la segunda etapa de la reestructuracion tienen su expresion principal
en las llamadas empresas “filiales”, cuyo contenido es la desin-
corporacion de la comercializacion externa, asf como los novedosos
esquemas para captar recursos privados. Su ambito se ubica en
los problemas de las ventas al exterior y las finanzas.

3. Tercera etapa: reorganizacién de las dreas operativas de
Petréleos Mexicanos '

Si, como hemos reiterado, lo caracteristico de los periodos anteriores
es que giran en torno a la problemdtica del “frente externo” o
alrededor de las variables macroeconémicas, en lo que llamamos
la tercera etapa tenemos un giro cualitativo. Pemex, ahora, se vuelve
sobre si mismo, para reorganizar sus dreas operativas.

9 Petréleos Mexicanos y otras, “Contrato de Sociedad que celebran las personas
morales que se indican, a fin de constituir Mexpetrol, S.A. de C.V,, al tenor de los
siguientes apartados de antecedentes y de clausulas”, México, D.F., 1988.

10 Petroleos Mexicanos, op. cit.
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Este periodo cotresponde al actual sexenio, del licenciado Salinas.
En 1989 fueron doblegadas las resistencias sindicales, al afio siguiente
se formulé el Programa Nacional de Modernizacién Energética,
que esbozo la reorganizacién actualmente en curso, y en noviembre
se anunciaron los primeros dispositivos para ponerlo en prictica,
misma que ha venido desarrollindose a lo largo de 1991.

Con la publicacion del Programa Nacional de Modernizacion
Energétical! el gobierno hizo publico el viejo diagnéstico sobre
la hipertrofia de nuestra paraestatal: “Pemex constituye un verdadero
gigante, incluso a nivel mundial [...] su propio tamafio dificulta
su administracién, coordinacién y control.”12

Por fin se hizo el esperado anuncio de que se “revisarfa” la
estructura organizacional para “descentralizar funciones”, “delimitar
responsabilidades” y “alcanzar nuevas circunstancias de magnitud
y eficiencia”.

El PNME especificamente anuncia la subdivision de Pemex en
tres unidades “manejables” y “medibles”, encargada cada una de
ellas de las siguientes actividades:

1] Exploraciéon y produccion primaria
2] Refinacién y su comercializacion interna
3] Petroquimica y su comercializacionl3

El PNME define a cada’ una de estas entidades con grados
de autonomia que, como veremos, finalmente no se les otorgo.
Asi, en los planteamientos originales se propone que las nuevas
unidades realizarfan sus actividades a lo largo del territorio nacional
“manejando su propio presupuesto y sus inventarios”.

Como ya adelantamos, el 30 de octubre de 1990 se anuncié
el primer paso en la aplicacion concreta de la subdivision. En esa
fecha se inicio la reorganizacion de la rama de actividades primarias
(E&P, como se dice abreviadamente en la jerga internacional),
a la que siguid, poco después, la Subdireccion de Petroquimica

11 sEMIP, op. cit.
12 bid.
13 Ibid.
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y Gas. Entonces pudimos conocer mejor los nuevos conceptos
en ejercicio, sus objetivos y alcances, y disipar algunas dudas.

Organizacion por centros de resultados

Buscando operar “con un sentido mas empresarial”, Pemex contrato
los servicios de la consultoria estadounidense Mc Kinsey and Co.
para realizar el proyecto de la reorganizacion interna. La Mc Kinsey
“estudio las formas de mejorar la asignacion de costos entre los
diferentes departamentos™ y “racionalizar las prioridades de inversion
de la empresa”14 y aconsejé la aplicacion del sistema de precios
de transferencia.

De tal manera se esta ensayando el funcionamiento en entidades
diferentes, con responsabilidades y competencias técnicas y ad-
ministrativas definidas. Cada una de las entidades serd manejada
en forma auténoma en cuanto a costos y resultados. Como una
rama de negocios. Se trata de hacer transparente la eficiencia de
cada una de las nuevas entidades y departamentos.

El sistema llamado de precios de transferencia es una herramienta
analitica que tiene el objetivo de generar informacion interna, ne-
. cesaria para la toma de decisiones. Puede definitse como la asignacion
de un cierto valor a cada unidad de producto conforme se desplaza
de un departamento a otro. Es decir, es un instrumento para evaluar
el desempefio econdémico y financiero de cada departamento. Siendo
la aplicacion de este sistema el objetivo central en el nuevo esquema
organizativo, en cada centto de trabajo se estan creando los llamados
“centros de resultados”.

Contra nuestras apresuradas denuncias, la Mc Kinsey and Co.
no aconsejé el fraccionamiento del “verdadero gigante™.

Las nuevas entidades administrativas creadas no son nuevas pe-
quefias empresas filiales. Se trata de una reorganizacion interna
que facilitara a la administracion central la medicion de los costos
de operacion.

14 The Petroleum Finance Company, Ltd. “The Latin America Upstream Oil
Study”, Reporte preparado para el U.S. Department of Energy, Washington, D.C.,
abril de 1990.
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La autonomia de las nuevas “unidades” es limitada: la Direccion
General de Pemex mantiene decisiones estratégicas, como la asig-
nacién de recursos financieros y las relativas a inversiones. Asimismo,
desde el centro se realizara la planificacion en el mediano y largo
. plazos y, por supuesto, la evaluacion general de los resultados
obtenidos. !5

Como ya adelantamos, la reorganizacion de Pemex fue errd-
neamente interpretada. “Desmantelan Pemex”, difundié a ocho co-
lumnas el diario de mayor circulacion en el Sureste, la zona productora
mis importante.!6 Incluso en el extranjero se anuncié que Pemex
se dividiria en diversas compaiifas que operarian bajo la modalidad
de holding.17

Cuestionado por la LIV Legislatura de la Camara de Diputados,
el director de Pemex accedio a efectuar una reunién con la Comision
de Energéticos en la que en un discurso, abundante en desplantes
retdricos, aclaré: “El petroleo de México no se alquila, no se permuta,
no se enajena, ho se pignora, no se concesiona y Pemex no cambia
su naturaleza juridica, no se traspasa, no se vende, no se fractura,
no se desmantela...”18

Con relacién a los cambios internos en la empresa, los definié
como expresion de una “nueva filosofia de organizacioén”, que reviste
“proporciones mayusculas”.

Ha desaparecido la antigua organizacion piramidal creada desde
los afios treinta y que se conservd sin mayores alteraciones por
mas de medio siglo. “Se temia dafiar un vital mecanismo de relojerfa”,
explicé Rojas a los diputados.

El antiguo esquema se complicaba y centralizaba paralelamente
al crecimiento de la empresa, acentuando cada vez mds sus con-
secuencias negativas: 1] Diluye la responsabilidad de funcionarios

15 Entrevistas del autor a diversos superintendentes de plantas, Minatitlan y
Coatzacoalcos, Ver., diciembre de 1990.

16 Diario del Istmo, Coatzacoalcos, Veracruz, 31 de octubre de 1990.

17 Journal of Comerce, 11 de mayo de 1990, citado por Sergio Aguayo Quezada,
La jornada, 7 de septiembre de 1990.

18 Francisco Rojas, versién de la Gerencia de Informacion y Relaciones Publicas
de Pemex, de su intervencién en la reunién de trabajo celebrada en la totre ejecutiva
de Pemex, Excelsior, 9 de junio de 1990.
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y ejecutivos, sobre los resultados; 2] Concentra excesivamente
la autoridad; 3] Aleja a los tomadores de decisiones de las “con-
diciones reales”; 4] Limita la iniciativa y la capacidad para el
desatrollo de las innovaciones en cuanto a sistemas, productos,
servicios, etc., y, finalmente, 5] Fragmenta los procesos basicos
de la institucion, sobre todo en decisiones sobre cuestiones mul-
tifuncionales.1?

El cambio no sélo agiliza los procesos de toma de decisiones
y constituye una efectiva descentralizacion. El nuevo Pemex que
estd naciendo funcionara como areas de responsabilidad con fa-
cultades integrales, operando como centros de resultados. Aspiramos
a convertirnos en “un ejemplo nacional de eficacia y eficiencia”,
se repite en los documentos internos de la institucion.20

Simultineamente se ha formulado el Plan Maestro de Produc-
tividad Pemex,2! un proyecto que intenta involucrar “todas y cada
una de las variables clave vinculadas a la productividad: recursos
humanos, materiales y tecnoldgicos y gerenciales”.

Se planea realizar, en cada centro de trabajo, diagndsticos de
su situacién y problemas, a partir de los cuales se estableceran
acciones y compromisos para el mejoramiento paulatino y sostenido
de los niveles de productividad.22

Estos ejercicios seranrealizados de acuerdo con un modelo llamado
DICAP (Diagndstico Integral de Capacitacion-Productividad). Este
contiene una metodologia que sefiala varias etapas. La primera
hace referencia a la clarificacion y “toma de conciencia de la
mision o razén de ser de la unidad de trabajo, que a manera
de consenso es determinada y aceptada responsablemente por los
integrantes de la unidad de trabajo, de tal manera que permita
orientar sus acciones al cumplimiento de la misma”.

19 Vicente Solis, “La modemizacién en Tel-Mex”, inédito, 1990. Solis estudia un
proceso de reorganizacion similar realizado bajo la asesoria de otra empresa yanqui:
la consultoria Arthur D. Litle. Esta empresa también ha sido contratada por Pemex
para estudiar cambios en el sector de la petroquimica.

20 Pemex, Subdireccion Técnica Administrativa, Perfil del Plan Maestro de
Productividad Pemex, México, Pemex, 1991.

21 Pemex, op. cit.

22 Dhid.
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Se define como el logro de la misién, “el grado de cumplimiento
de ésta mediante la concertacion de los trabajadores, apoyados
en el analisis estadistico de los resultados obtenidos en la unidad,
sustentados en términos de calidad, costo y oportunidad”.

En el analisis del entorno, otra etapa de la metodologia, se
plantea “la deteccion de los obsticulos que afectan el logro de
la misién”. Se identifica como “una fase medular del proceso”
la realizacion de un “analisis sintomatologico”, que se realizara
con el empleo de técnicas japonesas, para determinar las principales
causas que generan problemas y afectan o alteran los resultados.
Finalmente se propone el planteamiento de soluciones estratégicas,
establecimiento de responsabilidades del personal y sefialamiento
de las fechas de los compromisos.

En relacion con el control y seguimiento del programa, se es-
tablecen parametros de resultados, insistimos, en cada unidad de
trabajo y la revision periddica de las tendencias que permita de-
terminar el grado de mejoramiento y retroalimentar el proceso.

Como soporte estructural del programa se plantea la interaccion
de las Comisiones Mixtas de Productividad y Capacitacion con
los circulos locales y regionales, introducidos, todos ellos, desde
la revisién contractual de 1989 y la creacion y formacion de una
especie de circulos de calidad que Pemex denomina Grupos Naturales
de Trabajo (GNT).23

Por supuesto que la reestructuracion no es solo retdrica y proyectos.

La rama que ha sufrido ya las mayores transformaciones es
la de actividades primarias, en la que, como apuntamos, se inicio
la aplicacion del nuevo esquema organizativo.

En E&P, a partir de noviembre de 1990 se han reorganizado
las zonas y distritos, aboliéndose la antigua division. La nueva
organizacion implico: 1] compactacion de zonas y algunos distritos;
2] creacion de nuevos distritos y 3] traslado de sedes de las jefaturas
de Zona, hoy llamadas “Coordinaciones” y de Gerencias.

Han desaparecido del mapa petrolero distritos cuya produccion
se distinguia por su persistente declinacion, como la Cuenca del Pa-
paloapan y El Plan y han surgido nuevos en provincias en las que

23 Ibid.
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las actividades de exploracion y perforacion continian siendo muy
intensas. Es el caso de los dos nuevos distritos creados en los municipios
de Reforma y Ocosingo, ambos en Chiapas, entidad a la que después
de décadas se le revalora y eleva en la jerarquia administrativa.

En la nueva estructura no puede dejar de sospecharse otro golpe
politico a la enorme concentracién laboral en Tampico. Antes
del “quinazo” englobaba a cinco secciones: la 1, 33, 42, 49
y 51, y atn tenfa jurisdiccion sobre trabajadores de plataformas.
En el nuevo periodo ha sido no sélo constantemente desmembrada,
sino ahora, con la reorganizacion, despojada de la Gerencia de
la Zona Norte, que fue trasladada a Poza Rica.

En el Istmo también se presentan cambios de sedes: de Coat-
zacoalcos a Villahermosa y Agua Dulce. Pero, en estos ultimos
casos, las reubicaciones parecen seguir el propodsito de ajustarse
a la actual geografia de la explotacion.

Finalmente esta rama ha quedado integrada por seis dreas, a
cargo cada una de ellas de un coordinador: Exploracion, Perforacion
y Mantenimiento de Pozos, Produccién, Servicios Técnicos, Servicios
administrativos y  Planificacion.

Los impactos sobre la organizacion sindical

Por supuesto, todos estos cambios afectan directamente al empleo,
la organizacién sindical y a las relaciones laborales. Hemos abordado
en otros textos esta problematica en lo que concierne a las etapas
anteriores,2% por lo que nos limitatemos a referir los impactos
de las recientes modificaciones.

Los traslados de sedes administrativas y la reorganizacion geo-
grafica han planteado la amenaza de movilizaciones y reajustes.
En segundo lugar, la nueva estructura organizacional, con la fusion
de zonas, desaparicién de distritos o surgimiento de otros, ha dejado
de facto inadecuada por lo menos a una gran parte de la actual
conformacion de las secciones del STPRM y, finalmente, la nueva
“filosofia gerencial” implica obvias contradicciones con la “cultura

24 Vgase la nota 1.
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del trabajo” dominante en esta industria y con la sobrevivencia
de métodos de control caciquiles, que, como se sabe, no podrian
ser abruptamente superados con el simple desplazamiento del grupo
quinista.

La reorganizacion territorial afecté de inmediato no sélo intereses
sindicales, sino también los de pequefios contratistas, proveedores
y comerciantes cuyas actividades dependen de la petrolera.2’ Por
lo anterior, las zonas directamente afectadas, como ya apuntamos,
Tampico-Madero y Coatzacoalcos, sedes de las secciones sindicales
1 y 33 la primera y 31 la dltima, han sido teatro de una sorda
agitacion que, a veces, ha aflorado publicamente. Por ejemplo,
en octubre de 1990, en visperas de que se emprendiera la reor-
ganizacion de la rama de actividades primarias, el propio gerente
regional de Pemex se vio obligado a salir al paso de la inquietud
que se estaba generando entre los afectados: “estdn haciendo una
tormenta en un vaso de agua; aqui, dijo, no desaparecera ninguna
seccion petrolera [...] los trabajadores no seran reubicados o des-
pedidos™.26 Poco después, al producirse las primeras clausuras de
departamentos y talleres, tuvo que. reconocerse oficialmente que
estaban efectuandose “jubilaciones y reacomodos™.27 Se produjeron
ataques a la administracién: “Pemex: Miopia en la cispide ;Cuantas
decisiones mas habra de petroleros de escritorio?”, era el encabezado
de un semanario regional.28 Algunos lideres seccionales, desafiando
represalias, manifestaron sus temores de que eran inminentes “des-
plazamientos o recortes de personal” y denunciaron la “cerrazon
de la empresa para informar en detalle”.29 Otros aceptaron que
los cambios afectaban a “cientos de trabajadores™ y que “podrian
acelerarse las jubilaciones voluntarias, aun sin que los trabajadores

25 “600 compaiiias constructoras en grave crisis econémica”, “situacion provo-
cada al iniciarse la reestructuracion de Pemex”, declard Jorge Cobos Echegaray,
dirigente de la Camara de Construccion en Coatzacoalcos, Diario del Istmo, 22 de
enero de 1991.

26 Diario del Istmo, 17 de octubre de 1990.

27 Diario del Istmo, 4 de noviembre de 1990.

28 Foro, Coatzacoalcos, Ver., 8 de noviembre de 1990.

29 Declaraciones de Gilberto Luna Silva, secretario general de la Seccion 31 del
STPRM en Diario del Istmo, 12 de diciembre de 1990.
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hayan alcanzado el tiempo de servicios requerido para ello”.30
Algunos funcionarios, en su afin de mantener la tranquilidad en
los centros de trabajo bajo su responsabilidad, llegaron a afirmar
la posibilidad de dar marcha atris en las reubicaciones. A ocho
columnas se anuncio: “Regresarfan a Coatzacoalcos gerencias de
Pemex [...] se analiza la posibilidad de regresar las oficinas ad-
ministrativas de Produccién, Perforacién, Informatica y Servicios
Técnicos.”3!

Pero, aunque no ha faltado la tentacion de recaer en el viejo
pragmatismo que dominé en la administracion publica mexicana,
el proceso va imponiéndose inexorablemente. Se trata de la reduccion,
al parecer inevitable, de las plantillas laborales abultadas por el
clientelismo caracteristico de las practicas sindicales anteriores. En
el caso, se combina con el desplazamiento de la fuerza de trabajo
petrolera al actual centro de gravedad de la industria: el Sureste.
En esta region se localizan las principales refinerias, Minatitlan,
con el mayor aporte nacional a la produccién de petroliferos y
Salina Cruz, cuya expansion la convertirda en la mimero uno en
algunos procesos de la refinacion. En esta zona se encuentran
también los mas grandes complejos petroquimicos y en ella se
realiza mas del 90% de la explotacion de crudo y gas. Por todo
ello aqui tenemos concentrados, actualmente, mas del 40% del
personal de planta, 60% de los trabajadores transitorios y 15 secciones
del STPRM. ' '

En contraste, en las secciones del Norte se observa un persistente
declive. Ya hemos mencionado el caso de la Seccion 1, en Ciudad
Madero, que en estos dos tltimos afios ha disminuido como con-
secuencia del desgajamiento en casi el 25% de sus afiliados de
planta. Otro ejemplo es Poza Rica, que en el mismo lapso ha
perdido el 14% de su plantilla de trabajadores de base.32

30 Declaraciones de Saiil Trevifio Briones, secretario general de la Seccion 33 del
STPRM, en El Mundo, Tampico, Tamps., 3 de enero de 1991.

31 Diario del Istmo, 27 de febrero de 1991,

32 Cilculos con base en el padrén electoral utilizado en la elecciones de los Co-
mités Ejecutivos Locales: STPRM, “Estadistica General del Proceso de Eleccion de
Comités Ejecutivos Locales en las Diferentes Secciones y Delegaciones del STPRM”,
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A nivel general, es decir considerando al total de trabajadores,
puede observarse que se ha quebrado la tendencia histérica de
constante crecimiento del empleo en Pemex. Mediante las jubilaciones
“anticipadas™ o “especiales” o los cierres de fuentes de trabajo
y las consiguientes liquidaciones, el nimero total de trabajadotes
ha descendido afio con afio a partir de 1988. En esta ultima fecha,
que corresponde al fin de la hegemonia quinista, habfa 95 280
trabajadores de planta. Para comienzos de 1991 esa cifra habia
descendido a 89 316. En cuanto a los transitorios, de 86 985
trabajadores se paso, en el mismo lapso, a 53 321. De tal manera,
las cifras sobre personal total pasan de 178 745 en 1988 a 142
637 en 1990.33

En relacion con el problema de la inadecuacion, en que la rees-
tructuracién administrativa dejé colocada a la actual estructura sec-
cional del STPRM, pueden observarse ya algunos cambios.

En el periodo anterior existian 32 secciones sindicales, hoy tenemos
cinco nuevas secciones y tres reubicaciones. Ambos fendémenos
obedecen muy claramente al ya mencionado desplazamiento hacia
el Sureste. En Ciudad del Carmen, Campeche, se asientan hoy
las secciones 42 y 47; en Ocosingo, Chiapas, funciona ahora la
seccion 48 y en la Terminal Maritima de Dos Bocas, Tabasco,
la nueva seccion 50.

Es previsible que en los préximos meses continuara la fusion,
subdivision, reubicacion o surgimiento de nuevas secciones.

El STPRM se encuentra sometido a la exigencia de adecuar su
estructura a la nueva geografia administrativa y a la redefinicion
de actividades y funciones en la empresa. Dificilmente podran sub-
sistir, en su forma actual, aquellas secciones que hoy engloban
tareas tan diversas como exploracion y hospitales; centros petro-
quimicos y campos petroleros. Por tltimo, sin duda el STPRM también
sera obligado a que por lo menos varias secciones adopten nuevas
dimensiones. Hoy subsisten algunas que por los arreglos politicos
con los cacicazgos locales crecieron exageradamente, con las con-

en Informe a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Subsecretaria “A”, Depar-

tamento Técnico Juridico, México, D.F, 15 de febrero de 1991.
33 STPRM, op. cit.
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siguientes concentraciones de poder sindical y politico inaceptables
para el mantenimiento de los esquemas de equilibrios y contrapesos,
necesarios para cualquier administracién. Un caso tipico, pero no
el inico, es el del antiguo feudo de los hermanos Balderas Gutiérrez
en Nanchital, Ver.,, Seccion 11 del STPRM. Actualmente extiende
su jurisdiccién al Complejo Petroquimico de Pajaritos, el de
la Cangrejera y el Morelos; a las terminales maritimas y muelles
de la laguna artificial de Pajaritos y, finalmente, hacia una parte
de las obras del llamado Proyecto Petrolero del Pacifico. Es
un lugar comun, en los medios sindicales petroleros, que esta
enorme concentracionseencuentra en visperas de su desarti-
culacién, misma que dara origen a tres o cuatro nuevas sec-
ciones.

Finalmente hemos sefialado como un tercer desafio que enfrenta
el proyecto de modernizacién su incompatibilidad con las practicas
corporativas y aun caciquiles que sobreviven en el STPRM.

Hay una contradiccion entre la intencion de crear circulos de
calidad, o el manejo de conceptos como “lograr consensos”, “buscar
la concertacion”, involucrar a los trabajadores en “tomas de con-
ciencia” para definir nuevas “responsabilidades”, etc., con el imperio,
en algunas secciones, incluso de formas de control y sometimiento
basadas en la intimidacion y la violencia que establecieron grupos
que bien podrian definirse como caciquiles.

En los ultimos dos afios se han desmontado algunos de los
nicleos de ese corte que habian logrado sobrevivir después de
la caida de Hemandez Galicia. En la etapa de transicion que se
abrié en 1989 tuvo que tolerarse a muchos de los viejos grupos.
En numerosas secciones solo se efectuaron cambios cosméticos.
Los “hombres fuertes™ de la region, antes alineados a don Joaquin,
solo cambiaron sus lealtades.

Como dijimos, en los dos ultimos afios, con gran cautela, se
ha procedido a la sustitucion de algunos de los mas notables es-
pecimenes de la vieja era. En la seccion 22, con sede en Agua
Dulce fue liquidado el cacicazgo de don Juan Ricardez Vargas
y sus hijos Roberto e Hiram Ricardez Orueta. En la seccion 26,
en las Choapas, Ver., fue retirado del poder el viejo quinista Onésimo
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Escobar, “el mds carismatico de los lideres del Sureste™, como
lo llamaba la prensa local. El ultimo episodio de este también
inevitable curso ha sido el desmantelamiento del imperio de Francisco
Balderas en la ya mencionada Seccién 11.

Sin duda éste sera uno de los mas complicados problemas de
la etapa de transicion. Requerird desmontar otro “vital mecanismo
de relojerfa”, de tal manera que la operacién no ponga en riesgo
el control sobre los trabajadores en un sector estratégico del pais.

En este terreno, igual que en los otros que hemos revisado,
_ existen como nuevos frentes problematicos: la recomposicion sec-
cional, el nuevo tipo de interlocutores que la modernizacion demanda,
etc. Hay un gran desafio para los trabajadores y para aquellos
que sepan conquistar el liderazgo. Solo podran estar a la altura
de los reclamos quienes puedan comprender que, en Pemex, las
reformas se encuentran en un estadio muy avanzado, y ahora sélo
les queda convenir, tardia y desventajosamente, su insercion en
ese proceso. A

La correccién de las distorsiones que se amasaron en nuestras
empresas estatales inevitablemente continuara afectando situaciones
laborales erréneamente interpretadas como “conquistas” y sélo queda
aminorar sus efectos. _

El nuevo sindicalismo petrolero tendra que -aceptar la nueva
etapa que vive Pemex, en alto grado resultado del “nuevo orden
petrolero internacional” que impone la necesidad de nuevos flujos
de capital extranjero, como ya esta ocurriendo en la petroquimica,
¥y que continuara incluso en 4reas tan sensibles para el nacionalismo
mexicano como la produccion de crudos.

En la nueva situacion son inviables las viejas practicas que
se limitaban a la pura denuncia o al recuento de las canongias
perdidas. Pero tampoco podran sobrevivir aquellos que se limitan
a la supeditacion a las orientaciones del patrén y son incapaces
de involucrar a sus compafieros para hacer su indispensable con-
tribucion en la edificaciéon de la nueva empresa que empieza a
surgir.
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LAS CONDICIONES DE TRABAJO EN LA
PRODUCCION DE REFRESCOS

Ma. Luisa Gonzalez Marin

Los trabajadores que producen el refresco se dividen en dos grandes
grupos: los de operacién y los encargados de la distribucion. A
diferencia de otras ramas industriales, mas del 50% de los trabajadores
pertenecen al drea de distribucion.

Las condiciones en que realizan su trabajo son también distintas,
ya que los que laboran en el interior de las plantas estin expuestos
a riesgos por ruido, lesiones por cortadas o caidas y el ma-
nejo de sustancias peligrosas, mientras los que trabajan en la
calle padecen estrés, accidentes por caidas del camiodn, asaltos
y lesiones por sobreesfuerzo. La peor parte la llevan los encargados
de distribuir el refresco, después sefialaremos mas en detalle
el porqué.

Como sabemos, las condiciones de trabajo se relacionan es-
trechamente con el proceso productivo, mas bien puede decirse
que forman parte de él.

Asi que empezaremos por describir el proceso de produccion en
una planta embotelladora. Solo conviene mostrar aquellas fases
mas importantes, dejando de lado una serie de pasos complementarios.
La produccién de refresco se divide en 4 grandes areas:! tratamiento
de agua; recepcién de botella vacfa; lavado, llenado y coronada
del refresco; empacado y distribucion.

1 Para la descripcién del proceso nos hemos basado en el estudio del Instituto
Nacional del Consumidor sobre refrescos (1978), en algunos estudios del IMss sobre
condiciones de higiene y seguridad de empresas embotelladoras y en las visitas a
varias plantas.
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Tratamiento de agua

El proceso para elaborar el refresco se inicia con el tratamiento
de agua, la cual necesita estar pura y suavizada. El agua se recibe
por las tomas municipales o se extrae de los pozos que tienen
algunas plantas. Se le hace un analisis quimico para saber cual
es su calidad y se pasa por una serie de filtros: primero uno
de grava, después varios de arena que separan del agua la materia -
suspendida y finalmente de carbon, donde se le quita el cloro
y se abrillanta. El agua pura pasa al tanque de jarabe simple (agua
con azucar) y para quitarle las impurezas del azicar a un filtro
de prensa.

En esta area se ven pocos trabajadores, tnicamente los que
revisan el nivel del agua y los que toman muestras para analizarlas
en el laboratorio. No parece haber condiciones riesgosas.

Recepcion de botella e inspeccion

Las botellas vacfas son colocadas en el almacén donde se realiza
una primera seleccion, se quitan las que tienen roturas o residuos
de sustancias peligrosas. Por lo general esta operacion se hace
a mano, aunque existen también maquinas electrénicas que desen-
cajonan y separan botellas.

Cuando la botella estd muy sucia se” hace un lavado manual
(embotelladora Titdn).

En esta area las lesiones mas frecuentes son las relacmnadas
con los sobreesfuerzos por exceso de carga. Los trabajadores bajan
varias cajas a la vez y no tienen capacitacion sobre el modo de
bajarlas o no utilizan las técnicas ensefiadas.

Después de esta primera revision la botella vacia es colocada
en la maquina lavadora.

Lavado, llenado y coronado de botellas

Las botellas entran a un lavado con agua tibia con dlcali y después
a un tanque que contiene una solucion de agua con sosa catstica
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del 3.5 al 4%, donde pennanecen cerca de 15 minutos. Después
pasan al enjuague.

Sale de la mdquina y a través de una banda pasa a una pantalla
luminosa, en la cual un trabajador observa que en las botellas
no haya quedado ningin rastro de suciedad. En la mayoria de
las plantas visitadas la inspeccion era visual. Por medio de las
bandas transportadoras la botella sigue su camino hasta la miaquina
llenadora, la cual les inyecta la solucion de jarabe simple, del
concentrado y del gas carbonico; se le pone la corcholata y pasa
al revisor de envase lleno. Las botellas que no cerraron bien, que
estain a medio llenar u otros defectos son separadas, las demas
siguen su camino al empacador automatico y las cajas llenas son
estibadas de manera manual con montacargas.

El drea de llenado es una de las mas ruidosas de la fabrica,
mads de 90 dB, pero con el agravante de que el choque de botellas
produce un sonido intermitente que hace mas peligrosos los dafios
al oido que cuando el ruido es continuo.

También en esta drea hay enfermedades relacionadas con estrés,
dermatosis, dorsopatias, hipoacusias y accidentes. Se manejan sus-
tancias toxicas como la sosa cdustica y el amoniaco —Ia intoxicacién
pot esta ultima produce una enfermedad que ataca los pulmones
y puede ocasionar la muerte. Para proteger al trabajador de esas
sustancias deben utilizarse equipos que protejan ojos, cara y manos.
En las empresas visitadas no vimos en el area de lavado trabajadores
con equipo de proteccion.

Los pisos del departamento de llenado estén,siempre mojados,
por lo que son frecuentes las cafdas, aunque los trabajadores usen
botas de hule. También se ven obreros con zapatos de calle y
con tenis.

El otro tipo de accidentes en produccion son las cortaduras provocados
por explosiones de envases? y el manejo de botellas totas. En el
poco tiempo que estuvimos en las plantas, observamos obreros cortados
de las manos por vidrios rotos. La inspeccion de botella vacia y
llena la realiza un trabajador que observa fijamente la pantalla luminosa.
La exposicion continua a esta luz es sumamente dafiina a los ojos,

2 Las nuevas mdquinas vienen ya con equipo de proteccion.
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por ello cada 2 horas los trabajadores deben cambiar de puesto.
Sin embargo, cuando hay mucho trabajo esto no se realiza.
En sintesis, los riesgos mas frecuentes son: cortaduras, lesiones

en el oido (hipoacusia) y golpes.

Empacado y distribuciéon

Las cajas llenas de refresco son colocadas en los montacargas
y transportadas al almacén de productos terminados. De ahi son
conducidas a los camiones, los cuales son cargados y salen para
distribuir el refresco.

La subida y bajada de las cajas de botellas llenas la hacen
manualmente los trabajadores, por lo que es una actividad sumamente
riesgosa, pues a menudo se lesionan, o con el tiempo adquieren
enfermedades que deforman la columna vertebral.

Los camiones distribuidores tienen un chofer y uno o dos ayu-
dantes. Estos ultimos son los que suben y bajan el producto cuando
se vende en las tiendas. Los choferes manejan el dinero y sdlo -
en contadas ocasiones apoyan a los ayudantes.

La mayoria de los accidentes acontecen en el transporte debido
a varias causas, entre las cuales estan:

1] Viajar en la parte de arriba del camion y no en la cabina.
2] Alcoholismo.

3] Drogadiccion (mariguana y cemento).

4] No respetar sefiales de trénsito.

5] Exceso de carga y descarga de cajas.

6] Asaltos a los camiones repartidores.

El alto nimero de accidentados se debe a que comio los choferes
trabajan a comisién van ripido y proteger a los ayudantes les
quita tiempo. Por ello también es una de las dreas con mayor
rotacién de puestos, sobre todo de ayudantes y donde se encuentran
las condiciones de trabajo mas pesadas. Entran a las 7 de la mafiana
de lunes a sibado y regresan a la planta aproximadamente a las
6:00 o 6:30 de la tarde. No tienen planta, casi todos son eventuales.
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Los riesgos mas frecuentes en ventas son: traumatismos por
objetos en contra, caidas, lesiones en columna por sobreesfuerzo
(contracturas musculares, esguinces, lesiones en disco de columna
y fractura de vértebras), caidas del camion, atropellamientos, choques,
etcétera.

Otros departamentos

Las plantas embotelladoras tienen también departamentos auxlhares
como el de Calderas y el de Mantenimiento.

El drea de calderas es la encargada de surtir de energfa a toda
la emptesa. El ruido es muy alto —mas de 95 dB— y para trabajar
en esta area se necesita un permiso especial al trabajador.

En el Taller de Mantenimiento se hacen las reparaciones a la
maquinaria y equipo de la planta, asi como a los camiones y
montacargas. Aqui los riesgos mas comunes son: ruido, exposicion
a sustancias toxicas (monoxido de carbono), posiciones incomodas
y accidentes por trabajar con la maquinaria funcionando. En este
taller se encuentran los obreros mejor pagados de la planta, en
especial los mecanicos y sus ayudantes.

En un estudio del IMSS sobre condiciones de higiene y seguridad
en una empresa embotelladora en 1986, se encontré que el nivel
del ruido sobrepasaba los minimos permisibles para la oIT, 80
dB, para jornadas de 8 horas diarias.

Cuadro 1
Ruido

Area Nivel AB/A Tmpe*
Empacadora 94 3.15 hrs.
Inspeccion y produccion terminada 89 8.00
Primera inspeccion 86 8.00
Desempacadora 84 8.00
Entrada lavadora 81 8.00

Vemos que no esta contemplada el drea de calderas, la mas
ruidosa de todas, y el nivel de ruido en el area de llenado es
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muy bajo, pues los técnicos de las plantas consideran que el ruido
alcanza los 100 dB. Ellos estiman que cuando no se puede oir
la voz normal el ruido es ya perjuidicial, y en esta area ni a
gritos puede uno oirse.

Accidentes

A pesar de que la industria embotelladora no tiene un proceso
productivo peligroso para el trabajador, se convierte en daifiino
por las pocas medidas de protecciéon que se toman y las presiones
que se ejercen para aumentar la productividad.

Segun datos del IMSS la elaboracion y envase de refrescos ocupa
el 4o. lugar dentro de las 10 actividades econdmicas con mayores
riesgos de trabajo. Si bien los accidentes no son graves, si dejan
una secuencia de lesiones que a la larga provocaran dafios irre-
versibles, como mutilaciones o dorsopatias que llevan al trabajador
a la incapacidad productiva.

Todo ello, porque no se tomaron medidas adecuadas de higiene
y seguridad. En varios estudios del IMSS en empresas embotella-
doras se encontré que la mayoria de ellas tenia condiciones inse-
guras por:

1] No contar con equipo de proteccion al personal (guantes,
caretas, delantal, botas, etcétera).

2] No tener guardas de proteccion los motores y las bandas
transportadoras, lo cual trae como consecuencia machucones o
mutilaciones.

3] Pisos resbalosos.

4] Vidrios en el piso.

5] No contar con local adecuado para realizar reparacio-
nes de soldadura, lo cual puede ocasionar ceguera parcial o
total.

6] Falta de capacitacion y adiestramiento, en especial a choferes
y ayudantes, sobre la mejor forma de bajar y subir cajas de refrescos.
No utilizar la fajilla.

7] No tenian registro de accidentes de afios anteriores, ni tipo
de lesion.
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Cuadro 2
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES DE TRABAJO EN LA INDUSTRIA

EMBOTELLADORA
Afio __Nim. de trabajadores Riesgo de trabajo
1978 sin 11 823
1979 48 162 16 263
1980 49 462 16 019
1981 67 982 15 456
1982 59 044 18 209
1983 71 614 16 405
1984 70 981 15 092

FUENTE: IMSS.

Con base en los datos del Anuario Estadistico del IMSS tenemos
que para 1985 los accidentes en esta industria fueron 12 821
y en 1986, 13 948, lo cual nos hace temer que las cifras de
esta fuente estén bastante maquilladas, pues no pudieron bajar
tanto los accidentes de un afio a otro, maximo si la informacién
oficial nos habla del aumento de la mano de obra accidentada
e incluso estudios de empresas nos lo confirma.

Los datos de diferentes oficinas del IMSS sobre el niumero de
accidentes no coinciden. Por ejemplo, en el cuadro 2, en 1984
hay 15 092 y en el Anuario 13 680 para el mismo afio.

En 1984 la tasa de incidencia fue de 21.26, lo cual quiere decir
que de 100 trabajadores se accidentan mas de 21, y la medida
nacional era de 10.81. :

Para el afio de 1986 tenemos informacion de varias empresas em-
botelladoras localizadas en el drea metropolitana del Valle de México.

De 14 empresas embotelladoras, 9 sobrepasan la tasa media
de accidentes de la industria manufacturera.

La parte del cuerpo mas afectada por lesiones es la mano, después
sigue los dedos de la mano y en tercer lugar el antebrazo.

El agente que causa la lesién es el vidrio, el piso resbaloso
y el pavimento.

En la Embotelladora El Sol los accidentes en 1988 fueron:
contusion 27.95%, heridas cortantes 37.5%, esguince 11.49%, lum-
bagia 7.14%, fractura 4.34%, otros (mordedura de perros, asaltos,
cuerpos extrafios en ojos, etc.) 4.34 por ciento.



Cuadro 3
RIESGOS DE TRABAJO

1986

Empresa Nim. de Accidentes RTxC/100

trabajadores trabajadores
Embotelladora Texcoco 58 14 24.1
Derivados de Frutas 856 34 39
Jugos Naturales 152 25 16.4
Embotelladora Mexicana 1 288 190 14.7
Embotelladora El Sol 634 184 29.0
Refrescos Inter 788 86 439
Electropura 1 504 693 46.0
Agua Electronizada 18 6 333
Art. Mundet para Embot. 2 360 181 76
Ind. Embot. de México 828 11 13
Embotelladora de Tlalnepantla 1 224 209 170
Aga del Valle de México s/n 17 -
Embotelladora Toluca 541 28 5.1
Embotelladora Modema 595 88 14.1
Total industria embotelladora - 13 948 -
Total industria_manufacturera 544 624 9.1

FUENTE: IMSS.

Las cortadas de la mano pueden disminuirse si al trabajador
se le proporcionan guantes adecuados. '

La explosion de botellas, comin en la industria embotella-
dora, puede no causar dafios si las maquinas llenadoras tienen
equipo de proteccidn, o cuando los obreros tienen careta, delan-
tal y guantes. Los médicos del trabajo recomiendan, para evi-
tar riesgos, construir las maquinas con ciertas defensas y no
atiborrar al obrero con equipo que hace el trabajo mas pesado
e incémodo.

Las cafdas se evitan con buenos sefialamientos de las areas
peligrosas y con botas antiderrapantes.

Las lesiones en columna y otras enfermedades pueden dis-
minuirse con un buen entrenamiento sobre las mejores técnicas
para subir y bajar cajas pesadas, as{ como el numero de cajas
permitido.

La industria embotelladora deberfa tener uno de los indices de
accidentes mas bajos, ya que su proceso productivo en si mismo
no es peligroso para la salud del trabajador.
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Cuadro 4
ACCIDENTES REGISTRADOS SEGUN EL TIPO (CAUSA EXTERNA)
EMBOTELLADORA AGUASCALIENTES

Tipo v Casos %
Acc. por instrumento punzantc 8 50.0
Caida a mismo nivel (resbalén,

traspié, tropezon) 2 12.5
Caida de andamios o tarima 2 12.5
Causado por vehiculo de pedal 2 12.5
Causado por vehiculo de motor 1 6.2
Prensado entre objetos 1 6.2
Total : ] 16 100.0

Salarios

En términos generales podemos decir que el obrero de las em-
botelladoras esta mal pagado, pues su nivel salarial se encuentra
por debajo del de la industria manufacturera y con mas de 48
horas trabajadas a la semana. Hay incluso trabajadores que por
la indole de su ocupacién laboran hasta 66 horas, como es el
caso del carrocero, pero existen otros trabajadores que rebasan
las 48 horas a la semana.

Los salarios obtenidos por las jornadas agotadoras que apenas
rebasan el nivel salarial de la rama refresquera no compensa el
desgaste y deterioro en la salud del obrero. A pesar de esta realidad,
los industriales quieren mas productividad y por ello estan planteando
reformas a la Ley Federal del Trabajo, que garantice un trabajador
muerto de hambre y completamente sujeto a las necesidades del
capital.

Los obreros de industrias como ésta, que ganan por abaJo del
salario medio de la rama manufacturera, han sido los mas afec-
tados por la crisis, pues junto con su deterioro salarial han visto
disminuir prestaciones, reparto de utilidades y aumento del
desempleo.

Para compensar la baja del salario tienen que trabajar horas
extra hasta llegar a 18 a la semana.
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Cuadro 5
SALARIO MEDIO ANUAL
(Pesos corrientes)

1985 1986 1987
Industria manufacturera 1 462 640 2 525 150 5 867 900
Industria embotelladora 889 150 1 525 690 3 404 500

FUENTE: INEGI. Encuesta industrial mensual. 1985-1987.

La esperanza de mejorar la situacion del trabajador es pequefia.
Su poder de negociacion frente a los patrones ha disminuido por
varias razones. La primera, la baja del mercado interno que obliga
a las empresas al recorte de personal o la liquidacion. Por ejemplo,
en 1987 la Embotelladora Agua Mineral de Tehuacin se declaro
en quiebra por baja produccion y “la empresa, tinicamente pagara
32 dias anuales, en lugar de 90 que establece la ley, por concepto
de indemnizacién de los 410 trabajadores de planta y eventuales
que fueron liquidados al cerrar hoy definitivamente”.3 La empresa
tenfa trabajadores con mas de 23 afios de antigiiedad que dificilmente
podran ocuparse en otra planta. Una empresa perteneciente al grupo
mas poderoso del pais, VISA, no puede liquidar a sus trabajadores
conforme a la ley y el sindicato lo acepté porque es “lo mas
que se pudo lograr”.

La amenaza del despido es un arma muy poderosa que tiene
el empresario para desmovilizar al obrero.

La segunda causa, la falta de respuesta obrera a la politica
del gobierno y los empresarios. El Sindicato Nacional de la Industria
Embotelladora (perteneciente a la CTM) se manejaba del siguiente
modo: mantenia la lucha de los obreros dentro de los limites aceptados
por el Estado y los empresarios, a cambio sus dirigentes recibian
apoyo y poder. Por ser un sindicato de poca importancia dentro
de la estructura de la CTM, sus cuotas de poder sélo llegaban
a diputaciones. El secretario general del STIE es diputado del PRI
en la actual legislatura.

También tenfan compromisos el gobierno y los dirigentes sindicales
de reprimir todo movimiento democratizador dentro del sindicato,

3 Excelsior, 29 de septiembre de 1987.
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el caso de Pascual y de la Embotelladora Mundet de Veracruz
dan cuenta de ello.

Como parte de la politica nacionalista revolucionaria manejada
por el PRI y la CTM, tenian los dirigentes de cuando en cuando
la necesidad de demandar la nacionalizacion de la industria em-
botelladora, de “buscar convenir un aumento tnico a nivel nacional
para los trabajadores estén o no sindicalizados™ y de proponer
“fusionar todos los contratos colectivos en uno, como se ha pedido
desde hace 18 afos™.# Naturalmente que todas estas demandas
eran meramente declarativas, pues nunca se hicieron acciones con-
cretas para llevarlas a la practica.

El resultado del ejercicio de esta politica fue la apatia obrera,
la despolitizacion, la falta de solidaridad de clase, el temor a cualquier
accion defensiva y la falta de respuesta a los embates de los grandes
grupos de empresas embotelladoras.

Con la subida de Salinas de Gortari a la presidencia la situacion
del obrero empeora aceleradamente. No sdlo enfrenta aumentos
de salarios ridiculos, entre 10y 12% en 1989, amenazas de despido,
sino propuestas de cambios a la Ley Federal del Trabajo que llevaran
a perder lo ganado en materia de legislacion laboral. La Coparmex,
la AMERI (Asociacion Metropolitana de Ejecutivos en Relaciones
Industriales) y la Concanaco han hecho piiblicas sus propuestas
de reforma, y el famoso sector obrero del PRI no tiene contrapropues-
tas, solo atina a sefialar que “ante la posibilidad de que la nueva
legislacion no garantice la libertad sindical o reste poder a la dirigen-
cia, como lo han propuesto ya los empresarios y el sindicalismo
independiente, ha llegado a plantear en las ultimas semanas que
mejor seria dejar la ley tal como esti, sin modificaciones sus-
tanciales”.?

Dejar la Ley como esta es algo que no puede hacer el gobierno,
porque tiene que llevar a cabo su proyecto modernizador, el cual
necesita para insertar a México en el mercado mundial tener una
de las clases trabajadoras mds baratas del mundo y en completa
indefension ante los patrones.

4 Excelsior, 9 de diciembre de 1988.
5 La Jornada, 17 de agosto de 1989.
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De hecho, las propuestas de los empresarios equivalen a volver
a las épocas mas oscuras en materia de proteccion laboral, a las
primeras décadas de este siglo. Se borran las conquistas en la
ley porque en la practica hace tiempo que se han perdido algunas
de ellas.

(Cuiles son las propuestas patronales? En términos generales
las reformas son:

1] Suprimir el registro de los sindicatos cuando hagan estallar
huelgas “que no tengan ninguno de los objetos que la ley sefiala”.

2] Sanciones a los trabajadores que sin ninguna razén disminuyan
la produccion.

3] Que los empresarios unilateralmente puedan incrementar sa-
larios a uno o varios trabajadores por encima del tabulador a fin
de “premiar eficiencia, empefio y productividad”.

4] Legislar en materia de acoso sexual.

5] Contratacion de trabajadores por horas.

6] El regreso de los aprendices a la industria.

7] Eliminar paros por solidaridad.

8] Contratacion de trabajadores al margen de los contratos co-
lectivos.

9] No intervencion de los sindicatos en los proyectos de mo-
demnizacion de las empresas.

10] Dar por terminada la relacion con los asalariados y cancelar
el contrato colectivo ‘cuando sea declarada ilicita la huelga. .

Hasta ahora la clase trabajadora no parece medir el peligro que
se avecina si esas reformas son aprobadas. Las tinicas voces de
protesta son las de siempre, las de los sindicatos democriticos
o independientes que han empezado a alertar al resto de los tra-
bajadores. Sin embargo, la respuesta es todavia débil ante la magnitud
del ataque.

Parece ser que dada la pasividad obrera, el resquebrajamiento
de la CTM y las pocas fuerzas del sector democtitico, el proyecto
de modernizacion y los cambios a la legislacién laboral saldrin
adelante, al menos en el futuro inmediato. Aunque en materia
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de actuacion politico-social existen muchos factores que pueden
modificar las tendencias hoy presentes.

El peligro del estallido popular es mencionado por todos los
estudiosos de la realidad mexicana. Existe de hecho un movimiento
en el campo y en las zonas urbanas que ha expresado su descontento
a través del PRD, al cual se le han ido cerrando espacios. Los
fraudes electorales descarados, la venta de empresas paraestatales,
la represion y la corrupcién de todo el aparato del Estado, han
ocasionado una ira hasta ahora contenida, y que encuentra muy
pocas valvulas de escape.

Claro que también los campesinos, obreros, estudiantes, maestros,
etc., saben qué niveles alcanza la represion violenta del ejército
y la policia en este pais. Por lo pronto, las cosas parecen estar
~ bajo control del gobierno. |

Quiza en el momento que se haya rebasado la crisis, cuando
la amenaza del desempleo haya perdido fuerza, podran hablar los
trabajadores, pero ya no a través de las viejas centrales charras,
sino de sindicatos y organizaciones verdaderamente democraticos

y populares.
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LEGISLACION LABORAL: EL MARCO DE LA REFORMA

Ricardo de la Peia

México se enfrenta al reto de reencontrar los senderos del desarrollo.
El paifs que ha de emerger de la crisis ha de ser cualitativamente
distinto al precedente, con una estructura productiva modernizada
y adecuada a las nuevas condiciones que reclama la mayor integracion
al mercado internacional, y con un Estado cuyas relaciones con
la sociedad se haya redefinido para dar respuesta a las exigencias
del modelo econémico y a los reclamos democratizadores de la
sociedad civil.l

En la busqueda de un nuevo contexto para la accion gubernativa
y de reconformacion del Pacto Social fundamental, elementos
centrales son la precision de los marcos normativos sobre los que
se asienten las alianzas y en que se base la negociacién entre
los actores sociales. Y en ello, especialmente la determinacion del
régimen laboral, instrumento destinado al ordenamiento de las
relaciones entre los factores de la produccion.

La legislacion laboral ha desempefiado un papel importante en
la preservacién del sistema, siendo aspecto concurrente para el
sostenimiento del esquema corporativo y, por ende, para el man-
tenimiento de la estabilidad politica.

1 Nos referimos a la reconstruccion tradicional de los procesos de organizacion
y movilizacién obrera previos al estallido de la revolucién, cuyos momentos
paradigmiticos pretenden descubrirse en los paros de Cananea y Rio Blanco y en la
conformacién de la Casa del Obrero Mundial; y el transito de este modelo hacia una
vinculacién con el poder nacional emergente, expresado en la formacion de los
“Batallones Rojos™. Al respecto, puede verse, entre otros muchos textos, el cldsico
estudio de Jorge Basurto, El proletariado industrial en México (1850/1930), México,
UNAM, 1981.
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La legislacion tradicional

Tras las miticas imagenes de defensas obreras como prolegémeno
al conflicto armado revolucionario y el encuentro de enlaces entre
las organizaciones sindicales emergentes y el nuevo Estado, el
constituyente de Querétaro reconoceria a la clase obrera como actor
fundamental de la sociedad posrevolucionaria y admitiria la
contraposicion de intereses de clase, ubicando al Estado como
regulador de sus relaciones.?

Mas adelante, en 1931, la expedicién de la primera Ley Federal
del Trabajo vendria a llenar un vacio juridico que habia limitado
el necesario desarrollo de un proceso de federalizacién de la
administracion de lo laboral en los sectores estratégicos de la
economia, afianzando el caracter mediador del estado nacional en
los conflictos obrero-patronales.3

El marco normativo formulado en aquel tiempo venia a ratificar
los derechos individuales en el ambito del trabajo sancionados
por la Constitucion, apuntalando con derechos colectivos de
organizacion, contratacion, exclusién y huelga las bases para el
otorgamiento de una estabilidad laboral a los trabajadores asalatiados.

Las restricciones a la acciéon obrera y la proteccion a los
agrupamientos existentes preestablecieron margenes a los vinculos
entre las autoridades y los representantes sindicales, y afianzaron
una estructura piramidada de la organizacién obrera.4

A la vez, derivé en un perfil especifico de los trabajadores
cubiertos por la misma: la garantia de seguridad en el trabajo
produjo distorsiones en la cobertura sindical favorecedoras de quienes

2 Ademis del texto de Amaldo Cérdova, La ideologia de la revolucion mexicana,
MEéxico, 115-UNAM/Era, 1973, respecto a esta tematica, resulta fundamental el estudio
de Graciela Bensusan, “Construccién y desarrollo del derecho labotal en México”,
El obrero mexicano, vol. 4, 1s-UNAM/Siglo XXI, México, 1985.

3 A este respecto, puede verse: César Zazueta y José Luis Vega, “Los dambitos
legales de la negociacion obrero-patronal en México”, en Espacio Politico, Revista
del Centro de Estudios Politicos, Economicos y Sociales del Distrito Federal, num.
3, México, mayo-junio de 1985.

4 Sobre la conformacion del sindicalismo mexicano, véase: César Zazueta y
Ricardo de la Pefa, La estructira del Congreso del Trabajo, México, FCE, 1984.
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se incorporaban cabalmente a la ocupacién siendo jefes de familia.
Asi, al factor educativo tradicionalmente vinculado a la sindica-
lizacion se aunaba una proclividad al aglutinamiento de varones
casados de edad media.’

Si bien el derecho laboral establecido protegia derechos basicos
de la totalidad de trabajadores, la reglamentacién de lo colectivo
consolidé privilegios sectoriales. Serfan pues las organizaciones
sindicales insertas en actividades dindmicas y estratégicas las que
obtendrian mayores ventajas, generandose una brecha sensible entre
las condiciones y remuneraciones de sindicalizados con las de la
poblacién ocupada marginada de los espacios de negociacion colec-
tiva.

Los beneficios derivados del tratamiento colectivo de las relaciones
laborales . legitimaron a las organizaciones y petmitieron una es-
tabilidad otgdnica. Al mismo tiempo, el didlogo centralizado del
mando politico con las “cipulas” sindicales y la inclusion de éstas
en el reparto de posiciones en el gobierno, merced a su incorporacién
al esquema sectorial partidario, favorecieron el afianzamiento de
las dirigencias.’

La consolidacion de la estructura y del liderazgo sindical eran
condiciones acordes con el programa de crecimiento econdémico
via industrializacion. Al caracter tutelar del régimen juridico laboral
se adjuntaba ‘asf una permisibilidad al Estado de incidir en las
organizaciones,® que forzaba el sostenimiento de mecanismos de
negociacion que no desbordaran los mérgenes de gobernabilidad
y otorgaran a los empresarios, previa satisfaccion de condiciones
bdsicas para sus asalariados, la confianza de una operacion continua
y una negociacion acotada.

En el plano politico, la existencia y preservacion de una estabilidad
organica en el espacio sindical garantizaba al Estado el mantenimiento
de las redes operativas para la reproduccion del sistema de lealtades

5 Respecto al perfil de Ja poblacion organizada sindicalmente en México, puede
consultarse: César Zazueta, “Sindicalismo y juventud”, en Revista de Estudios sobre
la Juventud Intelpochtli, in Ichpuchtli, nim. 2, México, Consejo Nacional de Recursos
para la Atenciéti de la Juventud, diciembre de 1981.

6 Véase a este respecto las anotaciones de Graciela Bensusin, op. cit.
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en que fundaba su accionar politico. Al reparto ampliado de
posiciones, cuya cobertura inclufa tanto a dirigencias campesinas
como obreras, se contraponia el compromiso de respaldo militante
y electoral hacia el partido en el poder.

Al proceso de crecimiento econémico sostenido durante el periodo
de “desarrollo estabilizador™ le acompafi6 la culminacion del proyecto
de integracion directiva sindical en un dnico érgano que
simultaneamente era foro de negociacion hacia dentro y espacio
de expresion conjunta: el Congreso del Trabajo.

Paralelamente, la consolidacién del Estado mexicano conllevd
un afianzamiento de los canales de negociacion con la sociedad
y una tendencia cada vez mas centralizadora al manejo de los
asuntos laborales.

Frente a esta situacion, en 1970 se expedirfa la segunda Ley
Federal del Trabajo, que vendria a fortalecer el marco normativo
para la intervencion federal en las cuestiones obrero-patronales,
a la. vez que mediante la ampliacion del régimen de seguridad
social para los trabajadores se daba respuesta, desde la autoridad,
a la crisis de legitimidad externada por las protestas estudiantiles
a fines de la década de los sesenta, evitando una expresion de
inconformidad obrera que atentara contra las bases de reproduccion
estable del sistema politico.”

Las condiciones para la reforma

Al auge del sindicalismo en la década de los setenta, manifestado
en la expansion de la cobertura organizativa y el surgimiento de
nuevos agrupamientos alternos al Congreso del Trabajo, siguio un
repliegue y debilitamiento tanto de dirigencias como de or-
ganizaciones. ‘

Una reconstruccién del proceso de declive de la manifestacién
sindical en el pafs nos hablarfa de una derrota de los intentos
por sostener el esquema de alianzas fundamentales e insertas a

7 Sobre el cardcter juridico de las reformas a la legislacién laboral de 1970 véase:
Santiago Oriate, “Administracion de justicia y composicion de conflictos laborales”™,
en El obrero..., op. cit. '
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la direccion obrera en la definicion de los principios reguladores
del programa gubernamental en lo econdmico.

Asi, el crecimiento tendencial de las organizaciones sindicales
y la confluencia entre segmentos emergentes con la dirigencia tra-
dicional en cuestiones primordiales posibilité la generacién y pu-
blicacién de un programa reivindicativo del sector obrero que se
contraponfa a las aproximaciones del gobierno ‘al delineamiento
de un proyecto de transformacién econdmica orientado, desde la
perspectiva obrera, a favorecer al capital.8

Sin embargo, al relajamiento de los vinculos comunicativos entre
la direccion sindical tradicional y el Ejecutivo federal, a raiz del
atribo al ‘mando nacional de un segmento- distinto de la “clase
politica”, con intereses diferentes a:los de los obreros, se adjunto
la aplicacion de un disefio de politica econdmica que dejaba al
salario como variable de ajuste, preestableciendo Hmites a los in-
crementos en las percepciones monetarias indirectas del trabajador.”

* Ello provocs la apertura de brechas entre el programa gubernamental
y la accién obrera, que se externaron ptimero como adecuaciones
discursivas y en junio de 1983 como movimiento huelguistico, que
en su fracaso signo las condiciones acotadas para la incorporacion
“sindical a la redefinicion del esquema de alianzas del Estado.

En un sexenio, la contencién salarial y la incapacidad de las
organizaciones por generar un programa reivindicatorio en la co-
yuntura de crisis inflacionaria y depresién: econémica derivé en
una reduccién efectiva de los salatios a la mitad de su nivel obtenido
durante el auge petrolero.1 La contraccién paulatina“del margen

8 En este horizonte se ubica la propuesta de reforma economica cetemista y el
“Manifiesto a la nacién” de los legisladores del sector obrero, lanzadosaﬁnwdela
década pasada.

9 Sobre la l6gica de la politica laboral en el gobierno pasado, véase: César Zazueta
y Ricardo de la Pefia, “El sindicalismo y la nueva administracién”, en El tiempo de
la crisis, Revista A, vol. Iv, nim. 9, México, Divisién de Ciencias Sociales y
Humanidades UAM-A, mayo-agosto de 1983.

10 Sobre el declive salarial en el sexenio pasado puede verse, entre ottas fuentes:
Augusto Bolivar E. y Rafael Sinchez Ch., “Los salarios del miedo™ en El Cotidiano,
num. 19, México, Division de Ciencias Sociales y Humanidades, UAM-A, septiembre-
octubre de 1987.
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para la negociacion de prestaciones y al retraccién del gobierno
en sus programas asistenciales impidio el recurso a vias indirectas
para la compensacion del ingreso de los asalariados.

De esta forma, las organizaciones sindicales enfrentarfan el inicio
del actual sexenio en un situacion de desmovilizacion y pérdida
de legitimidad de las direcciones tradicionales, incapaces de generar
un discurso coherente con las condiciones econémicas y politicas
presentes que permitiera apuntalar un programa obrero alternativo
al que desde el Estado se venia impulsando.

A lo anterior, se auna la creencia en el equipo gobemnante de
la debilidad del liderazgo sindical, al que de alguna manera descuenta
mediante el enfriamiento del didlogo y, lo que resulta primordial,
soslayando la defensa de posiciones obreras en las instancias de
representacion popular.

Lo que desde la optica gubernamental es entendido como cons-
tatacion de la debilidad de la dirigencia en la esfera politico-electoral
y de la inconveniencia de perpetuacion de los esquemas sectoriales
de reparto de posiciones, desde segmentos importantes del liderazgo
obrero es observado como sintoma de cesion y carencia de voluntad
para la defensa de los legitimos espacios politicos gahados por
el sindicalismo.

De la conformacion de “cipulas™ aglutinadoras de las dirigencias
de clase, al margen de una regulacion legal, al tobogin de la
crisis, media un periodo en el cual los mecanismos para la canalizacién
de las demandas sociales y la operacién de las respuestas publicas
se deterioran. El pago irrestricto a férmulas ortodoxas para la atencion
de los problemas financieros retrasa la requerida revisién del modelo
de vinculacién entre el Estado y la sociedad civil.

Es apenas a fines de 1987 cuando desde la autoridad se lanza
una iniciativa eficiente para dar respuesta a los: reclamos de
restabilizacion economica. El entendimiento de la crisis como
problema distributivo —no limitado a flujos monetarios, sino
a disputa clasista en defensa de participaciones en el ingreso
nacional— lleva a la formulacion de un modelo para la gestion
cupular de las demandas sociales y de encausamiento de las opciones
concertadas.
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Los “Pactos™ resultan ser, de esta manera, la expresion piblica
de una concertacion cupular con un Estado asumiendo la funcion
directiva en la constitucion de un aparato decisional que insti-
tucionaliza un nuevo ensamble entre los actores sociales fundamen-
tales, quienes enfrentan el compromiso autolimitiandose en sus
pretensiones inmediatas para el logro de una estabilidad precaria
pero conveniente para las partes.

El Estado, cuyo caracter benefactor entra en crisis, buscara asegurar
niveles aceptables de acumulacion que permitan simultineamente
enfrentar los compromisos redefinidos para el pago del débito externo
y otorguen un margen para el despegue econémico proyectado.

Hacia las cupulas sectoriales, la detencion del proceso in-
flacionario que permitan una calculabilidad basica, implica su
incorporacidén a un proceso de reformulacion de opciones politico-
econdmicas que, en un segundo momento, se revierte en una
subordinacion legitimada a la continuidad de la légica concertada,
en aras de un pretendido beneficio general.!l

La propuesta econémica gubernamental

El relevo sexenal trae consigo una renovacion del discurso politico:
a la nueva fraseologia se suman contenidos emergentes que trastocan
la imagen del compromiso gubernativo con miras a un distanciamiento
relativo que dé personalidad propia al futuro mandatario.

La pasada coyuntura de cambio ejecutivo ubica como tema nodal
la modemizacién, configurindose un discurso promotor de una
nueva racionalidad sistémica acorde con una transformacion del
proceso economico encaminada a elevar la productividad y posibilitar
una redefinicion de la articulacion de la economfa nacional con
el mercado mundial.!?

11 Sobre los contenidos y resultados de Ia politica de “Pactos” véase: Guilletmo Efea
Mendoza, “Haberes y deberes de la concertacion”, en El Cotidiano, nim. 31, México,
Divisién de Ciencias Sociales y Humanidades UAM-A, septiembre-octubre de 1989.

12 Con relacion al discurso preelectoral del actual presidente véase: Ricardo de
la Pefia, “Hacia una nueva concepcion de la modernidad politica”, en México hacia
el siglo XXI, SEP, UAM, Seminario de Estudios Nacionales, México, 1988.
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La tematica de la modernizacién, anclada en su referente dinamico,
busca subsumir el elemento politico democratizador en una propuesta
genérica que sintetiza la problematica nacional en cuatro “grandes
retos”, definitorios de otros tantos postulados: la defensa y
promocion de la independencia y las libertades; el realismo con
sentido social como criterio para el desarrollo econémico; la
participacion y la responsabilidad como palancas del bienestar,
y la conformacion gradual de una nueva cultura politica que
conjugue tradiciones con innovaciones democraticas.!3

De hecho, la propuesta de recambio econdmico que modificase
la estructura del aparato productivo se emprende desde principios
de la década, al observarse el fracaso del modelo monoexportador
elucubrado como camino a la abundancia. De esta manera, desde
el arranque del sexenio recientemente concluido se impulsan cambios
tecnoldgicos, reorganizaciones laborales, supresion de normas protec-
cionistas, reduccion del ambito empresarial publico.

Asumido como impostergable, el cambio estructural anunciado
reconsidera la critica situacion prevaleciente adjudicandole -origenes
estructurales; empero, en la practica las limitaciones financieras y
una apreciacion minimizadora de las implicaciones de una moder-
nizacion cabal acortaron los alcances transformadores en este periodo.

El reconocimiento de la presente administracion federal de los
requerimientos de énfasis en el proceso de cambio repercute sig-
nificativamente en la propuesta modernizadora vigente, mas ello
no responde en exclusiva a una mayor claridad del liderazgo sobre
las necesidades nacionales; por lo demas, dos serfan los elementos
concurrentes que posibilitarfan la retoma fortalecida del propdsito
transformador: por un lado, la transparencia del proceso de
refundacién capitalista a escala internacional, y por el otro, la su-
peracion de antiguos esquemas vinculatorios del Estado con la
sociedad que obstaculizaban su operacion: el esquema pactista
anteriormente descrito.

Por lo que toca al elemento externo, el panorama mundial, al
concluir la presente década, ponia claridad en la redefinicion de

13 Al respecto cf. Carlos Salinas de Gortari, Tesis de camparia. Ideas y com-
promisos, México, Comité Ejecutivo Nacional del pri, 1988.
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los escenarios econémico y politico: la superacion del modelo bipolar
de potencias mundiales hacia una pluralizacién donde nuevos centros
financieros y comerciales desplazan a los ambitos casi monopolicos
tradicionales de la posguerra.

El desborde de las escisiones ideologizadas que fracturaban el
mundo en polos opuestos encuentra también a tirios y troyanos
esforzandose por transformar sus economfas y renovarse politi-
‘camente para una competencia cara a la nueva realidad mundial
en configuracion.

El avance en el proceso de adopcion de modalidades de operacién
economica que garanticen mayores niveles de productividad enfrenta
a Meéxico con una realidad insoslayable, donde la demanda de
modemnizacién econémica no resulta sélo conveniente, sino ine-
~ vitable.14 '

En el fondo, el proceso de cambio que se emprende desde el
Estado implica la atencion simultanea a los reclamos de reorientacion
en lo econémico y lo politico. El cambio estructural anunciado es
pues ocasién para una reconstitucion del pacto social que dé paso
a un esquema neocorporativo en el que la alianza fundamental aproxime
al Estado con los sectores externos e internos del capital, relegando
a un segundo plano al factor trabajo.

De tal suerte, el esqueleto intersectorial en el que se ha de
fundar la propuesta modernizadora no es ya el tradicional modelo
tripartita, sino uno donde las directrices fundamentales partiran
hacia el impulso a una consolidacién capitalista.

Desde este enfoque, la modernizacién es entendida por el nuevo
gobierno como “innovacién para producir y crear empleos; eli-
minacién de obsticulos para desatar la iniciativa y creatividad de
los mexicanos; y obligacion pata el Estado de cumplir eficazmente
sus compromisos fundamentales”. En tal sentido, se propone avanzar
hacia cuatro objetivos fundamentales: defender la soberania y preser-
var los intereses de México en el mundo; ampliar nuestra vida

14" El enfoque de inevitabilidad de la modemizacion est4 explicitamente asumido
en el Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994. Este documento es la principal fuente
utilizada en el presente ensayo para la reconstruccién de la propuesta modemizadora
gubernamental.
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democritica; recuperar el crecimiento econémico con estabilidad
de precios, y elevat, productivamente, el nivel de vida de los me-
xicanos.

Para lograr lo anterior, se establecen a nivel programatico tres
lineas basicas para el crecimiento, a saber: la estabilizacion continua
de la economfa, la ampliacion de la disponibilidad de recursos
para la invetsion productiva, y la modemizacion econdmica.

En el primer lineamiento, papel central desempeiia el sostenimiento
y reiteracion del esquema de negociacién intersectorial pactista
que otorgue viabilidad a la contencién de precios y salatios. En
el segundo, y como carta central en la propuesta, destaca el éxito
potencial de la renegociacion de la deuda externa.

Pero el elemento historico primordial es inevitablemente la mo-
dernizacién econdmica, en sus tres aspectos esenciales: la eficiencia
del sector publico, la disposicion de un aparato productivo mas
competitivo en el exterior y la clarificacion de las reglas econdmicas
que aliente la creatividad productiva y la imaginacion emprendedora
de los mexicanos. Ello implica la adopcion de innovaciones tec-
noldgicas y la reorganizacién del trabajo.

Si lo anterior sintetiza la propuesta fundamental, los instrumentos
complementarios delinean una estrategia gubernamental de impulso
al desatrollo industrial claramente vinculado al ambito del inter-
cambio comercial con el exterior. El financiamiento del desatrollo,
que pasa por la renegociacion de la deuda externa, incorpora una
apertura a la inversion extranjera directa que pareciera cuestionar
los compromisos nacionalistas del proyecto modernizador.!d

Si la supresion de ineficiencias productivas pareciera privilegiar
el desarrollo comercial interno, una revisiéon mas profunda descubriria
una reestructuracion del aparato industrial a niveles regionales y
sectoriales que se combina con una contencion de tendencias oli-
gopolicas comerciales, merced a la apertura de exportaciones y
al esfuerzo por la consolidacion y regulacion de mercados informales
en crecimiento,

15 Respecto a la politica de apertura al capital forineo, véase Francisco Robles
Berlanga y Ruth Olmedo Ponce, “Inversion extranjera directa: jentrando en la
cocina?”, en El Cotidiano, niim. 31, op. cit.
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La transformacion econdmica se vuelve realidad tangible en las
cifras: el dinamismo de las exportaciones no petroleras confirma
tendencias favorables, que se oscurecen por la vinculacion estrecha
de la industria exportadora al capital foraneo.

La tendencia reductiva del aparato piblico empresarial se en-
cadena a lo anterior al detectarse, tras el pretendido esfuerzo eficien-
tista, una politica de respaldo a la inversion externa directa,
acompafiada por los capitales nacionales consolidados, en ac-
tividades estratégicas hasta hace poco consideradas como ambitos
exclusivos estatales.

La rectorfa del Estado es asi redefinida como regulacion general,
deslindada de una propiedad directa que resulta inconveniente desde
la perspectiva de reduccion del sector paraestatal y contraria a
los objetivos de impulso productivo.

La reserva exclusiva a mexicanos en ambitos fundamentales
de la economia es suprimida. Se autoriza luego la participacion
externa mayoritaria en actividades tales como la mineria, la
petroquimica secundaria, las autopartes, la explotacion forestal
y la transportacién aérea y maritima.

Las transformaciones de la estructura productiva nacional son
ocasion para adecuaciones en el perfil obrero: la composicion
ocupacional se afecta y las formas de organizacién y movilizacion
de los trabajadores se redefinen. Los cambios en la estructura interna
empresarial se reflejan en una aproximacion a mecanismos depar-
tamentales de gestion sindical; las modalidades de negociacion
obrero-patronal adoptan la formula defensiva de proteccion al empleo
y defensa de beneficios obtenidos, cuando no de retraccion para
amparar la preservacion del contrato.

A pesar del decremento sustancial de niveles de remuneracion
a los asalariados durante la década, la debilidad organica sindical
y la carencia de una propuesta alternativa desde el frente obrero
para responder al proyecto modernizador desde los intereses clasistas
orienta el debate sobre la reforma juridico-laboral hacia un horizonte
renovador que se observa contrario a la preservacion de derechos
de los trabajadores y prerrogativas sindicales facilitadoras del viejo
corporativismo.
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La reforma a la legislacion laboral se anuncia luego como
oportunidad para vencer resistencias al cambio estructural, rom-
piendo esquemas de seguridad en la ocupacion que impidan la
modernizacion tecnolégica y que dificulten una movilidad y
remuneracién acordes con la productividad.

La capacidad de reajuste del aparato sindical a las cambiantes
condiciones de modernizacion econdmica y de canalizacién de las
demandas laborales existentes condiciona su posicion en el nuevo
esquema de intercambio politico sectorial.

Para ello, cuenta con el respaldo de segmentos involucrados
en el espacio politico nacional que, desde una perspectiva con-
certadora, pretenden incorporar a la propuesta de modernizacion
un enfoque nacionalista y popular acorde con los compromisos
fundamentales del régimen posrevolucionario mexicano.

Este enfoque concertador se instaura asi como una vertiente
opuesta a una aplicacion violenta del proyecto de cambio econémico
que soslaye los requerimientos de adecuacién a los ritmos de
renovacion organica del sistema, buscando que se preserven los
mecanismos para la reiteracion de lealtades politicas y que se garantice
la reproduccién de estructuras fundamentales que impiden un
abatimiento de niveles de vida o una desarticulacion societal que
afecte la estabilidad.

Los reclamos de contencion que maticen el proyecto modernizador
han encontrado eco en la forma: la manifestacion discursiva ahora
_prevaleciente asume un compromiso nacionalista y. popular, que
sin embargo pareciera atender mas a las formas que a una aplicacion
cabal de principios limitados al proceso de cambio.l6

Los pronunciamientos por una incentivacion del sector social
de la economia hallan entonces como respuesta una oferta de
participacién acotada en la propiedad de empresas desincorporadas,
que no satisface el reclamo hacia una cogestion empresarial efectiva,
sino que amortiguan los efectos inmediatos sin reorientar plenamente
el destino del proyecto.

16 Considérense al respecto las declaraciones presidenciales relacionadas con
el proceso de quiebra de la mineria de Cananea y con el anuncio de desin-
corporacion de Teléfonos de México.
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El espacio politico de negociacion

La modemizacién politica, por su parte, buscando dar respuesta
a la crisis de liderazgo nacional y de legitimidad de los procesos
electorales, debe atender a la reconstitucion de los vinculos con
las oposiciones y un disefio de apertura contenida a la pluralidad.

La interseccion de ambos programas ubica un espacio de in-
certidumbre, donde es menester reconocer el desborde actual de
la negociacién politica de un marco partidario-legislativo hacia la
atencion al surgimiento de formas modernas de organizacién social
y, lo que tesulta mds importante aun, a la inclusion del nuevo
esquema de vinculacion con las organizaciones de clase.l”

Si desde una dptica politica resulta indispensable el mantenimiento
de la cohesion del aparato sindical para sostener los mecanismos
de lealtades con el sistema, via partido, desde una perspectiva
de refundacion econdmica se reclama no soélo la remocion del
viejo liderazgo acusado de corrupto e impositivo sino la renovacion
de las pautas de negociacion interclasista y del régimen para la
estabilizacion orgdnica sindical para adecuar la operacion del mercado
de trabajo a las futuras condiciones producto del proceso de
transformacion capitalista.

La reforma a la legislacién laboral se ubica, desde esta perspectiva,
no como una férmula para el mejoramiento de las condiciones
de trabajo de los asalariados o para el afianzamiento de sus or-
ganizaciones, sino como una pieza mas del proyecto de cambio
estructural y, como tal, elemento que libere desde el plano juridico
ciertas trabas que obstruyen la modernizacion tecnologica y la
adecuacion de los procesos productivos.

La revision del régimen normativo del trabajo no sera oportunidad
para la defensa de los intereses gremiales. No habrd de apuntar
al debate sobre la legalidad de la requisa y sus limites, ni sobre
la reconsideracion a las limitaciones de organizacion por el recurso
al registro o a las reformas de hace casi una década que permiten
la precalificacion de las huelgas.

17 Convendria a este respecto revisar el articulo de Luis F. Aguilar, “Después del
Meéxico inconcluso™, en Examen, nim. 1, México, PRI, 15 de junio de 1989.
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La reforma del régimen laboral no sera tampoco, a pesar de
pronunciamientos en favor de tal sentido, ocasion para replantear
el proyecto de ampliacion en la cobertura de las instituciones benefac-
toras o de apertura a nuevas modalidades para el otorgamiento
de prestaciones.

Por el contrario, la transformacién de la legislacion laboral ha
de apuntar hacia una ruptura con los esquemas de seguridad en
el trabajo que repercutan desfavorablemente en la dinamizacion
del cambio tecnoldgico y que dificultan el apareamiento de niveles
remunerativos con indices de productividad. La propuesta empresarial
al respecto resulta clara y los movimientos desde el poder ratifican
este sentido.

La redefinicion del salario como derivacion de la capacidad
generadora de valor por el trabajador serd punto nodal a considerar:
no mas ingresos sin respaldo productivo ni seguridad ocupacional
que obstaculice la circulacién de trabajadores en los puestos por
la aplicacion de escalafones que protejan la ineficiencia.

El trabajo a destajo, el estimulo a la productividad por mayores
salarios y promociones selectivas y la ocupacion en muiltiples ac-
tividades de los empleados serdn, factiblemente, aspectos que se
incorporen a la nueva normatividad en la materia.

Lo anterior adelantaria la redefinicién del perfil del empleado
como concurrente al mercado de trabajo en condiciones especificas
de calificacion y requerimientos de movilidad acordes. Ello representa
un reto para el sindicalismo tradicional, que debera ajustarse a
una logica de proteccion cerrada hacia esquemas de cobertura
ampliada donde prevalezca una funcion gestora y de agencia
negociadora de condiciones basicas para puestos cuya asighacion
dependera de matcos flexibles de competencia.

La capacidad de acomodo de la estructura sindical a las novedosas
condiciones enmarcadas por el cambio tecnolégico y la reforma
legislativa determinara simultineamente los senderos para su
reorganizacion y para el recobro de una presencia social y politica
que, aunque limitada, satisfaga los requerimientos politicos de
preservacion de vehiculos de permeabilizacion y compromiso
militante y electoral de los asalariados.
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La capacidad del sindicalismo de canalizar efectivamente las
demandas obreras ante el cambio y de retardar el proceso de
transformacion industrial para adecuarlo a los ritmos de reintegracion
organica en ambitos atrasados condicionara la posicién que las
organizaciones obreras ocupen en el nuevo pacto social.

La reinsercion en el esquema de intercambio politico del sin-
dicalismo afronta asf, en paralelo, reclamos de adaptacion al cambio
en la correlacion de fuerzas entre las tendencias politicas nacionales
y de reforma estructural y operativa del partido en el gobiemno,
y una necesaria redefinicion de métodos de gobietno interno y
de gestion laboral para sostener su capacidad de representacion
y cobertura.

La primera respuesta sindical ante el riesgo de una reforma

a la legislacion laboral en sentido contrario a sus pretensiones
fue el rechazo al proceso de cambio normativo. Tan solo desde
los segmentos mads avanzados del liderazgo sindical tradicional sur-
gieron voces demandantes de una respuesta propositiva que con-
tuviera o al menos matizara el sentido de la reforma.
- Empero, este esfuerzo por desviar la reforma juridica encubtre
el hecho sustancial de que la representacion sindical carece, en
la coyuntura, de una propuesta acabada de programa economico
que exprese sus intereses y que resulte acorde con las situaciones
presentes ‘en el plano economico ‘nacional e intemacional. Ello,
ciertamente, facilitard la adopciéon de una propuesta adecuada al
programa modemizador.
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PROPUESTAS SOBRE LA NUEVA LEY FEDERAL
DEL TRABAJO

Alfonso Bouzas Ortiz

Caricter dinamico del derechd laboral

El derecho laboral es por su propia naturaleza dinamico, cambiante.
Esta caracteristica se ha reflejado una y otra vez desde que se
hicieron las primeras reglamentaciones laborales en nuestro pais.
- Ejemplos de ello los encontramos en que el articulo 123 ha sufrido
33 modificaciones a partir de 1917 y han sido otras tantas las
iniciativas de reformas presentadas, que aun cuando no han
prosperado evidenciaron necesidades reales y visiones por demas
interesantes de estas necesidades.

Recordemos ademas que no son pocas las leyes reglamentarias
de este articulo 123 constitucional que se han dado y que existen
incluso reglamentaciones de aplicacién para las relaciones laborales
de las burocracias estatales y municipales, que son simple y sencillamente
desconocidas para todos aquellos que no estan directamente involucrados
en su aplicacion.

Esta variedad y riqueza de la materia normativo-laboral eviden-
temente no fue prevista en el Congreso Constituyente de 1917,
e incluso muchas de las reglamentaciones no sélo son ajenas sino
aun contrarias al espiritu y al texto constitucional. Al margen de
apreciaciones valorativas que podamos hacer de ello, el cuerpo .
de leyes vigente es cotidianamente aplicado como norma del derecho
laboral positivo.

El planteamiento que se debate actualmente es la pretension
de sancionar una nueva Ley Federal del Trabajo y, de los términos
en que se da la discusion y en el contexto de la modernidad
del salinismo, la primera conclusion que sacamos es que se modificara
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no sélo la Ley, sino que serd tocado el propio texto constitucional,
para lo cual debemos prepararnos si pretendemos incidir en alguna
medida.

A partir de que la Secretaria del Trabajo desaté la discusion,
los planteamientos que hemos conocido van desde los listados
a manera de pliegos de revision contractual (lo que no es propia-
mente una idea de nueva legislacién laboral) y que han sido
hechos por el sector patronal (flexibilizacion de la relacion de
trabajo, salario por hora, menos prestaciones, menos dias de
descanso, terminar con la estabilidad en el trabajo, etc.) y por
el sindicalismo oficial (semana de cuarenta horas, federalizacion
de las juntas de conciliacion y arbitraje, etc.) repitiendo asi practicas
demagdgicas a las que estamos acostumbrados desde hace afios
cada vez que se ha planteado el tema laboral a nivel parlamentario.
Se han dado también las opiniones de los sindicatos mas progresis-
tas, de los abogados democraticos organizados y de los partidos
de oposicion, quienes también han reflexionado al respecto.

Nuestras opiniones no son ajenas a las ideas que se han expresado
en estos 1ultimos foros mencionados. No intentamos mas que pensar
en voz alta, poner a discusion conclusiones preliminares, con la
mejor disposiciéon de que construyamos la normatividad laboral
que hoy se requiere, que saque a la clase trabajadora de una
realidad precaria derivada de que se encuentra hoy vigente una
normatividad en el papel persuasiva y en la realidad inexistente,
razon suficiente para pensar que es necesaria una nueva
reglamentacion laboral. '

Es necesario tener presente la realidad que hoy vivimos; nuestras
propuestas ‘deben ser respuestas oportunas a la internacionalizacion
de la economia que hoy se da, a la fuga de capitales nacionales
que México vive, a la politica de apertura a la inversion extranjera
que ain no llega, al ingreso al GATT y demas determinaciones
econdmicas impuestas por el FMI, con todas sus consecuencias,
dentro de las que cabrfa apuntar prioritariamente la reprivatizacién
de la economia, el rompimiento de los contratos colectivos de
trabajo mas significativos, el incremento del desempleo y algunas
otras de igual gravedad.
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En este contexto, lo menos adecuado es ideologizar la discusion,
dogmatizar el contexto del derecho laboral o fetichizar la regla-
mentacién laboral vigente.

La primera pregunta que estimamos oportuno hacernos es, respecto
al salario minimo: ;desde cuindo ha sido insuficiente para que
viva una familia? o planteada en otra forma ;cuindo fue o ha
sido suficiente para este efecto?

Tomando otra temidtica de particular significacién, por el lado
de la contratacion colectiva encontramos que de la poblacion
econémicamente activa es de estimar a la fecha un 25% de
- trabajadores organizados sindicalmente (con base en las cifras que
aportan César Zazueta y Ricardo de la Pefia para 1984 “La estructura
del Congreso del Trabajo™). De este total excluimos a las burocracias
federal y estatal que no contratan colectivamente, por lo tanto
el resto (que en numeros absolutos equivale en nuestros dias a
cerca de dos millones y medio de trabajadores) gozan de contrato
colectivo; jcual es pues la importancia cuantitativa y significacién
de la contratacion colectiva cuando estamos hablando de mas de
26 millones de trabajadores integrados en la PEA?

No dejamos de considerar la importancia cualitativa que han
tenido algunos contratos colectivos como los de los mineros,
ferrocarrileros, petroleros, electricistas, telefonistas y, mas recien-
temente, universitarios y algunos otros sectores, sin olvidar precisa-
mente que en el terreno de la estabilidad en el empleo son las
contrataciones colectivas las que mas golpeadas se han visto en
los tltimos afios, asi como los sectores de trabajadores que (con
excepcion de los dos iltimos) mas han aportado al ejército de
desempleados como consecuencia de “liquidaciones con apego a
las prestaciones que la ley y la contratacion colectiva mandan”
y con un absoluto desapego a lo que la realidad econémica indica.

En el discurso de la nueva normatividad laboral podemos ver
dos opticas distintas: la primera, la del gobiemno, que responde
al interés de legitimar lo que de facto se viene dando: abrir la
posibilidad para que en el futuro expediente al estilo Sicartsa,
Cananea, Aeroméxico y otros mas, tengan “soluciones” politicamente
menos atropelladas, menos en el contexto de ilegalidad con que
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se dieron éstas, y la segunda es la que plantea que frente a la
realidad y de manera propositiva debemos desvincular de la respon-
sabilidad en la crisis econémica que vivimos a la clase trabajadora
y tenemos que pretender dar féormulas y presupuestos necesarios
para salir de ella.

Evidentemente en esta segunda opcion no tiene nada que hacer
la politica economica de la tecnocracia gobernante y en su
instrumentacion intervendran elementos aparentemente tan distantes
a la normatividad laboral como, por ejemplo, el que el pais transite
por un proceso politico verdaderamente democrético o no tenga
esta oportunidad y estarin presentes otras razones tan cercanas y
vinculadas a la realidad normativa laboral como lo es el papel
y la dindmica que adopte el movimiento obrero, tinica opcion existente.

Es nuestro deseo que el pais transite a la verdadera democracia
y pensamos que una forma de incidir esta en posibilitar la discusion
mas franca —y con ese espiritu trabajamos. Pensamos que al margen
de nuestra voluntad el movimiento obrero por si mismo se presentara
en la escena muy pronto y sus determinaciones seran cualitativamente
superiores a nuestras reflexiones, pero por lo pronto debemos hacerlas
e insistimos, tratar de incidir.

Corporativismo vs. derechos colectivo-laborales

Son tres los derechos colectivos basicos que tiene la clase trabajadora
y cabria recordar que la validez de ellos no depende de que sean
o no reglamentados: El derecho de asociacion en sindicatos, el
derecho a la contratacion colectiva y el derecho a la huelga como
derecho de lucha. Pensamos que para alcanzar una nueva situacion
es necesario redimensionar el marco legal de estos derechos con
base en un minimo de reglamentacion, casi podrfamos decir con
base en el mero reconocimiento a nivel constitucional.

Manos del gobiemno fuera de las organizaciones y posibilidad
de que los trabajadores pongan los limites que quieran a sus direc-
ciones, un maximo de vida democrdtica en las organizaciones y
reconocimiento de las formas de organizacion y representacion que
en cada caso o sector se quieran dar a los trabajadores.

126



Tratemos de fundamentar las anteriores afirmaciones. No fue
la pretension del Congreso Constituyente de 1917 el crear una
instancia corporativa de las caracteristicas que en lo general presentan
los sindicatos. Los términos en que se discutié en este Congreso
el derecho de asociacion de los trabajadores en mucho transitaba
entre la mutualidad y el sindicato, y es légico que se diera asi,
como consecuencia natural del grado de desarrollo econémico del
pais y de la propia clase trabajadora. Sin embargo, para finales
de la década de los veinte, el papel y lugar de los sindicatos
se fue definiendo como significativamente insertos en el aparato
de poder estatal y como importantes fuentes de ingresos econémicos
para las direcciones sindicales. Sobre esto creemos que mucho
se ha escrito y a ello nos remitimos sefialando sélo. que desde
la Ley de 1931 se establecieron bases normativas que facilitaron
el papel que ya desempefaban los sindicatos, y a pattir de entonces
se inventaron el registro sindical, el reconocimiento de las direcciones
sindicales por parte de las autoridades administrativas, la clausula
de exclusin, el establecimiento por ley del contenido de los estatutos

sindicales y ofras particularidades mis.

Una excesiva reglamentacion del derecho de sindicalizacion que
implica entre otras cosas: definicion de lo que es la propia organizacion
sindical, de como y cuindo surge, de su naturaleza, fines, estatutos,
derechos, vida y conclusion, han hecho que, sin dejar de sefialar
sus honrosas excepciones, se hayan arrebatado los sindicatos de
las manos de los trabajadores y consecuentemente gestado el
desinterés creciente de los mismos por su organizacion.

Para el Estado ha sido importante que las cosas sean asi, pues .
le ha permitido mantener dentro de ciertos marcos de control,
manipulacion y mediatizacion al sector trabajador y construido uno
de los puntales fundamentales del partido oficial: el sector trabajador
del PRI ”

Ni la organizacién de los trabajadores en sf y menos la clase
trabajadora son responsables ya no digamos de la existencia misma
de un Fidel Velizquez o de la suerte y responsabilidad de un
“La Quina”. Cuando mas, la clase trabajadora ha sido quien ha
pagado los términos de la construccion politica de la realidad nacional
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y si alguien tiene que responder por esta clase de delincuentes
es el sector gobernante, actual y pasado, ya que el poder no ha
cambiado de manos, pues es el mismo partido el que gobierna
desde entonces.

Esta realidad se refleja incluso en las instancias tripartitas formadas
al amparo de la ley laboral, que son espacios de poder y por
ello se les desnaturaliza en cuanto a los fines que debiera pretender.
Para los “representantes” es mas importante conservar las condiciones
que los colocaron en ese lugar que cumplir con honestidad con
_ una verdadera representacion. Se ha llegado a absurdos tan grandes
como que con la supuesta representacion de toda la clase trabajadora
se firman Pactos de Solidaridad Econdmica, que sin ser resultado
de un verdadero consenso sindical se imponen quizas como expresion
de una decadencia que, si no lleva a tocar fin, s{ nos permite
apreciar la barbarie politica en que vivimos.

Las direcciones sindicales, en su version tradicional, tienen sus
intereses y el gobierno los propios, y ha sido mas facil que coincidan
entre éstos a que se intente hacer coincidir unos u otros. con los
de los trabajadores, lo cual tiene un alto costo que ha sido cubierto
una y otra vez por la clase trabajadora, utilizando como moneda
sus condiciones de vida o de trabajo.

La contratacion colectiva también esta inmersa en este marco
de vicios de la organizacién sindical y esto se refleja de las formas
mas. variadas. Se contrata o se revisa el contrato de trabajo en
el contexto del espacio de poder politico . institucional que la
organizacion tiene y, aunado a lo anterior, también aparecen las
prebendas econdmicas que la existencia de la orgamzaclon sindical
trae: a su direccion. - : : .

Toda esta légica. tlene un origen que podemos encontrar en
el caracter tutelar del derecho laboral; se dice que al :gobierno
le interesa velar porque se cumpla con los derechos laborales y
disfrazado en esta tutela se solapa todo tipo de intromisiones que
ha terminado por anular el derecho colectivo de asociacion en
sindicatos y ‘el derecho a la contratacion colectiva.

Al igual, pongamos fin a la farsa de procedimientos arbitrales
y conciliatorios para dirimir los conflictes laborales. Sin tener
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una idea acabada al respecto, pensamos que debe desaparecer la
formula tripartita que solo ha servido para asfixiar las legitimas
demandas de los trabajadores y que toman los minimos legales
como punto de arranque —que habra de castigarse en perjuicio
del trabajador— para las negociaciones.

Es vilida la tutela del Estado en cuanto al cumplimiento de
los minimos legales en materia de derechos individuales, pero debera
desaparecer en lo que respecta a derechos y conflictos colectivos
'y ser sustituida por un margen de negociacion de las partes en
el contexto de la concertacion social a la que mas adelante nos
referiremos.

Los trabajadores tienen interés y responsabilidad
en su fuente de trabajo

En 1917 no fueron estimados aspectos como la materia de la
relacién de trabajo. El Congreso Constituyente se concreté a cuidar
que se garantizaran una jornada laboral nunca por arriba de las
ocho horas y un salario nunca por abajo del que desde entonces
se ha pretendido definir como minimo para subsistir. Como con-
secuencia, encontramos que se entendio que quedaba establecida
una verdadera compra-venta de la fuerza de trabajo y el operario
se someti6 a la prestacién de su servicio al empleador en forma
subordinada, con absoluto desinterés en el resultado en el producto
del trabajo y con seria preocupacion de que salario y jornada
quedaran garantizados de por vida, en todas sus modalidades y
expresiones (salario mfnimo, salatio en tiempos de descanso, salario
en casos extraordinarios como enfermedad o incapacidad, estabilidad
en el empleo, jomada/dia, jornada/semana, dias de descanso, jor-
nada/vida, jubilacion, etc.). Esto fue correctamente establecido para
su momento y no podemos dejar de ver en ello absolutas conquistas
de la clase trabajadora, pero mas pronto de lo que podiamos
haber supuesto, la realidad fue imponiendo modalidades tan profun-
damente diferenciadoras de la clase trabajadora que en conjunto
hoy nos confrontan con un paquete general del derecho laboral
totalmente diferente y nos obliga a revisarlo. A manera de ejemplo,
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pensemos en el derecho escalafonario por antigiiedad, que es
expresion clasica del reconocimiento de los derechos del trabajador
por el simple transcurso del tiempo en la prestacion del servicio
y la forma como este derecho se ve confrontado y cae frente
al derecho de escalafon por aptitudes o calificacién; pensemos
en la situacion excepcional de la burocracia en cuanto a los derechos
laborales mas generales; pensemos en el amplio, muy amplio,
mosaico que reglamenta las mmiltiples relaciones laborales hoy
establecidas, pese a nuestra voluntad y pese a la disposicion de
la ley.

Hace no mas de una década haber utilizado este lenguaje y
hacer estas afirmaciones habria sido razon suficiente para ser
calificado en el mejor de los casos de patronal, y no dejamos
de reconocer que quizds uno mismo hubiera adoptado actitudes
de estas caracteristicas. Es importante revisar hoy a la luz de nuestra
realidad estas cuestiones.

De entrada sostenemos que la suerte de la empresa, al margen
de voluntades, hoy no es ajena al trabajador, que la profesionalizacion
y en general el avance cultural, identifican, comprometen, vinculan
proceso productivo-trabajador. Que si actualmente existen los
trabajadores de “lo que sea”, no son mas que saldos del deterioro
salarial al que hemos llegado y que tenemos que remontar. Hoy
menos que nunca podemos aceptar ver a la empresa como propiedad
del capitalista, y correlativamente, hoy menos que nunca podemos
pensar que logicas que fueron vilidas en el pasado como la del
tortuguismo, el minimo de cumplimiento de las obligaciones, la
indiferencia con relacién a los cambios tecnologicos o cuestiones
semejantes son validas, que podrin enfrentar, por ejemplo, problemas
de la dimension que tienen el sinmimero de cierres de empresas
que se han dado en los ultimos afos, el rompimiento de contratos
colectivos que vivimos e incluso las liquidaciones que se dan en
términos de lo que prevé la ley.

Los trabajadores, al margen del sector de que se trate, al
margen de la calificacion o no que puedan tener, e incluso,
lo que es mas significativo, al margen del salario que devenguen,
todo esperan menos ser liquidados.
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Este interés, esta vinculacion del trabajador con la fuente de
trabajo debe ser tomado como punto nodal para redimensionar
el derecho laboral, para el establecimiento de las futuras reglas
de la relacion de trabajo. Como pardametro explicativo y justificativo
de los derechos y las obligaciones de las partes: ingresos, estabilidad
en el empleo, todo tipo de prestaciones y la propia negociacion
colectiva, hoy debe move