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RESUMEN

La toma de conciencia del problema ambiental se ha manifestado a nivel nacional y mundial. A
nivel internacional se han organizado reuniones de especialistas y autoridades de diversos
paises, con la finalidad de analizar la problemética ambiental y plantear posibles formas de
regular y corregir la contaminacién en el mundo entero pero desafortunadamente no se ha dado
la importancia ni el apoyo suficiente a los acuerdos firmados para tomar medidas contundentes
a este problema ya que cada pais tiene sus propios intereses. Si bien es claro que la poblacion
se beneficia de los recursos naturales, también es cierto que la mayoria de las veces se utilizan
sin medida, provocando el deterioro del medio ambiente y lo que hoy en dia es uno de los
problemas mas graves en todo el mundo. Aunado a lo anterior, podemos identificar que las
causas de los problemas ambientales van unidas a la forma de como percibimos a la misma

naturaleza, el uso que hacemos de ella y la manera en como apoyamos a su recuperacion.

Objetivos del ensayo.
o Brindar una propuesta para la preservaciéon ambiental y el desarrollo sustentable
desde la perspectiva de Trabajo Social, basada en la inclusién, promocion social y ética
ambiental como ejes primordiales a nivel comunitario. Generar en el lector y publico

interesado el analisis correspondiente para una retroalimentacion efectiva.
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Desarrollo.

La ecologia contribuye al estudio y la comprension de los problemas del medio ambiente, el
término ecologia fue acufiado por el bidlogo aleman Ernest Heinrich Haeckel en 1869; deriva
del griego oikos (hogar) y comparte su raiz con economia, es decir, ecologia significa el estudio
de la economia de la naturaleza. De primera instancia es importante que la poblacion esté
mejor informada acerca de lo que realizan estas disciplinas, se necesita hacer mayor presencia
en las actividades de medio ambiente para que se pueda trabajar de manera corresponsable
con otras profesiones y asi construir alternativas que beneficien a nuestro medio ambiente y

pueda existir una toma de conciencia real por parte de la poblacion.

En cuanto a la Ciudad de México podemos identificar una de las causas por las cuales se
incrementd la falta de conciencia ecoldgica, en donde el crecimiento acelerado de la poblacion
iniciado en 1940, asi como la concentracién de actividades productivas en areas urbanas
propiciaron una gran migracién del campo a la ciudad siendo grandes detonantes a este
problema. Este fendmeno social se ha traducido en asentamientos periféricos marginales, que
tienen escasos servicios publicos como agua potable, energia eléctrica, drenaje, servicio de

limpia y recoleccion de basura entre otros.

Otra de las causas por las que se ha afectado el equilibrio natural es la cantidad enorme de
basura que dia a dia producimos, los desechos organicos e inorganicos ademas de dar un
panorama poco agradable, contaminan y son eminentes focos de infeccién. Actualmente, el

hombre se encuentra en un punto critico debido al exceso del consumo de productos naturales
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e industrializados, lo que conlleva a un gran despilfarro de recursos naturales que se traduce en

la acumulacion de residuos y contaminacién del agua, suelo y aire.

Ante el problema de la falta de conciencia ecoldgica, se requieren de acciones sencillas,
contundentes y practicas que a corto, mediano y largo plazo permitan contar con un ambiente
saludable, en este proceso es de suma relevancia la participacion de todos los sectores de la
poblacion, especialistas en trabajo comunitario, ecologia, medio ambiente, desarrollo regional y
desarrollo social; asi como la implementacion de proyectos ya sean propuestos por parte de las
instituciones competentes o de la misma poblacién, mismos que a su vez sean viables, eficaces

y efectivos que den respuesta a las necesidades de la poblacién.

Ante la emergencia de los efectos de la globalizacion, la profesion de Trabajo Social se ha visto
en la necesidad de comprender la realidad social, es por ello que tiene un caracter practico, es
decir, atendemos asuntos relacionados con la calidad de vida y las necesidades sociales. Es
por esta razéon que Trabajo Social se da a la tarea de contribuir con una propuesta en donde
nuestra metodologia (investigacion, diagndstico, planeacion, ejecucion y evaluacion), la accion
local, promocién social, la preservacion ambiental y el desarrollo sustentable van de la mano

para generar cambios reales dentro de la comunidad.
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Es importante la participacion de otras disciplinas (trabajo multidisciplinario) y la inclusion social,
teniendo ésta como finalidad principal afrontar la problemética a través de una respuesta

colectiva.

La pregunta ahora es, como involucrar a los actores sociales:
e Mediante programas dirigidos a la problematica social.
e Difusién y promocién social.
e Motivar la participacion en base a los intereses de la poblacion (participacion social).

e Etica ambiental.

Propuesta desde la perspectiva de Trabajo Social.

Se propone la inclusién y promocion social como parte de la columna vertebral de la
preservacion del medio ambiente y del desarrollo sustentable, en este sentido Trabajo Social
puede intervenir a nivel comunitario teniendo como finalidad primordial el afrontar los desafios
gue demandan una respuesta colectiva de la ciudadania. Si bien es verdad que no todos los
actores sociales muestran interés en la problematica ambiental, también es cierto que es un
problema a nivel mundial en donde urge la construccién y reconstruccion de alternativas

colectivas y no sera posible sin la participacion y el interés de la misma.
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Es dentro de este punto donde la promocion social retoma gran fuerza para cumplir su
cometido:

e Atender necesidades basicas.

e Brindar estrategias de intervencién comunitaria.

o Participacion social.

e Perspectiva global e integral.

e Desarrollo social.

A continuacion se explica cada uno de los puntos anteriores:
e La promocién social atiende necesidades bésicas, incidiendo en problemas de
infraestructura y servicios publicos, educacién, vivienda, salud, capacitacion y asesoria,
acciones culturales y recreativas, mejoramiento ambiental, orientacion juvenil, fomento
econdmico, organizacién comunitaria y alimentacion.
o Perspectiva global e integral, ya que visualiza la probleméatica desde una perspectiva
global e integral, vinculando las dimensiones y relaciones de los problemas particulares, en
este sentido tiende al desarrollo social, mas que a la resolucion de los problemas aislados.
e Tiene como objetivo el desarrollo social, promueve el desarrollo social por lo que busca
responder a las necesidades basicas.
e Utiliza como elemento basico la participacion y organizacion social, lo que da razén de
ser a la promocion es la cooperacién, organizada y comprometida de un grupo, una
comunidad, un sector y como fin ultimo una sociedad, con un proyecto propio de desarrollo
social.
e La metodologia base son estrategias de intervencion comunitaria, siendo el eje de la
promocién social la participacion organizada y movilizacion social, la metodologia de

intervencion comunitaria representa la base para la direccion de la intervencion.
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Proceso metodolégico para el disefio y aplicacion de modelos de promocién social.
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<> El proceso metodoldgico fue retomado de Silvia Galeana de la O.
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Esta propuesta presenta como estrategias fundamentales el rescate de los elementos
esenciales de la Promocion Social, es decir, la atencion de problemas y necesidades prioritarios
de la poblacion desde una perspectiva integral, teniendo como eje la participacién y

organizacion social (Galeana de la O; 1999).

Para poder comprender mejor los conceptos de participacion y organizacién social se da una

breve definicion de cada concepto:

Participacién Social. Es un proceso de involucramiento de los individuos en el compromiso, la
cooperacion, la responsabilidad y la toma de decisiones para el logro de objetivos comunes. Es
un proceso dinamico, complejo y articulado que requiere una conciencia colectiva para
interrelacionar con la particularidad de los sujetos (Chavez Carapia y Quintana Guerra; 2001).
Esta participacion implica la construccion conjunta de didlogos y negociaciones entre los
diversos actores locales y los agentes externos, con el fin de crear las oportunidades, fomentar
las redes sociales y ampliar las propuestas que nos lleve a soluciones concretas. Cabe
mencionar que no se puede lograr la cooperacion entre la poblacion local y los agentes
externos si no se parte de reconocer las distancias y limites en la percepcion de los problemas
de todos los actores involucrados. El reto ahora es abrir espacios de comunicacion para que los
diferentes sectores manifiesten sus acuerdos y desacuerdos en torno del presente y futuro de
la conservacion de sus recursos y del desarrollo regional. Es construir procesos de participacion
social con transparencia y equidad, donde puedan ser resultas las contradicciones y nudos
sociales con el fin de construir la sustentabilidad de la region.® Para lograr esta comunicacion
efectiva es necesario contar con un elemento de suma importancia en este proceso, la

participacion social.

% Tufion Pablos Esperanza. Género y medio ambiente, Ed. Plaza y Valdéz, México, 2003
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Si bien, es claro que la participacion social en el pais se ha incrementado en los ultimos afios,
también es evidente que no es suficiente debido a que no se cumple con todas las categorias
de dicho concepto ademas de que los problemas y necesidades sociales son mas complejas en
el contexto que nos encontramos actualmente, por lo tanto no se alcanza satisfactoriamente los
objetivos ni se cumplen con las metas al 100%, lo que provoca a su vez que los sujetos se

decepcionen, pierdan la credibilidad en los lideres y deserten durante este proceso.

La idea es proponer a la participacion social como una herramienta viable para dar respuesta
inmediata a problemas emergentes, es un proceso en el que deben interrelacionarse
activamente el Estado, individuos y sociedad civil, es importante poder trabajar en conjunto para
lograr resultados eficaces y eficientes, mismos que se ajusten a los problemas y necesidades

que demanda una sociedad.

Es importante mencionar que el fracaso de las estrategias gubernamentales no sélo se debe a
la carente responsabilidad de la poblacién, sino también a la deficiente informacion que las
autoridades publicas le brindan a los sujetos en cuanto a las actividades que se estan
ejecutando en pro del bienestar colectivo, por ello se hace hincapié del trabajo corresponsable,

coordinado, es decir, empezar a generar redes sociales para brindar soluciones viables y reales

8



20° Encuentro Nacional sobre Desarrollo Regional en México.
Cuernavaca, Morelos del 17 al 20 de noviembre de 2015.
AMECIDER — CRIM, UNAM.

a dichos problemas que deterioran afio con afio a la poblacion, medio ambiente y recursos

naturales.

Organizacion Social. Son las estructuras formales que surgen de la iniciativa y de los intereses
de los ciudadanos, grupos y colectivos, sin fines lucrativos. Esta organizacién tiene estructura
propia, objetivos, identidad sociopolitica, base social y definicibn de sus acciones colectivas
para satisfacer demandas sociales y requerimientos de sus integrantes (Chavez Carapia; 2002).
Esto implica un proceso dual de conocimiento-intervencién, en donde el momento de
indagacion y explicacion de los problemas sociales, y las caracteristicas socioculturales
presentan como finalidad ser el fundamento para la atencién e intervencion a través del disefio

y aplicacion de modelos (Galeana de la O; 1999).

Un modelo se construye para la comprension de un aspecto de la realidad, describe las
complejas interrelaciones de una comunidad o localidad e identifica las determinaciones y
aspectos esenciales de la complejidad, dando pauta a la formulacion de estrategias y acciones
para la modificacion y/o transformacion de los fenébmenos y situaciones problematicas que

inciden en su dinamica como lo menciona Silvia Galeana de la O.

Estos modelos deben realizarse y ajustarse a las necesidades de la poblacion, por ello es
necesario hacer participes a la comunidad, que sean también promotores de cambios reales y
una de las opciones mas viables es la Promocion Social. El proceso metodolégico para el
disefio y aplicacion de modelos, especificamente de Promocion Social, se integra por 7 etapas,
las cuales no representan estructuras lineales y se retroalimentan de manera constante, de tal
manera que mas que un proceso vertical, exige una horizontalidad que le dé un carécter

dindmico y creativo (Galeana de la O; 1999).
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Es necesario enfatizar sobre formar grupos de jovenes promotores comprometidos con su
comunidad, se trata de impulsarlos y de ir formando redes sociales a tal punto que se
establezca como un trabajo correlacionado y coordinado entre la poblacién, gobierno-
instituciones y sociedad civil, para cumplir exitosamente con el cometido de la participacion y

organizacion social en el proceso de la Promocién.

Impacto de jovenes promotores.

Estos grupos tienen la funcion de trabajar con la gente de su comunidad, en especial con los
nifios y jévenes a fin de seguir implementando acciones para llevar a cabo un programa o
proyecto (Galeana de la O; 1999), organizando, coordinando, motivando, involucrandose de

manera activa e impulsando la participacién en el mismo (Celorio; 1989).

Para este tipo de proyectos ambientales es importante conformar grupos de jovenes promotores
gue permitan generar un impacto a largo plazo y con ello lograr que los nifios y jovenes puedan
involucrarse de manera constante y activamente con su comunidad, tomando en cuenta sus
necesidades e intereses, a partir de la experiencia adquirida durante su participacion en los

proyectos ambientales para convertirse en promotores juveniles del mismo.
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Formacion e importancia de redes sociales.

Una red social es entendida como un grupo de personas, miembros de una familia, vecinos,
amigos y otras personas e instituciones, capaces de aportar una ayuda y un apoyo tan reales
como duraderos a un individuo, una familia o una institucion. Esto significa que las personas

construyen puentes de apoyo mutuo, solidaridad y comunicacion (Chadi; 2000).

Aunado a lo anterior agregariamos la urgencia de formar redes sociales, lo que dar4d como
resultado que los actores sociales sean participes de su propia accion, que haya sentido de
autogestion, etc., es entender las redes como parte de una intervencion, es poder compartir

responsabilidades y generar propuestas para un desarrollo regional sustentable.

Las redes sociales pueden mejorar el bienestar, suelen funcionar como estrategia de

prevencion y reduccion de dafos; deben estar enfocadas al objetivo en comun.

Para poder implementar lo anterior, es necesario desde la perspectiva de Trabajo Social:

e Organizar y comprender los conceptos basicos sobre el medio ambiente para aplicarlos
dentro de la poblacion, con el fin de hacerlos participes en los proyectos de politica
ambiental.

e Rescate de la cultura a través de los valores y con ello lograr el uso racional de los
recursos naturales.

e Educacion ambiental, misma que tiene por objetivo reposicionar a los seres humanos
como parte de una especie en el mundo y generar conciencia de la competencia que se
tiene con la misma porque que lo Unico que estd ocasionando es una degradacion
ambiental. Dentro de este punto se hace énfasis respecto a la ética ambiental, que nos dara

la pauta del como podemos cambiar algunos valores, dado que busca transformar la
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relacion que se tiene con el entorno y comprender que somos un elemento mas de la
naturaleza. La ética ambiental nos demostrard hasta dénde puede llegar nuestra
comunidad, la aceptacion y tolerancia de la misma; esta ética ambiental se construye desde
la diversidad y participacion de la comunidad.

e Proyectos de educacién ambiental a corto, mediano y largo plazo para poder reducir el
nivel de consumo y preservacion del medio ambiente, en esta parte se hace hincapié sobre
la importancia que tiene el hacer participe a la poblacion. Poder identificar qué son las
necesidades reales y no creadas en cuanto a la reduccion en el consumo.

o Realizar proyectos alternativos como por ejemplo los de eco desarrollo, estos proyectos
deben de ser capaces de impulsar un desarrollo mas independiente, igualitario y sostenible.
El fin de estos proyectos es lograr la racionalidad social y por ende la ecoldgica, teniendo en
cuenta que estaran en equilibrio la produccién ecoldgica, tecnolbgica y la cultural; para ello
es necesario elaborar politicas ambientales eficaces y eficientes en donde haya mayor
participacién de la poblacion para la toma de decisiones.

e Que el interés y la participacion sean adoptados por los actores sociales, para que los
logros sean exclusivamente de la region.

e El Trabajador Social debe propiciar un trabajo multidisciplinario.

e Toda meta y objetivo deberan ser fijados a largo plazo y realzando la importancia de la
continuidad.

e El proceso de evaluacion sera de suma importancia para la valoracién de los resultados

obtenidos, la toma de decisiones y la retroalimentacion necesaria para mejores resultados.

Un punto que se anexa a las condiciones favorables de esta propuesta es lo que dice la

Semarnat en su Programa de Jovenes hacia la sustentabilidad ambiental:
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A nivel mundial, la juventud se ha ido configurando como un sector protagénico cada vez mas
importante en la toma de decisiones, asumiendo un papel activo dentro de las diferentes
actividades sociales, econdmicas y culturales de cada una de las regiones y paises que

conforman el planeta.

El programa de Jovenes Hacia la Sustentabilidad Ambiental tiene como objetivo general:
“Promover la participacion de las y los jovenes en el disefio, supervision y ejecucion de medidas
de politica publica para enfrentar las problematicas ambientales y promover el desarrollo

sustentable en el pais”.

La Semarnat reconoce la importancia de la participacién de las y los jovenes en el disefio,
ejecucién, evaluacién y vigilancia de la politica ambiental, por ello reitera su compromiso y
conviccion por continuar y redoblar los esfuerzos para considerar su inclusién en las politicas,
programas, y procesos que beneficien su futuro y los invita a continuar construyendo la politica
ambiental de manera especial el Programa de Jévenes hacia la Sustentabilidad Ambiental

(Semarnat; 2010).

Desde un andlisis objetivo podemos decir que se valora las aportaciones que hace la Semarnat,
pero lo esencial e ideal en este momento es dejar atras el papel y los escritorios para
transformarlos en hechos mismos que empiecen a generar resultados factibles tanto para el
medio ambiente como para la poblacion afectada, la institucion podria empezar por adoptar
nuevos modelos de Promocion Social en los cuales los jévenes sean parte primordial de cambio

hacia la sustentabilidad ambiental.

Revisando cuidadosamente los temas de prioridad para la Semarnat la observacion es la
siguiente, si ya se tiene un diagnéstico real previo de las problematicas ambientales entonces
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por qué no formar grupos de jévenes promotores con especialistas multidisciplinarios en estos
temas para poder llegar a las comunidades que son focos rojos y que demandan atencién en
dichas probleméticas para implementar proyectos viables en donde a mediano plazo sea la

misma comunidad la que lleve a cabo la ejecucion de éstos.

Acciones para cuidar el medio ambiente (Semarnat).
El cuidado del ambiente requiere la participacién de ciudadanos organizados y conscientes de
temas como el calentamiento global, la disposicion de agua, la deforestacion, los patrones de

produccion y consumo, asi como los principios y valores que sustentan a esta sociedad.

A partir de actividades cotidianas como transportarnos, asearnos, viajar, cocinar o comprar
productos, y los impactos de éstas en el ambiente, es importante reflexionar en nuestros
hébitos de consumo y actitudes hacia el cuidado y proteccién del ambiente. En nuestra casa,
trabajo, comunidad o escuela podemos iniciar actividades concretas para mejorar el entorno.
Para lograrlo necesitamos observar nuestro alrededor e identificar alternativas menos dafiinas
al ambiente, cambiar conductas y tomas decisiones basadas en el mejoramiento de la calidad

de vida (Semarnat; 2010).

No cabe duda que los temas y las acciones propuestos por la Semarnat son relevantes pero no
hay que olvidar que éstos deben ajustarse a las necesidades y problematicas reales de la
poblacién, ademés de priorizar la Promocion social y realizar un trabajo corresponsable y

coordinado, es por ello que Trabajo Social debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

e Conocer el contexto social.- conocimiento de las condiciones generales que permita la

comprension de la realidad.
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e Conocer para intervenir.- en base a una investigacion cientifica y objetiva se tendra la

posibilidad de encontrar mejores alternativas.

En el ultimo punto, la intervencion que se realice no solo seréa del trabajador social, sino en
conjunto (poblacion) y en la medida en que esta incorpore y haga suyos los programas y
proyectos se podra avanzar hacia cambios reales y positivos, hablando de inclusién y

promocion social.

El Trabajador Social en este contexto puede fungir como:

e Investigador social (Diagnostico y posibles alternativas de solucion).
e Concientizador (ubicando a la comunidad en su realidad social).
e Lider (motivando la participacion de todos los actores sociales).

¢ Guia (para toda accién social, formacién de grupos, gestion, participacién social, etc.).

Lo que ofrece esta profesibn son estrategias, modelos flexibles, trabajo multidisciplinario,
compromiso, conviccién y una retroalimentacién constante y viable para dar respuestas a las
necesidades y problemas sociales. El fin de lo anterior es la busqueda del bien comin y el

bienestar social a través de la construccion y reconstrucciéon de alternativas.

Retomando a Aldo Leopold, él sentia que la seguridad y prosperidad que da la mecanizacion a
las personas, les da también el tiempo para reflexionar sobre la riqueza de la naturaleza y para
aprender qué pasa en ella, en su obra “La Etica de la Tierra” profundiza en la conservacion y
conciencia ecoldgica, habla de la conservacion como un estado de armonia entre el hombre y la

tierra. Los conceptos anteriores respaldan en parte a la propuesta que se presenta.
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CONCLUSIONES.

En el contexto que nos encontramos las probleméaticas ambientales han resurgido con mayor
fuerza gracias a la falta de conciencia, informacién, participacion e instituciones realmente
comprometidas, etc., es necesario tener presente que el desarrollo de una region debera
favorecer al ambiente, por lo tanto, es importante estimular los valores y patrticipacién de la
poblacion, lo que dard como resultado mejoras en salud, educacion ambiental, el aspecto
social, econdémico, politico y cultural; solamente asi se fomentara la cultura del cuidado,
conciencia ecoldgica y la 6ptima racionalizacion de los recursos naturales; parece facil pero
realmente se trata de un proceso en el que la iniciativa, trabajo en conjunto, la continuidad y el

compromiso no pueden verse de manera aislada.

Para nosotros como Trabajadores sociales cobra una especial importancia el poder valorar el
nivel de vida como un elemento del proceso de conocimiento de la realidad, para analizar,
explicar y comprender la necesidades y problemas sociales a nivel regional y de la sociedad en
general, para de esta manera crear modelos de intervencién (ENTS-UNAM), es por ello que la
propuesta generada se enfocO mas a brindar alternativas para lograr una preservacion
ambiental y un desarrollo sustentable a través de la Inclusién y Promocién Social, con el fin de
atender regiones que se encuentran inmersas en un conjunto de problemas, mismos que no
pueden ser resueltos individualmente y que requieren de un abordaje basado en la planificacion

sistemadtica y la evaluacién de los resultados obtenidos.

Es de suma importancia tener en cuenta que se trata de una propuesta con una vision integral,
misma que hace referencia al trabajo multidisciplinario y el uso de diversas herramientas tales
como politicas publicas, politicas econdémicas, legislacion ambiental, generacion de indicadores,
investigacion, educacion ambiental, contar con la informacién disponible y los canales
adecuados de participacion ciudadana; los cuales iran de la mano con el trabajo coordinado y
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corresponsable entre la comunidad, profesionales, instituciones competentes y comprometidas

para generar cambios viables y reales.
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