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4.1. INTRODUCCION

o1 desenvolvimiento de los circuitos financieros en el marco de la
izacion del capital y del financiamiento al desarrollo ha experi-
_des transformaciones en las tltimas décadas. Si partiéramos de
= de la banca comercial y la banca de desarrollo en México duran-
%o periodo de estabilizacion' dificilmente podriamos comparar el
wstema bancario establecido durante el “milagro mexicano”? con
-iento del sistema financiero tras la crisis bancaria de 1994-1995.
o llamado “milagro mexicano” es el preludio de lo acontecido en
ores (Carmona, 1970). La transformacién del sistema financiero
Sespués del proceso de desregulacion y liberalizacién financiera y la
& 4e la reforma financiera en toda su extensiéon permitieron la apertu-
w2 de capital y las operaciones de la banca extranjera en el pais sen-

o =ealizado con el apoyo de Elizabeth Concha (miembro del CEDEM —Centro de
Diesarrollo Espaiia México), Aldo Blanco (becario del Consejo Nacional de Cien-
. ~CONACYT-) y Fernando Lopez (becario del Instituto de Investigaciones
“%c) v la Universidad Nacional Auténoma de México ~-UNAM-). La autora agrade-
s de la Mtra. Alma Chapoy del ITEc, UNAM.
swadora del IIEc y tutora del Posgrado de Economia y Estudios Latinoamericanos de
~izadora invitada del CEDEM de la UAM-Iztapalapa.
pmodo de estabilizacion va de 1954 a 1976. Se caracteriza porque durante 22 anos se
-~ 4= cambio en 12.50 pesos por délar.

o mexicano” es el periodo comprendido entr
~mica de México propici6 el crecimiento y desarrollo econémico de la nacion.

por una banca de desarrollo que propici6 la infraestructura para el crecimiento de
% + 2 proceso de “substitucion de importaciones”. Hubo una combinacién perfecta
recimiento y la estabilidad financiera. Tasas de interés, tasas de inflacién y tipo de
« fueron los que permitieron que el PIB (Producto Interior Bruto) creciera un 7.1

industria un 8.6 por ciento en promedio anual.
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tando las bases estructurales para crisis posteriores. Es a partir de mediados de
los noventa que las Entidades de Ahorro y Crédito Popular (EACP)? fincaron y
profundizaron su plataforma financiera para satisfacer las necesidades del
sector no bancarizado de la sociedad. Ello haria pensar que las EACP deberian de ser
organismos financieros significantes como elementos dinamizadores del desa-
rrollo econémico de esa parte de la poblacién. No dejan de ser pequefios bancos
donde los consumidores de estos servicios financieros proveen grandes ganan-
cias a los propietarios de estos intermediarios financieros.

El objeto de este trabajo es analizar las finanzas populares y las tasas de ren-
tabilidad en comparacién con las tasas de la banca de desarrollo y de la banca
comercial; las caracteristicas de las EACP y los servicios financieros que brindan
estas instituciones, comparando la rentabilidad de las pequenas instituciones
financieras con las grandes instituciones bancarias. La hipétesis que aqui se sos-
tiene es que el financiamiento para el desarrollo ha dejado de ser el objetivo mds
importante, a partir del proceso de extranjerizacién de la banca mexicana por
grandes instituciones ajenas al desarrollo econémico del pais, cuyo principal
interés es obtener una alta rentabilidad. Podriamos afirmar que el sistema fi-
nanciero mexicano es un sistema financiero de filiales exitosas acompanado de
pequefios bancos con grandes ganancias. De esta forma, los pequefios interme-
diarios financieros son instituciones que proporcionan servicios financieros al
amplio sector de la poblacién que vive en la economia informal y en zonas mar-
ginales rurales. Este sector no bancarizado se financia a través de las EACP,
mejor conocidas como finanzas populares, pagando un coste muy alto, en algu-
nos casos incluso mayor al de un crédito otorgado por una filial bancaria extran-
jera. En efecto, las EACP tienen tasas de rentabilidad incluso superiores a las de
las filiales de bancos extranjeros establecidos en el pais. El auge de las EACP
viene apoyado principalmente por el Banco Mundial (BM) y el Banco In-
teramericano de Desarrollo (BID). Estos organismos financieros internacionales
en el marco del proceso de desregulacién y liberalizacién financiera y ante el fra-
caso de la reforma financiera y las crisis financieras recurrentes se alinearon en
lo que seria el capitalismo con rostro social.

Por falta de informacién oficial no podemos comprobar que una parte del
sector no bancarizado de México recibe como parte de sus ingresos familiares
remesas que en un 98 por ciento corresponden a transferencias electrénicas* yel
resto a transferencias directas.

? Las EACP comprenden las Cooperativas, Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo o
Cajas de Ahorro y las Instituciones Microfinancieras (IMF) de acuerdo a la definicién de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

* Hasta antes de 1995 el 40 por ciento de las remesas se realizaba a través de una orden de pago
(money orders) adquirida por los migrantes en el servicio postal, bancos comerciales y empresas
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No solo no dejamos de enunciarlo sino que establecemos esta hip6tesis para
uros trabajos. En conclusion, los ingresos a través de las Cooperativas, Socieda-
= Cooperativas de Ahorro y Préstamo, las IMF y las remesas son una base funda-
mental de la supervivencia del diario acontecer de la poblacién marginal.

4.2. CARACTERIZACION DE LOS INTERMEDIARIOS FINANCIEROS
EN LOS CIRCUITOS FORMALES DE LA ECONOMIA

=50 de los pilares del desarrollo econémico es que todos los agentes econémicos
#=ngan acceso al crédito.5 El crédito es un elemento muy importante pues abre las
sportunidades de desarrollo para la sociedad al financiar actividades rentables y
=0 rentables, sea con la participacién del Estado, el sector privado o de la socie-
«ad civil. En México, conforme se dio el proceso de desregulacion y liberalizacién
Snanciera y las reformas financieras, la gran mayoria de la poblacién quedé reza-
#ada del acceso a los servicios bancarios tradicionales. “Las reformas tenfan como
=00 de sus objetivos lograr una mayor profundizacién financiera, y una mayor
=ficiencia del sistema, que ademds deberia conducir a una reduccion de las tasas
¢ interés reales. Se tenfa implicito el objetivo de que a través de estas reformas
% iba a producir efectivamente un mayor acceso al crédito de poblaciones hasta
=5 momento marginadas, precisamente como era el sector de la microempresa.
Sin embargo, el atraso en el ajuste requerido en la regulacién y supervisién per-
St6 un incremento considerable de la fragilidad de las entidades financieras,

£2do por una filial bancaria extran. “erivando posteriormente en crisis [...]” (BID, 2002: 6). La extranjerizacién y
fbilidad incluso superiores a las de srivatizacion del sector bancario y la casi nula actividad de la banca de desarrollo
Bs en el pais. El auge de las EACE #rofundizo la no inclusion en el sector financiero de la poblacién marginal.

% Mundial (BM) v el Banco Il Por el contrario, las finanzas populares, que datan de la época colonial y

:lx_sarj?os financieros internacionales
zacion financiera y ante el fra- .

BCieras recurrentes se alinearon ca

Pasan a la vida independiente como un pilar fundamental para financiar a un
sector de la poblacién no bancarizado, se fortalecieron conforme se agudizaron
s crisis financieras recurrentes y el cambio estructural al pasar a un modelo
sonomico® caracterizado por la alta rentabilidad de las instituciones financie-
%25 bancarias y no bancarias y bajo crecimiento econémico,

#8105 comprobar que una parte del
=0 parte de sus ingresos familiares

0 a transferencias electrénicast y & =specializadas en el envio de dinero en Estados Unidos y el 51.5 por ciento por transferencias elec-

“=onicas. Para 2009, las transferencias electrénicas representan el 96 por ciento y las 6rdenes de
2220 solo el 1.8 por ciento. La matricula consular ha sido una garantia como documento de iden-
Sficacion para la gran mayorfa de mexicanos indocumentados en Estados Unidos para enviar las
semesas a sus familiares.

> Se entiende por agentes econémicos aquellos que estan relacionados con el proceso de acu-
=mulacion tanto en el proceso de produccién como en el proceso de circulacién.

¢ El modelo econémico basado en la “substitucién de importaciones” durante el “milagro eco-
20mico” transit6 a un modelo econémico basado en las exportaciones petroleras y en industrias
Ssertemente integradas en los Estados Unidos de América,

des Cooperativas de Ahorro y Préstame «
(IMF) de acuerdo a la definicién de &

se realizaba a través de una orden de page
10 postal, bancos comerciales Y empresas
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Meéxico ha transitado por tres momentos importantes en la historia reciente

de sus crisis financieras relacionadas con sus bancos. A continuacién describi-
mos estos momentos para poder entender el actual panorama del sistema finan-
ciero y las EACP.

. La nacionalizacién bancaria en 1982 fue una decisién que se tomé frente al
fuerte endeudamiento externo de la banca comercial con acreedores ex-
tranjeros. Las instituciones financieras pasaron a manos del Estado. Una
vez renegociada la deuda externa acompaiiada de drdsticos programas de
estabilizacién del Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Plan Brady,
se dio paso a la privatizacién de la banca a partir de 1989. Esta década, la
de los ochenta, fue una década perdida para el pais, al garantizar el pago del
servicio de la deuda externa a los principales acreedores bancarios trasna-
cionales (Girén, 1995) partiendo de la disminucién del gasto publico.

« La privatizacién de los bancos a partir de la firma del Plan Brady marc6 un
periodo de transicién de la banca comercial. La reorganizacién de la banca
de desarrollo y la adecuacion de las instituciones financieras en el marco de
la reforma financiera del Washington Consensus fueron elementos priori-
tarios en los primeros afios de la década de los noventa. A ello se suma el
Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN). En este periodo
se sentaron las bases para nuevas fusiones y la apertura del sector financiero
a intermediarios financieros del extranjero. El sistema bancario mexica-
no estaba constituido por la banca comercial, en manos del sector privado;
la banca de desarrollo, perteneciente al sector ptiblico y, por otras institu-
ciones financieras muy reguladas. En 1991, el monto total de los activos de
los principales bancos e instituciones financieras ascendfa a 171,827 mi-
llones de délares. La banca comercial representaba el 52.4 por ciento y la
de desarrollo el 20.1 por ciento. Los principales bancos comerciales eran
Banamex (18 por ciento), Bancomer (17.6 por ciento) y Serfin (13 por
ciento). Las instituciones mds representativas de la banca de desarrollo eran
Nafin (5.8 por ciento), Bancomext (10.5 por ciento) y Banobras (3.8 por
ciento) (Girén, 2002). El 31.3 por ciento restante estaba constituido
por otras instituciones financieras. La banca recién privatizada incurrié
nuevamente en un fuerte endeudamiento externo con fondos extranjeros
durante el periodo comprendido entre 1989 y 1994. A ello se anadieron los
sucesos econémicos y politicos’ que incurrieron en un fuerte endeuda-

7 El 1 de enero de 1994 comienza con las imégenes del movimiento zapatista y con la puesta en

marcha del TLCAN; posteriormente, en marzo, asesinan al candidato del Partido Revolucionario
Institucional (PRI). A partir del tercer trimestre la salida de capitales hacia el exterior se acelera
viéndose el Banco Central en la necesidad de emitir més Tesobonos; el tipo de cambio sobrevalua-
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Importantes en la historia recies
s bancos. A continuacin descr
ictual panorama del sistema fis

miento del gobierno para mantener la estabilidad econémica a través de los
- Tesobonos.® Estos instrumentos fueron principalmente contratados con
fondos de pensiones norteamericanos. Para finales de 1994, y con un nuevo
~ zobierno, el tipo de cambio se puso a flotar, lo cual provocé de inmediato
- una fuerte devaluacién y una crisis en el sistema bancario que se habia
endeudado con instituciones financieras no bancarias principalmente nor-
feamericanas.
La crisis bancaria mexicana impact6 en una disminucién drastica del PIB
en casi un 7 por ciento e incidié en que las instituciones bancarias mexica-
nas pasaran en casi un 80 por ciento a manos extranjeras y la banca de
desarrollo se desdibujara del mercado para dar lugar a nuevos intermedia-
rios financieros. Por tltimo, la banca espaiiola iniciaria su expansién en
- Meéxico ante la bancarrota de los bancos mexicanos y su venta por parte del
gobierno mexicano a los intermediarios financieros extranjeros. Las insti-
tuciones bancarias mexicanas después de la crisis y en el curso de la segun-
- da mitad de los noventa fueron rescatadas por el Fondo Bancario de
Proteccion al Ahorro (FOBAPROA)? para mejorar sus estados financieros
¥ poder ser privatizadas por inversionistas fordneos. Las EACP tomaron
fuerza para penetrar el sector no bancarizado de la sociedad.
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“ontar con el panorama de la transformacién del sistema bancario mexi-
@o nos permite visualizar la importancia que tienen las EACP en las finanzas
pais. El acceso al crédito a través de las EACP!? y otras instituciones finan-
@s de cardcter informal se fue expandiendo ante la necesidad de cubrir la

=miti6 un mayor endeudamiento externo de la banca nacional y las carteras vencidas de los
2o crecian aceleradamente. La fragilidad de la economia al finalizar el sexenio de Salinas de
s era evidente. Por tanto, el nuevo gobierno, a tres semanas de haber tomado el poder, decla-
“otacion del peso frente al délar y la crisis se desarrolla aceleradamente con una carga de
= externa principalmente con los fondos de pensiones de los Estados Unidos. Por ello,
»n, un mes después, ayuda con un préstamo cuantioso para poder hacer frente a una parte
pagos de los Tesobonos. Mas que salvar la economia mexicana se generé un mecanismo para
2 sus intermediarios financieros. Este préstamo fue avalado principalmente por la Reserva
=2l de Estados Unidos.
* Los Tesobonos fueron instrumentos que emiti6 el Banco de México (banco central) con el
= de captar fondos del extranjero y a nivel nacional. Su particularidad fue que estaban garanti-
< en dolares. Estos certificados fueron muy atrayentes en la coyuntura previa a la crisis. Cuando
=sent6 la crisis el gobierno mexicano garantiz6 la devolucion de estos certificados en délares.
* £l FOBAPROA fue un fondo creado para enfrentar los problemas financieros. Result6 fun-
B o o ental para evitar una qqiebra masiva en 1995 después de la f}lerte devaluacion en.diciembre
; apatista y con la puess: . 54 Este fondo fue sustituido por el Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario (IPAB).
md{dato del Partido Revoluciomums ~  La Comisién Nacional Bancaria y de Valores (2010: 60) define a las Entidades de Ahorro y
spltililels hac1a el exterior se ace == Popular como aquellas que estan segmentadas en Cooperativas y Microfinancieras. En las
10s; el tipo de cambio sobres ativas se encuentran las Cajas Populares o Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo.
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demanda de servicios financieros para un sector de la poblacién que no tiene
acceso a los circuitos financieros formales. Las crisis econémicas recurrentes
que afectaron la capacidad financiera, tanto de la banca privada comercial como
de la banca de desarrollo, impidieron satisfacer las necesidades de financiamiento
de un gran sector de la poblacion. Varios hechos fundamentales determinaron la
profundizacion de las finanzas populares a través de los circuitos financieros de
la banca no tradicional, es decir, la banca comercial. El proceso de desregulacion y
liberalizacién econémica profundiz6 la dependenciay la integracion econémica a
las necesidades del ciclo econémico de los Estados Unidos. Una politica fiscal,
monetaria y financiera restrictiva a raiz de la firma del TLCAN y la crisis bancaria
acompafiaron la fuerte expulsién de trabajo del circuito de la produccién y circu-
lacién. Este proceso muy doloroso aceler la migracion en busca de empleo y de
mejores oportunidades hacia el pais vecino. Periodo que coincide con una fuerte
demanda de empleo en la economia estadounidense.

Como consecuencia de ello, la creciente tasa de desempleo en el sector for-
mal provocé una mayor participacién de la poblacién econdmicamente activa
en el sector informal, cuya opcion de ahorro y crédito ha estado vinculada a una
cooperativa o caja de ahorro y al microcrédito 0 a dinero prestado por un fami-
liar 0 amigo, agiotistas, participacion en tandas, etc. (Mansell, 1995). Por ultimo,
la falta de un colateral no permite a un sector de la poblacion acceder al crédito
de la banca comercial, por no poder garantizar el pago del crédito.

Para 2010, el panorama del sistema bancario mexicano se habfa transforma-
do radicalmente. Sus activos ascendian a 458,423 millones de dolares. La banca
comercial representaba el 53.4 por ciento de esa cifra; el 29.2 por ciento del total
de activos estaba controlado por dos bancos espanoles: BBVA Bancomer (18.5
por ciento) y Santander (10.7 por ciento) antes Serfin. Banamex, en manos de
Citibank (EE.UU.), poseia el 19.5 por ciento del total de activos. Lo mds grave
fue que la participacion de la banca de desarrollo se redujo al 15 por ciento del
total de activos de todo el sistema bancario nacional. Los bancos mds importan-
tes estaban representados por Nafin (5.9 por ciento), Banobras (4.7 por ciento),
Bancomext (2.1 por ciento), Sociedad Hipotecaria Federal (1.8 por ciento) y
Banjército (0.5 por ciento). Las instituciones financieras restantes aumentaron
su participacion del 31.3 por ciento en 1991, al 37.3 por ciento en 2010.

Para 2005, las cinco instituciones microfinancieras més importantes de Mé-
xico fueron: Caja Popular Mexicana (CPM), cuyos activos suman 99 millones
de dolares; Caja Libertad, 41 millones; Compartamos Banco (CB), 19 millones;

Las Microfinancieras son instituciones que se encuentran clasificadas en las Sociedades
Financieras Populares (SOFIPOS), Uniones de Crédito y Sociedades Financieras de Objeto
Limitado (SOFOLES).
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\FC), 3 millones; y CAME, 2 millones. Los activos de esas cinco ins-
endian a 164 millones de délares.

CPM conservaba el primer lugar, con activos de 123 millones de

<ubi6 del tercer lugar al segundo, con 52 millones de dolares. Los

. de esas cinco instituciones eran de 219 millones de délares. CPM

s activos un 24 por ciento; CB, un 167 por ciento. Entre 2005 y 2009,

5 total en los activos de las cinco primeras microfinancieras fue del

meo. En igual periodo, la cartera bruta pas6 de 124 millones de délares,

178 millones de dolares, en 2009, lo que significa un 43 por ciento de

& Otro elemento que merece destacarse €s el rendimiento sobre acti-

—or ciento en 2005, 69.12 por ciento en 2009, como promedio en esas

yanancieras.
9 2 2010, los activos de la banca multiple crecieron un 60 por ciento;
~ca de desarrollo, apenas un 6.7 por ciento. En 2010, las Sociedades
2 Populares (SFP)!! contaban con 1,119 millones de ddlares, poco mas

o del total de activos de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y

\SCAP)™2 cuyo monto total era de 3,817 millones de délares.

% la cartera de crédito vigente de la banca multiple era de 153,639
dolares; la de la banca de desarrollo, 17.7 por ciento de esa cantidad:
snes de dolares. Por otra parte, las SCAP tenfan una cartera de cré-

= de 2,858 millones de dolares, mds del triple de la cartera de las SEP:

— de dolares. En lo que respecta a la cartera de crédito vencida, la de la

Jsiple (4,236 millones de délares) es 7.4 veces mayor que la de la banca

slo (572 millones); las SCAP tienen mas del doble de cartera vencida
%59 223 millones y 101 millones de délares, respectivamente.

sruraleza juridica de las SFP se explica porque son instituciones de microfinanzas cons-
5 sociedades an6nimas de capital variable, que operan mediante la autorizacion que
+ CNBV (Comisién Nacional Bancaria y de Valores), conforme a la facultad que le con-
15 9 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular (LACP) y previo dictamen favorable otor-
== Federacion. Las SFP tienen su domicilio en territorio nacional, con una duracién
- ostan facultadas para prestar servicios tanto a sus socios como a sus clientes, en los
& 12 LACP. En su carécter de sociedades anénimas, deben cumplir también con la Ley
Sociedades Mercantiles, ya que son empresas privadas y su capital se integra con las

=s que hacen sus accionistas.
wector de las SCAP estd reglamentado por la Ley para Regular las Actividades de las
= Cooperativas de Ahorro y Préstamo (LRASCAP), publicada en el diario oficial de la

" <1 13 de agosto de 2009, una ley de aplicacién particular y exclusiva para las cooperati-

la cual las reconoce como parte del sector social de la economia asi como

wro v préstamo,
05 financieros sin fines de lucro. En esta ley se establece la creacién de un Fondo de
liar de las SCAP con Niveles

—n 1 a IV; realizar operaciones preventivas tendentes a evitar problemas financieros que
seesentar dichas sociedades, asi como procurar el cumplimiento de obligaciones relativas

<105 de ahorro de sus socios.
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Entre 2001 y 2010, el indice de morosidad de la banca multiple bajo del 4.85
por ciento al 2.68 por ciento. El indice de morosidad de la banca de desarrollo
también disminuy6: del 6.24 al 2.06 por ciento. Pero en 2010, las SCAP tienen
una morosidad considerablemente mayor (7.23 por ciento) y las SFP represen-
tan un mayor indice al alcanzar el 11.18 por ciento.

En 2009, las cinco principales microfinancieras, de acuerdo con sus activos,
eran: CPM, CB, Financiera Independencia (FI), FC1 y Apoyo Econémico (AE).

La mas grande de ellas es CPM, con 123 millones de dolares en activos tota-
les; su cartera bruta representa el 81 por ciento del total de activos, esto es 100
millones de délares; su rendimiento sobre activos es negativo (-2.85) asi como
su rendimiento sobre el patrimonio (-23.62 por ciento). La segunda institucion
mads grande, CB, posee activos por 52 millones de dolares; su cartera bruta
corresponde al 81.5 por ciento de sus activos, y a diferencia de CPM, su rendi-
miento sobre activos es positivo (17 por ciento) al igual que su rendimiento
sobre el patrimonio (42.6 por ciento). Los activos totales de FI suman 33 millo-
nes de dolares, y su cartera bruta (27 millones) representa el 80 por ciento del
total de activos; los rendimientos sobre activos y sobre patrimonio son positivos,
8.76 y 30.3 por ciento, respectivamente. FC y AE tienen muy pocos activos en
comparacion con las tres instituciones anteriores: FC, 5.2 millones de dolares y
una cartera bruta que representa el 72 por ciento de esos activos, con rendi-
mientos sobre activos y sobre patrimonio de 1.71'y 6.44 por ciento, respectiva-
mente. Por dltimo, AE tiene activos por 5 millones de délares, y su cartera bruta
representa el 75.5 por ciento de esos activos, teniendo rendimientos sobre acti-
vos y sobre patrimonio del 4.7 y 27.8 por ciento, respectivamente bastante altos.

Si el interés de los intermediarios financieros y del gobierno es que la inclu-
sion financiera de una considerable parte de la sociedad se vea beneficiada de
mayores servicios financieros, lo que se deberia hacer es regular a los interme-
diarios financieros que ofrecen los créditos. Estos intermediarios financieros son
las Instituciones de Microfinanzas (IMF) que adquieren segin la CNBV la forma
de ONG, cooperativas, instituciones no bancarias (SOFOL, SOFOM y SOFIPO)
y bancos comerciales cuya diversidad organizacional oculta las microfinanzas en
las estadisticas nacionales (CNBY, 2010: 19).

El grado de concentracién de los servicios financieros en un segmento dela
poblacién nos indica el grado de inclusion financieral* que existe en un pais.
EL71 por ciento de los hogares mexicanos son pobres o provienen de zonas rura-

13 EC se encuentra registrada como una SFP cuya razén social es FinComun Servicios Finan-

cieros Comunitarios, S. A. de C.V., S.EP.
14 Inclusién financiera es el acceso a cuatro servicios financieros basicos: ahorros, crédito,

seguros y pagos, que satisfacen las necesidades financieras de las familias y de las micro y peque-
nas empresas.

CIRCUT]

les o del sectc
de la poblaci

Lo anteric
utilizan servi
por ciento. E
95.9 sucursal
Espafia, 78.9
factores, ent;
intereses, cai

4.3

El rendimic
(ROE),!® ti
miento de
el comport
ras, siendo
las SCAP d
En cuar
banca de d
esta por de
do para la
Entre 2
to. El ROE
senta un i
al aument
Por lo
rrollo, el
pectivame
giro muy
y superio
similar al
to, crecin
En las
to; en las

15 RO/
16 RO]
17 No






98 ACTORES DEL DESARROLLO Y POLITICAS PUBLICAS

Haciendo un anélisis porcentual sobre algunos bancos de microfinanzas, se
observa que los que surgieron con valores negativos muestran una tendencia a
mejorar su ROA y su ROE, mientras que aquellos bancos que en un principio
tuvieron cifras positivas muestran una tendencia al deterioro.

Asi, Banco Amigo, Banco Fécil, Banco Walmart, Banco Famsa y Banco Coppel,
al empezar sus actividades en 2008 (Banco Famsa surge en 2007) tuvieron un
ROA negativo: Banco Amigo, -10.45; Banco Fécil, -20.23; Banco Walmart, -82.93;
Banco Famsa, -15.84 y Banco Coppel, -17.22. Sin embargo, el ROA muestra una
tendencia més sana; respectivamente: -8.52, -30.60, -35.51, -1.38 y -2.8. Solo
Banco Fécil tuvo un deterioro en su ROA de 2008 a 2010; sin embargo, muestra
una mejoria con respecto a 2009 (-34.63).

Por otra parte, Banco Azteca y Banco Compartamos en un principio tuvie-
ron un ROA favorable: el 2.01 por ciento para el primero en 2003, y el 24.36 por
ciento para el segundo en 2007; sin embargo, aunque dicha tendencia sigue sien-
do positiva, se ha deteriorado. En 2010, el ROA de Banco Azteca fue del 0.87 por
ciento y el de Banco Compartamos, del 19.15 por ciento.

Analizando ahora el ROE en el mismo periodo, se advierte que Banco Amigo,
Banco Fécil, Banco Walmart, Banco Famsa y Banco Coppel, en un principio
tuvieron cifras negativas: 21.62, -42.40,-127.12, -21.71 y -66.71 por ciento, res-
pectivamente. Solo Banco Coppel y Banco Walmart muestran cierta tendencia a
mejorar, pues en 2010 sus cifras pasan a -22.95 y -58.35 respectivamente. Los
otros muestran una tendencia clara al mejoramiento o al empeoramiento de
dicha variable.

En el caso de Banco Azteca y Banco Compartamos, al igual que el ROA, en
sus inicios tuvieron un ROE positivo (el 25.92'y el 51.09 por ciento, respectiva-
mente). Sin embargo, en 2010, en el primero el ROE pasa al 12.60 por ciento.
Banco Compartamos, con una tendencia al deterioro en su ROA, en los ultimos
tres afios mantiene constante su ROE en un promedio del 44 por ciento.

En cuanto a la distribucién de la cartera de crédito, el Banco Amigo enfoca
su crédito sobre todo a la actividad empresarial o comercial (74 por ciento);
otros créditos al consumo (14 por ciento) y créditos personales (8 por ciento).
El Banco Walmart otorga la mayoria de su crédito a las tarjetas de crédito (81 por
ciento); el resto, a la actividad empresarial o comercial (10 por ciento) y a crédi-
tos personales (9 por ciento).

En cuanto al rendimiento sobre la cartera bruta (nominal) AE mantuvo un
rendimiento superior (97 por ciento) a todas las otras entidades; FI represento el
82 por ciento; FC, 75.5 por ciento; CB, 73 por ciento; y, con mucho menor ren-
dimiento sobre la cartera bruta, CPM con apenas 18 por ciento.

Es interesante destacar que Banco Famsay Banco Amigo tienen una tendencia
inversamente proporcional al Banco Walmart y al Banco Coppel. Banco Famsa
et < crédito en la categoria personales (84 por ciento), mientras que tar-
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periodo 2002-2010, Banco Azteca representa un caso diferente al de las
adades financieras. Su cartera de crédito estd divida en varios pro-
s orga el 49 por ciento de sus créditos a la adquisicién de bienes

mo duradero (ABCD); el resto se reparte en créditos personales

‘ento), actividades empresariales o comerciales (19 por ciento), vivien-
BF Ciento), operaciones de arrendamiento capitalizable (1 por ciento) y
t0s de consumo (9 por ciento).
@ de interés que aplican los diferentes bancos varian de uno a otro. Banco
un plazo de 13 semanas) es el que maneja la tasa de interés mds baja
<iento); Banamex, 26.3 por ciento; BBVA Bancomer, 26.4 por ciento;
27.5 por ciento; HSBC, 33.5 por ciento; Banco Famsa, 40 por ciento;
=, 55.4 por ciento; Banco Azteca (2) (a un plazo de 78 semanas), 63.97
¥ Banco Coppel, que maneja la tasa de interés mis elevada, 67 por cien-
ato al Costo Anual Total (CAT), es menor en Banorte (25.4 por ciento);

55.08 por ciento; HSBC, 71.11 por ciento; Banamex, 76.51 por ciento;
“omer, 77.24 por ciento; Banco Azteca (2), 104.04; por ciento, Banco
08 por ciento; Banco Azteca (1 ), 240.1 por ciento. Es interesante desta-
#nco Azteca (1) aplica la tasa de interés m4s baja (17.46 por ciento), pero
& el més elevado, sobrepasando por mucho al de los demds bancos.
SV menciona que “las tasas de interés para préstamos personales en el
microfinanzas de México oscilaron entre 23 y 103 por ciento con un
» de 68 por ciento [...] Al mismo tiempo las instituciones de crédito
ssumo cobraban en promedio un 77 por ciento y el interés sobre las
crédito de bancos tradicionales oscilaba entre el 27 por ciento y el 75
» con un promedio del 48 por ciento. La tasa de interés interbancaria
» de México en 2008 era relativamente baja, asi el 8 por ciento sugiere

sa fundamental son los costos administrativos y no los de financia-
5V, 2010).
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%0s del sistema financiero y el fracaso de la reforma financiera acom-
® de recurrentes crisis financieras no solo fueron ajenos a México sino
2 otros paises latinoamericanos, asiaticos y en vias de desarrollo. A un
& entrar en el nuevo milenio tanto el BM como el BID junto con el dis-
W Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) dieron un

&l liderazgo de la organizacién global del desarrollo: la necesidad prio-
disminuir la pobreza.
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La clave para reactivar la economia se estableci6 en los retos del milenio
donde el empoderamiento!® a través del crédito, la inclusion financiera y por
tanto la fortaleza de convertir a los pobres en emprendedores y microempre-
sarios seria el reto para terminar con las carencias de la sociedad, el horrible
rostro social, la pobreza. Un elemento importante que cobrara fuerza tanto en
el desarrollo local como en el desarrollo nacional seran los presupuestos
publicos con enfoque de género y las cuotas de las mujeres en los partidos
politicos. Por tanto, el enfoque del género serd importante en el otorgamien-
to de los microcréditos y el manejo de las remesas para proyectos productivos
encabezados por las mujeres. Las mujeres son parte fundamental del proyec-
to ideolégico de los organismos financieros internacionales para disminuir la
pobreza convirtiéndolas en consumidoras de un dinero muy caro, el micro-
crédito, para empoderarlas, volverlas empresarias y que sean mujeres em-
prendedoras.

El Banco Mundial (BM), al ser consciente del fracaso de las reformas finan-
cieras, los planes de estabilizacién del FMI'y la incursién del Estado minima-
lista en la economia y la politica, invita a todos los actores sociales a sumar
esfuerzos en la procuracion del capitalismo con “rostro social”. Al parejo de la
ejecucion del Washington Consensus Jos afios perdidos de los ochenta hicieron
necesario organizar el proceso de acumulacién de capital de la parte marginal de
la sociedad en forma diferente. El discurso del empoderamiento, el microcrédi-
to y las oportunidades en México se vieron plasmados en programas como “Soli-
daridad”1? y “Oportunidades”?’ La castracién de la politica monetaria resultado
de la autonomia del banco central y la vision de desarrollo del Estado minima-
lista propicié que los microcréditos junto con las remesas sustituyeran las tareas
del Estado benefactor y regulador del empleo. Son innumerables los discur-
so0s que avalan la funcién del BM en sus esfuerzos por canalizar los microcrédi-
tos a la formacién de pequefios y medianos empresarios. A tal grado llega su
preocupacién que los anélisis sobre las remesas son una constante en la creacion

18 Kabeer define empoderamiento como “|a habilidad de elegir opciones e incorpora tres con-
ceptos cuya dimension se encuentra interrelacionada: recursos (definidos ampliamente y no solo
para tener acceso a futuras demandas); administracion (procesos de toma de decisiones, asi como
las formas de medicion de esa administracion, por ejemplo, negociacion, enganoy manipulacién);
y logros (resultados de bienestar)” (Kabeer, 1999: 435).

19 Al inicio del sexenio de Carlos Salinas de Gortari se puso en marcha el programa “Soli-
daridad” (2 de diciembre de 1988). El objetivo principal fue abatir la pobreza con la participacion
de la poblacién y el apoyo del gobierno. Este programa se encuentra enmarcado en los nuevos
lineamientos que el BM buscaba ejecutar para disminuir la pobreza con un sentimiento de nacio-
nalismo y desarrollo social.

20 “Oportunidades” (2002) es un programa de asistencia social que substituy6 a “Progresa”
(1997) con el objeto de disminuir la pobreza proveyendo a las familias un pago para que los nifios
vayan a la escuela, visiten los centros de salud y tengan un soporte nutricional.
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205 productivos favoreciendo a las instituciones microfinancieras (Banco
2010a y 2010b).
) fortalecerd su injerencia a través del fortalecimiento de su participacién
» Multilateral de Inversiones (FOMIN). Los objetivos de esta institucién
tar las microempresa, las pequefias empresas y otras actividades
sales a través del fomento a la cultura financiera y el empoderamiento.
BN apoyard a través de microcréditos los emprendimientos productivos
i scompaniados de las remesas. Las tasas de interés estan por arriba de la
mercial pero por debajo de los agiotistas no regulados que satisfacen
12 de los créditos populares. Para este programa, las tasas de interés
son importantes pero si los resultados por el seguimiento tan oneroso
%2 a los proyectos productivos. El lema del desarrollo y del empodera-
won enfoque de género utilizado por el FOMIN ser4 “remesas con rostro
setivo general del programa “Remesas y Desarrollo Rural” en México a
= FOMIN “es contribuir a la profundizacién del sistema financiero rural
. ampliando su alcance y cobertura hacia los sectores rurales de bajos
& través de un manejo eficiente de las remesas. El objetivo especifico es
sesarrollar un modelo a través del cual se puedan vincular sistematica-
remesas en comunidades trasnacionales con servicios financieros
ntarios como ahorros, créditos y seguros” (BID, 2005). Los microcré-
=20 otorgados a través de la Asociacién Mexicana de Uniones de Crédito
Social A.C. Es un programa para apoyar la organizacién, constitucién
samiento de instituciones financieras rurales e integrales en el sistema
=9 que continda vigente. En la pagina web de Finanzas y Desarrollo se
‘que entre los objetivos del FOMIN se encuentra el “Fortalecimiento del
Social Trasnacional”. Es decir, las remesas cobran gran fuerza en el
mento al desarrollo como resultado del desdibujamiento de la banca de
2. Por ello, con el respaldo del Estado minimalista las instituciones
was como la EACP sirven para fortalecer mecanismos de “comunicacién,
=on y organizacion del capital binacional social existente, con el propé-
maximizar la oferta y la demanda por servicios financieros” (BID,
Naciones Unidas ha puesto en la mesa del debate el Férum Global sobre
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£ ento del BID prevé “financiar las siguientes actividades: (i) alrededor de 4 misio-
=cambio en las que participard un miembro de la Direccién General del Organismo
wres lideres de los microbancos, para visitar a las comunidades de emigrantes en los
“dos, asi como al menos una visita trimestral a cada Microbanco; y (ii) comunicacién
“ideoconferencias para promover los servicios entre los clubes y comunidades de inmi-
socidas como Hometown Associations - HTA) con las comunidades en el México rural.
#2ades se desarrollaran en espariol y en dialectos indigenas” (BID, 2005).
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Migracién 'y Desarrollo (Global Forum on Migration and Development,
GFMD) como alternativa al desdibujamiento del Estado frente al desarrollo eco-
némico. México después de India y China es el tercer pais que recibe el mayor
monto de remesas. Por ello, los programas que han ido creando los organismos
financieros internacionales junto al fortalecimiento de las EACP son el ejemplo
dasico de la visién neocldsica del desarrollo. Se suma a ello el discurso del pre-
mio Nobel Amartya Sen cuyo pensamiento se plasma en los retos del milenio de
Naciones Unidas.

El pensamiento de Sen desde su perspectiva avala el microcrédito como el
camino a la libertad. Este autor menciona cinco tipos distintos de libertad, “desde
una perspectiva instrumental: 1) las libertades politicas, 2) los servicios econdmii-
cos, 3) las oportunidades sociales, 4) las garantias de transparencia’y 5) la seguri-
dad protectora. Cada uno de estos tipos de derechos y oportunidades contribuye
a mejorar la capacidad general de una persona” (Sen, 2000: 27). Por tanto, el
desarrollo como el sendero hacia la libertad, se entiende en Sen como “un pro-
ceso de expansion de las libertades fundamentales [...] que [...] lleva a centrar
]a atencién en los fines por los cuales cobra importancia el desarrollo y no solo
en algunos de los medios que desempefan, entre otras cosas, un destacado papel
en el proceso” (Sen, 2000: 19).

Por tanto, las finanzas populares, las finanzas de los pobres cierran el circulo
de desarrollo del capitalismo con rostro social y de la libertad de oportunidades
para elegir en un espacio donde persiste el Estado minimalista.

4.5. CONCLUSIONES

Un modelo econémico basado en la apertura financiera y economica, de filiales
exitosas y de pequenos bancos con grandes ganancias implica exclusion finan-
ciera para una parte considerable de la poblacion en México. Al dejar desprote=
gidos a amplios sectores de la poblacion rural y urbana en la economia informal,
no se permitird un desarrollo econémico incluyente, donde el acceso al crédito
haga posible alcanzar el bienestar social. Algunas familias complementan los
microcréditos con ingresos procedentes de remesas, pero son pocos los proyec-
tos productivos basados en esas dos fuentes de recursos, aspecto que destacas
organismos financieros internacionales como el BID y el BM.

A partir de la reforma financiera en el marco del Washington Consensus ¥ de
la crisis bancaria mexicana se agudizo el desmantelamiento del sistema bancarie

mexicano. El proceso de extranjerizacion de la banca mexicana se profundizé

aceleradamente porque las condiciones de la reforma financiera mas las nege=

ciaciones del TLCAN habian sentado las bases para la apertura “gradual” en &2

primera mitad de los afios noventa. La reforma financiera permitio la participa-
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mversionistas extranjeros en el sistema bancario nacional. Por el otro
sutonomia del Banco de México fue clave para el manejo de la apertura
&2 al decidir sobre las tasas de interés y el tipo de cambio. A ello se suma
lo XIV del TLCAN que planteaba la apertura progresiva del sistema
SEr0 mexicano para su posible integracién con bancos estadounidenses.
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