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RESUMEN

A través del tiempo el Estado ha sido un eje rector de la vida del hombre, ya que este es un generador de
estabilidad por medio de las instituciones, pero en medida que la sociedad va creciendo, las necesidades
y las problematicas van en aumento. Es por eso que el Estado en su papel debe buscar mecanismos de
accion que puedan ayudar a resolver las problematicas, por lo que una de las grandes propuestas son las
Politicas Publicas que podran focalizar las necesidades de cada faccién social.

En este sentido una de las grandes problematicas de la sociedad es la educacién, ya que es una
obligacién del Estado brindar, esta ultima bajo tres directrices, laica, gratuita y obligatoria como lo marca
el articulo tercero de la Constitucién de los Estados Unidos Mexicanos, esto se puede garantizar a través
de Reformas Educativas que van ayudar a este fin siempre y cuando se adapten a los requerimientos
globales, es por eso que las Politicas Publicas son parte de la columna vertebral para poder cumplir el
objetivo de la educacién, pero es importante mencionar que para que estas funcionen de manera
correcta, deben ser bien disefiadas, implementadas y evaluadas este ultimo rubro le permitird conocer al
Estado como se estdn alcanzando los objetivos o bien si hay algo que corregir.

Si bien es cierto las Politicas Publicas no son recetas magicas de cocina que ayudaran a resolver todos los
problemas que le atafien al Estado, pero estas son mecanismos que le aportaran al Estado un analisis
exhaustivo del comportamiento de los individuos a la hora de tratar de focalizar sus necesidades para
que este en su libre desenvolvimiento pueda seguir retroalimentandose con un proceso de cursos de
accion, asimismo los policy mayker (disefiadores de politicas) podran tener instrumentos de medicion
para poder racionalizarlas de manera que puedan ayudar a potenciar el ambito de la educacion.

Hablar de una Reforma en materia de educativa no es una tarea facil ya que como se menciond en las
lineas anteriores estas deben adaptarse a las necesidades globales, una de esos requerimientos hoy en
dia es que los estudiantes salgan mdas competitivos al mercado laboral, puedan adquirir habilidades
digitales o minimo puedan tener un sentido de competencia internacional, siguiendo la légica las
Politicas Publicas ayudaran a clarificar los procesos de propuestas de Reformas para poder adaptarse a
las coyunturas internacionales. En el caso particular de México el ANMEB fue el detonante para poder
atender las preocupaciones de este rubro, pasando por buscar la calidad de la educacién, hasta llegar a
los exdmenes de oposicidn del Servicio Profesional Docente, el gobierno mexicano siempre ha intentado
elaborar Reformas que se adapten a las necesidades pero siempre estas mismas son muy cortas debido a
que los proyectos de nacidn cada seis afios en materia educativa no son muy claros o en su defecto no
existe un analisis racional de las Politicas Publicas que se quieren implementar.
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Introduccion

El presente articulo, tiene como objetivo analizar las Reformas Educativas en México a través del Estado
ilustrado utilizando como propuesta a las Politicas Publicas que estas de acuerdo con Canto (2002) son
descritas como cursos de accidon tendientes a la solucidén de problemas publicos. Siguiendo la l6gica una
de las principales preocupaciones del Estado es la educacidn ya esta ultima caracterizada como unico y
legitimo igualador social, es indispensable que a través del analisis de las Politicas Publicas puedan
focalizar las necesidades en estos rubros, esto permitird que el Estado pueda legitimar su papel de
manera correcta.

El Estado ilustrado puede que en su libre desenvolvimiento llegue a fallar, pero siempre su Unica opcién
sera corregir el camino ya que las necesidades de la poblacién van creciendo con el tiempo, es por eso
que el papel de este ente debe ser fundamental en el proceso de Politicas Publicas, para que las llamadas
Reformas Educativas puedan ser bien pensadas de manera racional que puedan permitir a los actores
involucrarse de manera correcta para que aumente la calidad de la educacién que el Estado quiera
transmitir a través de sus formas de Organizacion.

El trabajo se divide en dos apartados primera realiza un recorrido histérico de las Reformas y Politicas
Educativas que cambiaron la cosmovisién del Estado a partir del Acuerdo Nacional de Modernizacién de
la Educacion Basica (ANMEB), hasta la Reforma del afio 2013 donde histéricamente se llevaban a cabo
por primera vez examenes de oposicién para ingresar al Servicio Profesional Docente. En el segundo
apartado se analiza la conceptualizacién de las Politicas Publicas, asi como el ciclo, los tipos de disefio, ya
gue a través de estas bases se pretende que el lector puede relacionar al Estado ilustrado con el proceso
de las mismas para atender las necesidades de la educacion.

Marco historico de la Reformas Educativas en México

En el contexto nacional el Sistema Educativo Mexicano (SEM) ha sufrido una serie de cambios
estructurales que han intentado adaptarse a los crecientes avances tecnoldgicos, cientificos, politicos y
sociales no sdlo locales si no también globales, es por eso que el Estado en su papel de eje rector ha
intentado mejorar la educacién a través de Reformas que permitan obtener mejores resultados a la hora
de medir la calidad de esta ultima ante grandes Organismos Internacionales como la OCDE, o en su
defecto otros que el gobierno mexicano quiera poner en marcha a través de fias recomendaciones de
estos mismos.

Para empezar a dilucidar es importante enfatizar que una reforma de acuerdo al RAE (2012) es una
modificacion de una cosa con el fin de mejorarla, la intencion de este concepto siempre va ir por buscar
excelentes condiciones del ente o cosa que se pretende modificar, en términos politolégicos la reforma
se puede definir como “innovaciones que pueden generar cambios reales de una ley o politica publicay a
través de ellas el gobierno en turno la puede ocupar como una funcién politica para legitimar dicho
gobierno” (Cabrero, 1991: 198).

En este contexto el sistema se debe tener claro lo que se quiere mejorar para asi poner en marcha
estrategias que puedan concretar el objetivo, en este caso el tema que ocupa a esta investigacién son las
politicas educativas que mas alld de sélo ser una tarea primordial del Estado es un objetivo que cualquier
gobierno debe cumplir para garantizar el desarrollo del mismo es por eso que en los Ultimos afios en
Ameérica latina se han puesto en marcha diversas reformas para atender esta necesidad.

En el caso particular de esta regidén se cred el Programa de Promocién de la Reforma Educativa en
Ameérica Latina y el Caribe (1992) el cual consistia en contribuir al mejoramiento de la calidad de la
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educaciéon mediante promocién de debates informados sobre temas de politica educacional, reforma
educativa; la identificacién y divulgacién de buenas practicas y el monitoreo del progreso de la educacion
en los paises de dicha regién. Promover la colaboracién entre actores de la sociedad civil y los gobiernos
en los esfuerzos por mejorar la calidad educativa.

Ahora bien a raiz de la creaciéon de este programa en América Latina se pueden identificar tres
momentos de reforma en el sector educativo, el primero de ellos comenzé en los afios 80s en algunos
paises de la regidon se calific6 como una reforma hacia afuera “esta se caracterizaba por un Estado o
gobierno federal que transfiere la gestidon y administracién de los servicios educativos a los gobiernos
estatales y municipales” (Del Castillo, 2009: 67), en este momento de reforma el objetivo era
descentralizar los servicios educativos reduciendo el aparato burocratico central un ejemplo de ello fue
ANMEB en México que como ya se menciond trato de que las escuelas tuvieran su autogestion.

Conviene destacar que, “si bien la primera generacidn de reformas educativas sucedié en el marco de la
adopcidn de la NGP (Nueva Gerencia Publica en la regidn, estas poco tuvieron que ver con un ajuste
fiscal y mas bien se asociaron con un incremento del gasto” (Del Castillo, 2009: 68), en esta generacion a
parte de descentralizar el poder también se aumentaron los recursos para apelar la calidad de educacién
a través de mayor inversion en infraestructura y capacitacion del personal docente.

Para el caso de la segunda generacidon de reformas esta se ubica en los afios 90s su principal
caracteristica es enddgena, es decir “el proceso de reforma institucional dirigid sus esfuerzos a la
restructuracion de los ministerios o secretarias de educacidn federales y estatales; asi como en la calidad
de los procesos” (Del Castillo, 2009: 70). En este momento se intentaron mejorar los procesos dentro de
las instituciones es decir el reajuste de planes curriculares de estudio y poner atencidn en la equidad es
el acceso a todos a este derecho universal.

En la tercera generacion se enfoca en “la eficacia de las escuelas, por lo que se dirige al proceso de
ensefianza- aprendizaje suscitado en el aula, con miras con calidad a través de la estrategia planeada por
algunos organismos internacionales” (Del Castillo, 2009:80), en este ciclo de reformas la finalidad fue
mejorar la metodologia para poder transmitir el conocimiento en el aula a través de estrategias
docentes, un método transcendental a partir de este ciclo de reformas fue la educacién por
competencias.

Las generaciones de Reformas Educativas en América Latina marcaron un parte aguas para que muchos
paises tuvieran como objetivo primordial elevar la calidad de la educacion en la regién. Para Coll (2011),
las reformas plantean espacios de interaccion entre el nivel central, los niveles intermedios y los centros
educativos, a partir de los cuales se plantean visiones a las que se puede estar de acuerdo, en
desacuerdo, o bien permanecer indiferente y de ahi que se pueda estar a favor, en contra o al margen de
ellas.

Algunas de las visiones anteriores son concebidas como validas por el poder central y se intenta
legitimarlas; pero también existen posturas detractoras que enfatizan otras visiones o bien, voces que
llaman a ser cautelosas a la hora de implementar cambios profundos en el sistema educativo e insisten
en poner sobre la mesa, las ideologias a la base de la propuesta de transformacion como ha ocurrido en
Meéxico en los ultimos afios a partir del ANMEB en cual han existido diversas Reformas a la educacién
gue a continuacion se repasaran las mas importantes.

La primera de ellas fue el ANMEB que como ya se mencioné en parrafos anteriores representé una
transformacion en las relaciones entre el gobierno federal, gobiernos estatales y la SNTE (Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacién) donde acuerdo a Lépez (2013) sus principales ejes fueron: la
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descentralizacion administrativa de los servicios educativos a los estados y los consejos de participacion
social a nivel nacional, estatal, municipal y escolar, en segundo lugar la reforma de planes, programas,
contenidos y materiales educativos y por ultimo la revalorizacion social del magisterio, su formacion,
actualizacién, capacitacién y superacién, asi como un salario profesional, vivienda y carrera magisterial.

Por otro lado esta Reforma fue la antesala para promulgar la Ley General de Educacién de 1993 la cual
incluye la obligatoriedad de la educacion secundaria se enfatizd la apertura del sector privado en la
educacidén, en cuanto a la descentralizacién “fue mas administrativa y politica que educativa; se trataba
de delegar la responsabilidad del presupuesto educativo a los estados y municipios para efecto de
infraestructura, creacion de plazas asi como el establecimiento de relaciones laborales entre
trabajadores federales y estatales” (Lopez, 2013:56).

Ademas de la descentralizacién, en el Acuerdo, bajo el enunciado Revaloracién de la funcién magisterial,
“se anuncié la puesta en marcha de la Carrera Magisterial, programa que, mas alld de promover la
pretendida profesionalizacidon de la labor docente, constituyd el primer mecanismo de diferenciacién
salarial de los maestros con base en la productividad” (Fernandez, 1999: 116). Fue ese el primer aviso de
gue se impondria al magisterio nacional un esquema centrado en la flexibilidad laboral y el uso de
incentivos salariales como mecanismos de regulacién y de control bajo el argumento de la calidad
educativa que ya desde esa época se empezaba a lucir en término en las politicas.

En el nuevo milenio (2000) fue una importante etapa para el pais ya que se ponia en marcha la primera
transiciéon politica-democratica con la llegada de Vicente Fox a la presidencia trayendo consigo mismo
ideas de innovar la administracién publica pocos meses después de que iniciara la primera
administracién panista en el pais, Vicente Fox puso en marcha el Programa Escuelas de Calidad (PEC),
“artilugio a través del cual empezo a instrumentarse el modelo de asignacién de recursos a las escuelas
con base en los resultados del aprendizaje de los estudiantes medidos a través de pruebas
estandarizadas” (Vazquez, 2015:114).

Dos afios mas tarde, en agosto de 2002, se hizo publico un segundo pacto firmado entre el gobierno
federal y el SNTE, el Compromiso Social por la Calidad de la Educacién, documento que signaron
también, como testigos, todos los secretarios de Estado, representantes del poder legislativo, del sector
empresarial, gobernadores, rectores de universidades publicas y privadas, la jerarquia eclesiastica y
dirigentes de las asociaciones de padres de familia.

Los Compromisos de las autoridades federales aludian fundamentalmente a la promocién de la innovacién, la
evaluacién y la rendicidon de cuentas, y a mejorar las condiciones laborales, salariales y de desarrollo humano vy
profesional de los trabajadores de la educacién. El SNTE, por su parte, se comprometié a impulsar una nueva cultura
laboral orientada hacia la mejora de la calidad., con base en una serie de medidas entre las cuales destacan “alentar la
capacitacién permanente del magisterio” y promover que tanto el ingreso al servicio como las promociones de los
docentes y los directivos se lleven a cabo a través de concursos de oposicion (Vazquez, 2015:115)

Con el objetivo de desarrollar comunidades comprometidas con el aprendizaje, en el documento se
apuntala el esquema de gestién y financiamiento establecido por el PEC: dotacion de recursos
compensatorios a las escuelas a cambio de su compromiso por mejorar los resultados de aprendizaje,
fortalecimiento de la ensefianza por competencias y establecimiento de estandares para la evaluacion. Y,
completando el esquema, con anuencia del SNTE, el mismo dia que fueron firmados aquellos
compromisos, se anuncid la creacién del Instituto Nacional de Evaluacién de la Educacién (INEE)
establecido por decreto presidencial unos dias después.

“De esta forma, se imponen pruebas estandarizadas a nivel nacional, sin considerar los contextos
socioecondmicos y culturales del alumno ni los ritmos diferenciados del proceso de ensefianza
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aprendizaje” (Lopez, 2013:57), es decir en las cuales sélo importa el resultado y no el proceso de
aprendizaje del estudiante.

Asimismo, durante la administracién foxista se impulsé el disefio de una serie de instrumentos para la
“Evaluacién Nacional del Logro Académico en Centros Escolares” (ENLACE), que a partir del afio 2006
empezaron a aplicarse a los estudiantes de 32 a 62 de primaria y de los tres grados de secundaria en
todas las escuelas publicas y privadas del pais.

Enlace es una prueba de aplicacién masiva, tecnificada, de opcidn mdltiple, estandarizada y disefiada bajo estandares
internacionales de calidad, que rapidamente fue presentada como la varita magica para cumplir los objetivos de la
calidad educativa ya que permitiria medir, fijar, clasificar y certificar para normar y estandarizar, tanto los procesos de
ensefianza aprendizaje, como la practica docente, los contenidos curriculares, el desempefio escolar e incluso la
gestidn del sistema de educacion nacional (Coll, 2011: 125).

Durante la administraciéon de Felipe Calderdn, una vez mds negociado al margen del magisterio, se
establecid otro pacto que bajo el nombre de Alianza por la Calidad de la Educacion (ACE) fue firmado en
mayo de 2008 entre el Gobierno Federal y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién. En el
sucinto documento en el que se presenta ACE (2008), la Alianza se propone impulsar una transformacion
por la calidad educativa, en funcién de la cual convoca a otros actores indispensables para esta
transformacidn: gobiernos estatales y municipales, legisladores, autoridades educativas estatales, padres
de familia, estudiantes de todos los niveles, sociedad civil, empresarios y academia, para avanzar en la
construcciéon de una Politica de Estado.

El aspecto nodal de la ACE fue el establecimiento de las anheladas acciones y mecanismos para, como se
especifica en el documento, asegurar que los maestros sean seleccionados adecuadamente, estén
debidamente formados y reciban los estimulos e incentivos que merezcan en funcion del logro educativo
de nifias, nifos y jévenes garantizar “una educacién de calidad que propicie la construccién de
ciudadania, el impulso a la productividad y la promocién de la competitividad para que las personas
puedan desarrollar todo su potencial” (ACE, 2008:132) y fortalecer la centralidad de la evaluacion para
elevar la calidad educativa, favorecer la transparencia, la rendicidn de cuentas, y servir de base para el
disefo adecuado de politicas educativas.

En la recién reformada Ley General de Educacion, la calidad ya la definiria como “la congruencia entre los
objetivos, resultados y procesos del sistema educativo conforme a las dimensiones de eficacia, eficiencia
pertinencia y equidad” (DOF, 2013: 25) y en la nueva Ley General de Servicio Profesional Docente, se
especifica que se entenderd como Marco General de una Educacion de Calidad “al conjunto de perfiles,
pardmetros e indicadores que se establecen a fin de servir como referentes para los concursos de
oposicion y la evaluacion obligatoria para el Ingreso, la Promocién, el Reconocimiento y la Permanencia
en el Servicio” (DOF, 2013:76).

En la nueva legislacidon se define al personal docente de la educacion basica y media superior como el
profesional “que asume ante el Estado y la sociedad la responsabilidad del aprendizaje de los alumnos en
la Escuela y, en consecuencia, es responsable del proceso de ensefianza aprendizaje, promotor,
coordinador, facilitador, investigador y agente directo del proceso educativo” (DOF, 2013:56)
formulacion en la que pareciera diluirse la responsabilidad del Estado haciendo recaer en el maestro, de
manera individual, todo el peso de la educacion en las escuelas. Pero no solamente se atribuye a los
docentes una responsabilidad desmedida, ademas de ello, en aras de una calidad definida con
pardmetros empresariales, se establece la evaluacién- medicidon como el Unico referente para el ingreso,
la promocién y la permanencia de los maestros en el sistema educativo.
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En la Ley General del Servicio Profesional Docente (2013) se establece que el ingreso al servicio se
realizard mediante concursos de oposicidn, que en la practica se reducen a la aplicacién de un examen
de opcidn multiple, en los que pueden participar profesionistas que cuenten con licenciatura en diversas
areas y no exclusivamente aquellos que hayan cursado la licenciatura en educacién preescolar y/o
primaria, y se incorpora para su contratacion la figura de “nombramientos provisionales” condicionando
su continuidad en el servicio a los resultados que obtengan en las evaluaciones que periédicamente
realizaran las autoridades educativas. Asimismo, la ley determina como una de las obligaciones de los
maestros en servicio sujetarse a los procesos de evaluacién de manera personal y establece que:

sera separado del Servicio Publico sin responsabilidad para la Autoridad el personal que: I. Se niegue a participar en los
procesos de evaluacién; Il. No se incorpore al programa de regularizacion correspondiente cuando obtenga resultados
insuficientes en el primer o segundo proceso de evaluacion, o lll. Obtenga resultados insuficientes en el tercer proceso
de evaluacion (DOF, 2013, 34).

De esa manera, por un lado, se fractura el vinculo entre las escuelas normales publicas y el sistema
educativo, apostando a una paulatina reconfiguracion de la planta docente del pais y, al mismo tiempo,
se imponen medidas punitivas que pueden ser aplicadas discrecionalmente, relacionadas con la
terminacion de la relacién laboral, en esta Ultima Reforma educativa recientemente se puede observar
gue para fomentar la calidad de la educacién el profesor jugard un papel indispensable no sélo con la
profesionalizacidn si no también con la preparacién académica como agente de cambio.

Las Reformas Educativas son valoradas a partir de un espacio social que es un entorno sociocultural,
econdmico y politico en la cual se inserta el proceso educativo. En este sentido la calidad educativa “es
una construccidon social, histéricamente determinada, cuya concepcién obedece a las condiciones
econdmicas, politicas, culturales y sociales determinadas” (Guzman, 2013: 3), hablar de este término no
resulta facil ya que se adapta a los diferentes cambios conforme van pasando los afos, en el caso de
México este término como ya se pudo observar se empezd a introducir desde el ANMEB dando a paso a
una gran variedad de Politicas Educativas que emergieron en la historia del SEM y que mas tarde se
convertiria en el eje rector de las mismas, a continuacién se muestra un cuadro comparativo de las
Reformas Educativas por sexenio desde el presidente Carlos Salinas de Gortari:

Cuadro 1
Reformas Educativas y Politicas por sexenio
SELLCE Salm'as £ Ernesto Zedillo Vicente Fox Felipe Calderon Enrique Pefa Nieto
Gortari Quezada
Ley General de Programa de Programa de Alianza por la Reforma Constitucional en
Educacion (1993) Desarrollo Escuelas de calidad de la materia educativa 2013
Educativo Calidad educacion
Acuerdo Nacional 1995- 2000 (2008) Servicio Profesional
de Programa para | Obligatoriedad Docente
Modernizacién abatir el del preescolar Educacion
rezago media superior Constitucionalidad y
educativo de caracter autonomia del Instituto
obligatorio Nacional de Evaluacion
Educativa (INEE)

Fuente: Elaboracion propia con base en Hernandez (2019)

Como se puede observar en el cuadro anterior se puede analizar las Reformas Educativas mas
trascendentes en cada sexenio, donde se ve que los cambios no solamente son estructurales, porque
interviene un proceso de disefio de politicas publicas incrementales por un Estado que trata de atender
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las necesidades. Es importante mencionar que la Reforma se puede apoyar de los cursos de accién como
un mecanismo de legitimidad donde la sociedad de puede ser un actor fundamental mediante los
diferentes tipos de participacion.

El Estado llustrado: Una propuesta a través de las Politicas Publicas

Una de las grandes responsabilidades del Estado es el disefio de Politicas Publicas ya que estas debido a
su privilegiada disposicién de recursos y poder para ofrecer bienes, servicios y transferencias que
resuelvan problemas publicos, si bien la participacion de las organizaciones civiles y sociales y de los
ciudadanos en general se considera altamente deseable. En el proceso de sucesivas tomas de posicion se
concatenan planes, programas, proyectos, acciones u omisiones, por lo que se descarta que una decisién
aislada constituya una politica.

Ademas, aclarar que los gobiernos no actian de manera absolutamente coordinada, racional vy
consistente, sino que se componen de organizaciones y funcionarios con posiciones diferentes, entre los
gue se imponen tendencias predominantes, por lo que se requiere del desarrollo de importantes
procesos de coordinacion, articulacidon y negociacion para lograr el cumplimiento de sus objetivos.

El estudio de las politicas publicas de acuerdo con Martinez (2010) viene presentadandose como un rico
campo de trabajo para las ciencias sociales, donde se discuten temas de interés comun (por ejemplo,
sobre el gobierno, lo publico o la participacion ciudadana). Desde la década de 1970, cuando comenzd la
difusion de estos estudios por todo el mundo, se generd un debate que, ademas de ayudar a construir
una comunidad cientifica mds activa, provocé que temas anejos reaparecieran en el debate publico. Fue
asi con el Estado.

Los analistas de las politicas publicas encontraron que no era posible concebir el ciclo de estas con la
ausencia del Estado. Esto permitié que, luego de mas de tres décadas de considerarlo muerto como
objeto de estudio, el Estado renaciera como un ave fénix y retomara interés, incluso, permitié que,
desde mediados de la década de 1980, se hablara de “el Estado regresa al primer plano” (Skocpol, 1989:
169)

Sin embargo, la propuesta de la ciencia de las politicas no ha sido nunca la de imponer una visién Estado-
céntrica, con plena autonomia y capacidad del Estado para realizar las politicas, como lo hacen los neo-
estatistas. Su propuesta va dirigida a realizar analisis mas equilibrados, donde se tenga en cuenta el
Estado en el ciclo de las politicas publicas y también los diversos actores de la sociedad civil. No se
quieren situaciones extremas de autonomia y capacidad plena estatal o social, sino, retroalimentaciones
y analisis conjuntos en la dupla inseparable Estado-sociedad civil.

En este sentido, para dilucidar el término de Politicas se debe hacer una precision gramatical “el vocablo
«politicas» correspondiente a la traduccién dada al término inglés policies, que al careceria (frente a la
lengua anglosajona que también dispone de la locucién politics y polity) al que se anexd «publicas» para
una mayor concrecién” (Martinez, 2010: 101), al hablar acerca de esta terminologia polity se refiere al
estudio de las estructuras, relaciones, arenas de poder, etc. Por ultimo, las policies (plural policy) se
vincula a la capacidad de gobierno para intervenir racionalmente en la solucién de problemas publicos.

Esta telarafia de términos el objeto conceptual que se traté de explicar es el de public policy (politicas
publicas), la batalla terminoldgica parece prolongarse, “la complejidad del tema en los cursos de accién
puede implicar definiciones desde diferentes supuestos enfoques y areas de politica” (Aguilar, 1992: 52),
es por eso que se mencionaran las definiciones de los autores mas relevantes en el campo.
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A través del tiempo las conceptualizaciones cambiaron, algunos autores filolédgicamente no sélo
puntualizaban a las politicas publicas como acciones, si no agregaban a las definiciones principios como
la participaciéon de la ciudadania, el andlisis, la informacidn, la legitimidad entre otros elementos uno de
los principales autores que nutrieron esta parte de la concepcion moderna de la disciplina fue Thoenig
definia a las politicas publicas como “el trabajo de las autoridades investidas de legitimidad publica
gubernamental y que abarca multiples aspectos, que van desde la definicidn y la seleccién de prioridades
de intervencidn, hasta la toma de decisiones, su administracion y evaluacion”(Martinez, 2010: 108),
como se observa en esta definicion ya se contemplan factores como el disefio y evaluacidon de las
politicas publicas.

Otro autor importante en las conceptualizaciones fue Mojone mejor conocido en el campo de analisis y
argumentacion en la formulacidon de cursos de accién, el definia que “las politicas son interacciones,
argumentativas y pluralistas entre gobierno- ciudadanos para llegar a juicios morales y asi intervenir en
los asuntos de interés publico” (Martinez, 2010: 36) , la principal tesis acerca de esta definicién era la
argumentaciéon ya que esta podia crear una discusion publica que moviliza el conocimiento, la
experiencia y el interés de muchas personas que centraban su atencién a diferentes problemas.

En este sentido para que estas contengan las dos premisas mencionadas se debe propiciar la
participacién de la ciudadania mediante la racionalidad “que puede ser entendida como el célculo de
medios necesarios para alcanzar los fines deseados mediante el auxilio del saber cientifico y tecnoldégico”
(Del Castillo, 2016: 9), al hablar de participacién, la democracia debe jugar un papel importante en la
toma de decisiones ,ya que la finalidad de las politicas es incentivarla para que los actores involucrados
puedan llegar a un consenso y resolver los problemas publicos.

Asimismo, dentro de este rubro de participacién y politicas publicas se encuentra Canto que las definiria
como “cursos de accidn tendentes a la solucidn de problemas publicos, acotados, definidos a partir de un
proceso de discusidn entre actores sociales diversos y con mecanismos de participacion en la sociedad”
(2002: 30). Aunado a este concepto queda claro que las politicas publicas no sélo recurren a contextos
de analisis que estan limitados por el espacio territorial o ideoldgico de un gobierno, sino que se acercan
a concepciones mas amplias de los problemas del ciudadano en sociedad incentivando la participacion
en estos actores. Mojone

Siguiendo esta logica del esclarecimiento de las decisiones en el bienestar social, es vital encontrar
relevancias que den légica a la problematizacidn, por lo que “revisar el origen y fundamento de la
politica publica permite comprender desde que significan las representaciones de la accién publica que
se han construido y determinar nuevas herramientas en el escenario social de los Estados” (Martinez,
2010:146), una de estos instrumentos es el analisis que ayudaran a la exploracién de nuevas
metodologias de las mismas para el disefio de politicas publicas.

“La mayoria de las veces las politicas son ejercicios de exploracion y aprendizaje constantes, esto se debe
a que casi siempre hay una incertidumbre en los procesos de formulacién y ejecucién de las mismas lo
que lleva a la retro alimentacion permanente y por ultimo su contexto cambia frecuentemente”
(Martinez, 2010: 82). Este movimiento constante de las politicas hace dificil su estudio, sin embargo,
dicha disertacidn es aln mas complicado cuando no se tiene un punto de referencia conceptual, es por
eso que tener claro el origen epistemoldgico de esta disciplina debe ser fundamental para poder realizar
el analisis de las mismas.

427



Reforma Educativa en México, disefiada por un Estado ¢llustrado?
Carlos Carpio, Mayra Pérez y Maria del Rosario San Martin

Al utilizar esta herramienta es necesario conocer el ciclo que le da vida a las politicas publicas, desde el
disefo hasta la evaluacidon ya que estas cambian a ritmos vertiginosos debido a que los escenarios
politicos actualmente son mas plurales, por lo tanto, es Estado tiene la obligacién de atender las
necesidades de la ciudadania a través de constructos tedricos para poder vincularlos con la toma de
decisiones de manera racional.

Durante los ultimos afios el andlisis de Politicas Publicas se ha ido construyendo como un campo de
estudio cada vez mds importante en la Ciencia Politica, aunque este apartado se pretende presentar la
genealogia de este campo en particular, es importante puntualizarlo ya que este forma parte de la
columna vertebral para poder conocer el ciclo de las politicas publicas o sus siglas en ingles policy cicle, el
analisis de los cursos de accidn parte del objeto de estudio que son la toma de decisiones, estas se
articulan a través de actores sociales que toman en cuenta el contexto dentro de la comunidad, para
tratar de articular una respuesta frente a las problematicas. Aunado a esto una Politica Publica designa la
existencia de:

un conjunto conformado por uno o varios objetivos colectivos considerados necesarios o deseables, por medios y
acciones que son tratados, por lo menos parcialmente por una institucion u organizacion gubernamental con la
finalidad de orientar el comportamiento de actores individuales o colectivos para modificar una situacion percibida
como una insatisfactoria problematica” (Martinez, 2010: 27)

En otras palabras, los actores involucrados en el andlisis juegan un papel indispensable para la
formulacion de cursos de accidén, en las cuales pueden tener cierto grado de corresponsabilidad
instituciones, organizaciones y seres humanos que tienen la injerencia para tomar decisiones, de ahi se
puede argumentar que el analisis de acuerdo con Martinez (2010) tiene como objeto de estudio, un
conjunto de dispositivos conformado por:

e Los objetivos colectivos que el Estado como deseables, necesarios, incluyendo el proceso de
definicién y de formacidn de estos.

e los medios y las acciones procesadas, total o parcialmente, por una institucién u organizacidn
gubernamental, y

e los resultados de estas acciones, incluyendo tanto las consecuencias deseadas como imprevistas.

El andlisis de politicas publicas consiste en examinar una serie de objetivos, de medios y acciones
definidos por el Estado para transformar parcial o totalmente la sociedad tanto como sus resultados y
efectos, por lo tanto, la construccion de alternativas, asi como la seleccidn de criterios de politicas
publicas para evaluarlas surgen desde el inicio a través de la obtencion de la informaciéon que forman
estos objetivos.

Ahora bien el ciclo propone una serie de herramientas técnico-cientificas entre los que se encuentran a)
la definicidn del problema este implica necesidades de la ciudadania , b) la obtencién de la informacién
consiste en la recoleccién de datos, costos que apoyen la politica, ¢) construccion de alternativas ayuda a
tener opciones que puedan ir saliendo, d) seleccion de criterios permiten evaluar la politica, e)
proyeccion de resultados visualiza la politica en algunos afos, f) confrontacion de costos beneficios
medir el presupuesto y efectos para aplicar la politica, y por ultimo la g) decisién ejecutar las acciones
para atender el problema. (Bardach, 2013). Al ejecutar esta serie de instrumentos se puede tener una
mejor visidén para la toma de decisiones a través de conjunto de acciones que podran focalizar los
problemas de interés publico.
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Expuestos los postulados acerca del andlisis de politicas publicas existe una serie de pasos para poder
tomar una decision, si bien es cierto estas veredas no son una receta de cocina que ayudara a resolver
los problemas, pero es importante conocerlos, es por eso que el Policy cicle como ya se habia
mencionado en los parrafos anteriores a través de esta herramienta de estudio se pondran entrelazar
para llegar a un objetivo comun.

El Policy cicle propone una descomposicion de la Politica Publica en una serie de etapas o secuencias
Iégicas, es asi como la herramienta propuesta por Martinez (2010) distingue cinco fases en la vida o
desarrollo de una politica publica como se representar: identificacién de un problema, formulacién de
resultados, toma de decisidn, implementacidn y evaluacidn, a continuacién, se presenta en el siguiente
cuadro la propuesta del autor antes mencionado.

Cuadro 2
Fases de Politicas Publicas
Fase | Fase ll Fase lll Fase IV Fase V
Identificacion de un Formulacion de Toma de decision Implementacion Evaluacion
problema soluciones o acciones
-Apreciacién de los -Elaboracién de - Creacion de una -Ejecucién - Reacciones a la
acontecimientos propuestas coalicion -Legitimacion de la acciéon
-Definicion de un -Estudio de soluciones - Legitimacién de la politica elegida - Juicio sobre los
problema -Adecuacion de los politica elegida -Produccién de efectos efectos
-Agregado de intereses criterios -Expresién

-Organizacidn de las
demandas
-Representacién y
acceso ante las
autoridades publicas

Accion politica o
reajuste

Politica efectiva en
accion

Propuesta de una
respuesta

Impacto sobre el
terreno

Demanda de la accién
publica

Fuente: (Martinez, 2010, citado en Roth, et, al, 2002: 50)

En la fase uno de este cuadro se pue observar que una situacién es percibida como problematica por los
actores politicos, como instituciones, organizaciones individuos entre otras cosas se busca que este se
ponga dentro de la agenda politica, en la segunda fase la administracion trata de elucidar el problemay
propone una o varias soluciones al mismo tiempo, tercero los actores examinan las soluciones y deciden
la respuesta, en la cuarta fase concierne a la implementacién préctica de la decisidn, al final en el quinto
paso los impactos acusados por la politica son evaluados por actores sociales y politicos que pueden dar
pie a un reinicio de todo el ciclo con el fin de reajustar la respuesta o en su defecto suprimir la politica
por otra.

Aunque puede ser evidente que para cualquier analista de Politicas Publicas en la vida real las cosas no
funcionan en este esquema lineal, ya que el autor considera su propuesta como un tipo ideal, “el
proceso de la politica publica puede iniciarse desde cualquiera de las fases, obviar una u otra fase o
intervenir en las etapas, estas estdn encerradas en un sistema de retroaccidon que afecta a las otras”
(Martinez, 2010: 51), dicho de otra manera el proceso puede funcionar como un circulo ciclico, en un
anadlisis mas exhaustivo del esquema se puede reducir a tres pasos esenciales, la identificacién del
problema puede entrar en el disefio ya que parte de tomar el contexto para proyectar la politica, la toma
de decisién esta revaluado a través de la implementacion por la ejecucidn y por udltimo dejando a la
evaluacion o retroalimentacién.
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En relaciéon con el parrafo anterior, estas lineas del apartado se van a centrar en describir los tres
principales pasos del ciclo de las Politicas Publicas, en primer lugar, se encuentra en disefio, para poder
entender este paso es importante destacar que la génesis de los cursos de accidén implica el
reconocimiento del problema en que los disefiadores buscan aproximarse a un tema o evento.

Ahora bien, expuesta las premisas acerca de la identificacién del problema se encuentran cuatro
modelos para el disefio de politicas publicas que en estas lineas serdn expuestos superfluamente, ya que
mds adelante se describiran de manera robusta, en primer lugar, estda el modelo de racionalidad
esbozado por Harold Laswell (1953), este busca solucionar el problema desde la raiz, los problemas son
complejos.

El segundo se encuentra el incremental desarrollado sélo por Charles Lindblom (1959) parte de la
consideracion que la racionalidad es poco util para la formulacidon de politicas publicas, el tres es la
exploracién combinada propuesta por Etzioni (1967) hace una aproximacién ecléctica del problema, es
decir el eje principal de esta propuesta es la utilizacion alternativa de métodos de exploracion detallada 'y
selectiva, finalmente se encuentra la propuesta del 6ptimo normativo su referente es Dror (1959)
argumenta que una toma de decisiones dptima implica un esfuerzo por aumentar su contenido de
racionalidad, a través de un amplio esclarecimiento de objetivos.

La formulacidon de Politicas Publicas o bien disefio, es la parte fundamental para poder formular los
objetivos de las politicas que pretender dar solucién a los problemas de interés publico, “toda accion
publica persigue incidir en la sociedad al intervenir sobre aquellas necesidades y problemas que hayan
sido detectados con el objetivo de generar un impacto o cambio positivo en esa realidad. De esta
manera el estudio de la implementacién afiade una nueva dimensién al andlisis de Politicas Publicas,
“ofrece al estudioso y al responsable de los cursos de accién convertir los grandes objetivos generales de
politicas en servicios, publicos, concretos y significativos” (Laswell, 2014: 102), la implementacién es un
campo en el cual las administracion puede poner en practica el diseno de las politicas publicas de la
problemdtica que se desea atender siendo fiel a sus los objetivos determinados, para llevar a cabo esta
propuesta Bardach (2013) establece que el proceso de implementacién es:

e Un proceso de ensamblaje de elementos requeridos para producir un resultado programatico
particular,

e y el agotamiento de un nuimero de juegos vagamente interrelacionados en donde estos
elementos son contenidos o entregados al proceso de ensamblaje en términos particulares.

Con estos postulados se puede decir que la implementacidn es el proceso que ocurre entre las
declaraciones formales de la politica y el resultado final alcanzado. Es un momento, un proceso, a través
del cual una politica puede ser influenciada por diversos variables independientes actores y factores que
pueden apoyar, alterar u obstruir el cumplimiento de los objetivos originales, dentro de la
implementacidn existen dos modelos para el andlisis de la ejecucidn.

El primero de ellos es el top-down comienza con el andlisis de la toma de decisiones usualmente un
estatuto, después examina el grado en que sus objetivos, legalmente ordenados, fueron alcanzados en el
tiempo y por qué. Este enfoque de acuerdo con Laswell (1981), analiza: a) el comportamiento de los
burdcratas y de los grupos objetivo hacia la decisidn politica; b) el logro de objetivos a través del tiempo;
c) los factores principales que afectan los impactos de la politica y sus resultados, y d) la reformulacion
de la politica.
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Asi pues en términos generales cuando hay propdsitos claros, pertinentes analizados desde estos
enfoques, la implementacién supone menor complejidad en su proceso, la mejor manera de entenderla
es considerarla como un intento de resolver conflictos sociales a través de los actores que se involucran,
como la organizacién y los individuos dentro de la burocracia que van de la mano, para lograr los
objetivos esclarecidos por la politica, medir el nivel de impacto de esta para dar paso a la evaluacion que
ayudard y de ser necesario reformular la politica.

Por ultimo dentro del ciclo de las Politicas Publicas se localiza la evaluacidn, que esta se define como “la
valoracion de la accién emprendida por los poderes publicos para abordar un problema de la agenda
publica: pone énfasis en los efectos reales de la accién gubernamental” (Del Castillo, 2011: 23), como se
puede observar en el concepto anterior, esta tiene como utilidad verificar, ratificar o corregir el rumbo
de la accién gubernamental , pone énfasis en las metas que tienen sancién oficial con el objetivo de que
los implementadores concreten lo que estan tratando de cumplir con las actividades diarias de la politica

Reflexiones Finales

Es por lo anterior que se deben generar Politicas Publicas que exploren diferentes caminos desde el
disefo hasta la evaluacién, la clarificacion de los objetivos que en este caso el que ocupa a esta
investigacion es la calidad de la educacidn, “al tratar de clarificar los objetivos para buscar a la calidad de
la educacién puede existir una gran confusién, hay una linea muy delgada en lo que se quiere mejorary
lo que se quiere hacer notar” (Martinez: 2010: 31).

En la busqueda del objetivo las instituciones educativas inciden en el papel de una manera institucional
al aspirar para tener instalaciones dptimas que puedan ofrecer a la vista de la comunidad estudiantil que
se estdn logrando resultados, pero realmente la calidad de la educacidon apela de acuerdo a la OCDE
(1991) que se debe preparar al estudiante para ser parte del mundo globalizado, a través del impulso de
habilidades criticas que le permitan tener un buen desempefio en la vida misma.

Independientemente de que los sistemas educativos de los paises adapten un modelo para ir en la
busqueda de la calidad se debe apelar por realizar un analisis enddgeno a la comunidad estudiantil, hay
algunos mecanismos que en la actualidad se han implementado como la prueba PISA pero los paises al
seguir las recomendaciones de los grandes Organismos Internacionales, ponen en segundo plano las
necesidades de su poblacién, el cual los acuerdos sdlo se quedan en el documento y el discurso, para que
esto no suceda se debe tomar en cuenta desde el disefio de la Politica Publica hasta la retroalimentacion.

Aunado a lo anterior un Estado ilustrado que pueda generar procesos de participacion a través de las
politicas permitira ya no sélo tener modelos incrementales, es por eso que toda accidn publica buscara
incidir para resolver necesidades y problemas publicos que hayan sido detectados con el objetivo de
generar un impacto o cambio positivo en la realidad, para ello se concretan y se articulan objetivos a los
que debe darse respuesta a través de la puesta en marcha de una serie de instrumentos que los puedan
atender, la importancia del disefio de Politicas Publicas como se ha venido argumentando a lo largo de la
presente investigacion, es por eso que conocer y analizar el bosquejo de un curso de accidn permitira
corregir o retroalimentar algunas areas de oportunidad como lo son las Reformas Educativas.
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