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Resumen

La actual pandemia del Covid-19 ha impactado en diversos contextos en las vidas de las
personas incitando el duelo por diversas pérdidas, creando en consecuencia que se presente
el duelo en las familias que han tenido la pérdida de la economia, asi como el duelo que se
vive a causa de las pérdidas humanas generadas por el Covid-19.

Ante los aspectos econdmicos se le requirio a los negocios cerrar temporalmente para
evitar los contagios y otros cerraron permanentemente dando consigo el duelo por este
suceso y buscar otras formas de generar ingresos familiares, de la misma forma, el desempleo
es una situacion presente en el contexto mexicano, las pérdidas del trabajo o de los ingresos,
son factores estresores que provocan un malestar significativo en la poblacidn.

Por otra parte, el duelo por las muertes de seres queridos debido al Covid-19
transformo la economia familiar, entre ellos la pérdida del principal proveedor econdémico en
la familia, la condicién social de la viudez que se experimenta ante la pérdida por muerte de
covid-19, concluyendo en el desequilibrio emocional-econ6mico familiar.

Conceptos clave: Duelo, Pérdidas, Covid-19-Economia.

Introduccion

La Organizacién Panamericana de la Salud informa que el dia 11 de Marzo del 2020 se
anuncié que el COVID-19 podria ser una pandemia, esto fue a través del doctor Tedros
Adhanom Ghebreyesus quien es el Director General de la Organizacién Mundial de la Salud y
la OPS define alos coronavirus como:

“Los coronavirus (CoV) son una gran familia de virus que causan enfermedades que
van desde el resfriado comun hasta enfermedades mas graves. La epidemia de COVID -19 fue
declarada por la OMS una emergencia de salud publica de preocupacion internacional el 30
de enero de 2020.” (Organizacién Panamericana de la Salud, s. f.)
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La pandemia ha impactado de una forma importante en diversas esferas de la vida,
agudizando vulnerabilidades relacionadas a la seguridad humana (salud, econodmica,
personal, politica, ambiental, de la comunidad y alimentaria), concepto formulado por el
Programa de las Naciones Unidas (PNUD), llegando a presentar problematicas y afectaciones
al bienestar debido a esta crisis sanitaria. (Observatorio Nacional Ciudadano, 2021)

El Observatorio Nacional Ciudadano (2021) indica que esta crisis econ6mica que
estamos viviendo en el presente afio, puede ser considerada la peor crisis desde que sucedié
la gran depresién de 1930, puesto que el PIB o Producto Interno Bruto se ha reducido un
18.7% en el segundo trimestre de este afo y esto se ve reflejado en baja importante en el
empleo, el ingreso familiar y el ingreso de las empresas, causando que las personas o
empresas se vean imposibilitadas para pagar sus créditos y los bancos del pais se verian
vulnerables.

La crisis sanitaria debido al Covid-19 y las medidas para la prevencion del contagio
como el confinamiento, la distancia social, el uso de cubrebocas, entre otros, han sido retos
para la informalidad laboral y la presencia de ésta ultima va a generar diferencias
significativas entre las economias desarrolladas y en vias de desarrollo, las podremos ver
representadas en la movilidad de la poblacién, la dindmica de los mercados laborales, la tasa
de contagios, la recaudacion fiscal, la pobreza, la desigualdad, entre otros que también
tendran un efecto desfavorable en diferentes paises. (Observatorio Nacional Ciudadano,
2021)

Debido a estas alarmantes cifras de desempleo, la Ciudad de México ha implementado
un “Seguro de Desempleo”, un programa de subsidios que proporciona un apoyo econdmico
de un valor mensual de la Unidad de Medida y Actualizacién (UMA) por mes, con un limite de
dos meses, sin embargo, este apoyo es inferior al valor de la Linea de Pobreza por Ingresos
(LPI), lo que significa que a pesar de eso no se puede garantizar el acceder a los bienes y
servicios que son basicos para la poblacidn. (Oficina del PNUD en México, 2020)

En un nuevo estudio que comparé las caracteristicas entre hombres y mujeres que
adquirieron la enfermedad de SARS-CoV-2 a causa del virus del COVID-19 y fueron
hospitalizados, se concluy6 que el sexo masculino tiende a presentar un peor escenario ante
esta enfermedad, debido a que presentan mas sintomas cuando comienza el SARS-CoV-2,
también durante la hospitalizacion se suelen tener mayores complicaciones, necesitando asi
de mas tratamientos y con mayor frecuencia en la Unidad de Cuidados Intensivos, por lo
tanto, se estima una mayor tasa de mortalidad en hombres por las afectaciones a causa del
virus COVID-19 (Josa-Laordenetal.: 2021)

Se habla de la viudez cuando nos referimos “a la condicién social de una persona a
partir de la muerte de su pareja. Esta relacién, que puede haberse establecido legalmente o
no, esta ligada a la existencia previa de una vida compartida entre dos personas.” (Galicia et.
al.: 2020).

Galicia et al. indican que se la vivencia de la viudez se experimenta diferente en
relacion con los siguientes factores: la etapa de vida en la que se encuentra la per sona que
enviuda, los recursos econdémicos con los que contaba la pareja, la convivencia que se tenia
en pareja, la duracién de su relacion, el género de quien lo experimenta, si tienen hijos o hijas
juntos, la causa de muerte y, por ultimo, la memoria afectiva. (Galicia et. al.: 2020).
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Deacuerdo con ONU Mujeres,la pérdida de un marido parauna mujer, a nivel mundial
conlleva muchas dificultades, puesto que para las mujeres mayores esto puede conducirlas
al desamparo, pero en general, la mayoria de las viudas no tienen acceso a cuentas bancarias
y pensiones para poder satisfacer sus necesidades en materia de salud y/o econdmica,
porque no cuentan con los recursos para atenderse o atender a sus hijos. Esto ocasiona que
este tipo de familias en las que se encuentran solas las madres o las mujeres mayores se
vuelvan vulnerables ante la pobreza (ONU Mujeres, 2020)

Lamayoria de muertes que se presentana causadel Covid-19 son enadultos o adultos
mayores en comparacion delas que se han dado ennifios o nifias, porlo cual deviene un serio
problema que se hace notable en un alto niimero de nifios que probablemente perdieron a
sus padres o a sus cuidadores en cuestion de dias o semanas, lo que significa que las familias
han tenido poco tiempo para preparar a los nifios ante esta experiencia de pérdiday shock
por las muertes tan repentinas. (Hillis et al.: 2021)

Ante el panorama actual de la pandemia se ha venido experimentando diversas
pérdidas significativas que causan dolor,penay desconsuelo que conllevanaque se presente
el duelo, exteriorizando alteraciones en las funciones emocionales, cognitivas y conductuales
impidiendo el bienestar de los sujetos asi como su equilibrio biopsicosocial en los diversos
contexto en los cuales se encuentran inmerso en la vida cotidiana por lo que cuando
hablamosde la palabraduelo, que se deriva “(del latin dolium, dolor, afliccién) nos referimos
alareaccién natural ante la pérdida de una persona, objeto o evento significativo; o también,
la reaccién emocional y de comportamiento en forma de sufrimiento y afliccién cuando un
vinculo afectivo se rompe” (Garcia, Grau & Infante: 2014).

Actualmente a consecuencia de la pandemia se esta viviendo la despedida de nuestros
seres queridos en la que se evitan los rituales finebres que impliquen la aglomeracién de
personas para mitigar el contagio, algo a lo que no estamos acostumbrados, por lo que, las
personas que cuentan con los recursos o estrategias para afrontar de manera adecuada la
pérdida tienen un mejor prondstico que aquellos familiares que no las poseen y por ende,
pueden presentar dificultades para asumir la pérdida dirigiéndonos a un duelo complicado
(Larrotta-Castillo et al.: 2020).

Agregando que las familias se enfrentaron a vivir los duelos en los diversos niveles de
pérdida significativa, es decir a la pérdida de economia al quedarse sin empleo como una
circunstancia o evento significativo, a la pérdida de una persona significativa-cercana, a la
pérdida de estatus familiar como en la viudezy en la orfandad y a la pérdida del proveedor o
jefatura de apoyo e ingreso econdmico Unico familiar, todas ellas provocan que se presenten
diversostipos de duelo, adecir, algunas personas pueden iniciar el proceso delduelo normal,
y otras poblacién muestran posiblemente desde el inicio un duelo complicado por todas las
pérdidas significativas que le trago la pandemia por covid-19.

Por otra parte, la plataforma “Deudos COVID-19”, del Gobierno Federal de México
apoyara a las familias de las personas fallecidas por COVID-19, valido para las personas que,
desde el 18 de marzo del 2020 en adelante, perdieron a su familiar debido a estas causas, con
un apoyo econdmico de 11 mil 460 pesos con registro y documentacion oficial, teniendo un
plazo maximo de 1 afio a partir del fallecimiento. (Hernandez: 2020b)
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Desarrollo

Economia: Situacion global

En su informe de NU. CEPAL (2020) se estima que las economias de América Latina y el
Caribe tengan un crecimiento de 4,4 puntos porcentuales respecto a la tasa de pobreza, que
equivale a un incremento de 28,7 millones de personas que se encontraran en una situacion
de pobreza. Asi mismo se mencionan consecuencias negativas que impactan de manera
directaen losingresosde las familias y el corto alcance de recursos econ6micos que podrian
tener para satisfacer sus necesidades basicas. Lo anterior debido a la caida del 5,3% del PIB
y el acrecentamiento de 3,4 puntos porcentuales del desempleo, afiadiendo que la pobreza
extremase incrementa en 2,5 puntos porcentuales, representando elaumento de 16 millones
de personas en este sector.

Indice de desempleo- covid-19

De acuerdo con un reporte técnico, en el periodo de marzo a junio del 2020 se
perdieron mas de 1 millén 113 mil 677 plazas de empleo formal en México debido a la
pandemia del Covid-19. Durante esos 4 meses, los estados que presentaron mayor reduccion
de empleos fueron Quintana Roo, Baja California Sur y Sinaloa. Sin embargo, en términos
nominales, el estado que ha presentado la mayor pérdida en cuanto a la cantidad de
ciudadanos que tiene, es la Ciudad de México, la cual perdié 180 mil 739 empleos formales
(México, Cbmo Vamos: 2020).

Segun el Boletin econdémico sobre el proceso de reactivacion en Jalisco ante la
pandemia de Covid-19 durante el 2020 en Jalisco se perdieron 32 mil 332 empleos segun los
registros del IMSS, una cantidad mayor comparada con los 20 mil empleos que se estiman se
perderian por la pandemia del COVID-19. (Ruiz: 2020)

Indice de mortalidad por covid-19

A nivel mundial al corte del 6 de mayo 2021 se registran 155’ 665, 214 casos positivos a covid
y se contabilizan 3’ 250, 648 muertes. Mientras que al 2 de mayo en el continente Americano
la cifra de muertes asciende a 1’ 533,740. (WHO: 2021).

La pandemia del Covid-19 trae consigo altos indices de mortalidad, a mediados de
marzo del presente afo, se calculan alrededor de 195,000 muertes de Covid-19 en México
(infobae, 2021). No obstante, a mediados del 2020 se estimaron mas de 88,000 muertes por
Covid-19 a nivel mundial, contabilizando alrededor de 220 paises afectados por esta
pandemia, porlo que nos vemos obligados a utilizar protocolos de seguridad ante los decesos
para evitar los contagios y a consecuencia de esto, se modifica la forma en la que se manejan
los cuerpos de los seres queridos fallecidos (Larrotta-Castillo etal.: 2020).

En México al 5 de Mayo 2021 la Secretaria de Salud reporta un acumulado de 2
millones 355,985 de casos confirmados, mientras que la cifra de defunciones asciende a 218,
007.Por su parte en Jalisco segtin Radar Jalisco el acumulado de casos positivos al 6 de mayo
es de 246,696 y la cifra de defunciones acumulada en el estado es de 11,862. (Plan Jalisco
COVID-19: 2021)
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El Covid-19 ha generado millones de muertes, de las cuales, los hombres representan
el 59% en Italia, el 68% en México y el 77% en Tailandia, esto ha provocado que decenas de
miles de mujeres hayan quedado viudas, perdiendo a la persona que era el principal soporte
socioecondémico y familiar, aumentando estas cifras conforme va pasando el tiempo y
agravandose la pandemia. (ONU Mujeres: 2020)

Indice de orfandad por covid-19

La Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) el ultimo trimestre del 2019 reportd
datos que posicionan la mayoria de la poblacion, en lo que denominan una doble situacién de
vulnerabilidad, puesto que se encontré una tasa de informalidad del 56.2%, implicando que
las personas no tienen acceso a las instituciones de seguridad social y sus prestaciones,
agregando que los trabajadores informales suelen tener ingresos mas bajos y mas inestables,
por consiguiente, poseen menos ahorros y necesitan seguir trabajando a pesar de la
pandemia, dificultando el aislamiento social y la suspensiéon de actividades no esenciales,
presentando una posibilidad méas elevada del contagio de esta poblacién (Oficina del PNUD
en México: 2020).

Seguin un estudio que se realiz6 en 18 paises, se estim6 que 849,735 nifios y nifias se
quedaron huérfanos al quedarse sin sus padres o cuidadores en el periodo de marzo a
diciembre del 2020, en general perdieron uno y no ambos padres. Entre los paises con un
numero elevado de muertes de padres o cuidadores por Covid-19 se encuentran la India,
México, Brasil, Pert y Estados Unidos con un rango aproximado de 145,323 por cada pais. De
acuerdo con los paises que se asocian con un mayor nimero de orfandad y muertes de los
cuidadores incluyen Peru, Sudafrica, México, La Federacion Rusa, Colombia, Brasil, La
Republica Islamica de Iran, Argentina, Estados Unidos y Espafia. (Hillis etal.: 2021)

Se estima que no existen estadisticas o informacion precisa acerca del namero de
nifias y nifios que se han quedado sin padres debido a la pandemia del Covid-19 en todos los
Estados de México. Al carecer de esta informacién, algunos gobiernos de las entidades
federativas de México no cuentan con un plan integral de apoyo a nifios huérfanos, por lo que
no se les pueden brindar la ayuda necesaria, sin embargo, en Tabasco, Coahuila, Tamaulipas,
entre otros, pueden otorgar ayuda econémica a pesar de no llevar un registro de los nifios
afectados. (Excélsior: 2021)

La Ciudad de México es la tinica entidad que lleva un registro de los nifios y nifias que
se han quedado sin padres debido al Covid-19, reportando en el mes de noviembre 2,731
huérfanos alos que apoyan econé6micamente con 832 pesos mensuales que corresponden a
la beca Leona Vicario. (Excélsior: 2021)

Duelo y sus generalidades

El duelo como tal es un proceso adaptativo por lo cual todos los seres humanos tienen la
capacidad de transitar por las diferentes etapas de este proceso, mas sin embargo cuando
este se torna complicado, pueden presentarse trastornos asociados al duelo como: trastorno
depresivo, estrés, ansiedad y estrés postraumatico.
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Por consiguiente, “El duelo (del latin dolium, dolor, accién) es la reaccién natural ante
la pérdida de una persona, objeto o evento significativo; o, también, la reaccién emocional y
de comportamiento en forma de sufrimiento y accién cuando un vinculo afectivo se rompe”.
(Meza etal.: 2008)

Se puede definir el duelo desde varios autores, en el caso de Worden, en el 2013 lo
describié como una experiencia que siente un individuo después de sufrir la pérdida o como
un proceso que experimenta una persona al adaptarse a la pérdida que tuvo. Barrety Soler
en el 2004 definieron el duelo como un proceso que es normal, limitado en el tiempo y con
una evolucién que se prevé favorable. La perspectiva humanista toma el duelo como un
proceso de elaboracion donde se integra la vivencia complicada y algunas veces traumatica,
del fallecimiento de un ser querido, a través de esta experiencia, las personas que sufren de
una pérdida pueden llegar a lograr una transformacién profunda. (Alonso etal.: 2019)

Entre las caracteristicas que se encuentran en el duelo “normal”, podemos ver una
serie de sentimientos, sensaciones fisicas, cogniciones y conductas que puede presentar el
individuo que estd experimentando la pérdida de un ser querido. Los sentimientos que
pueden llegar a presentarse son variados, entre ellos pueden estar la tristeza, el enojo, la
fatiga, la impotencia, el shock, alivio, anhelo, insensibilidad, rabia, etc. Respecto a las
cogniciones, las que pueden darse son la confusién, preocupacidon, sentido de presencia,
incredulidad, e incluso alucinaciones. En cuanto a las conductas podemos observar
trastornos como el del suefio y/o alimentarios, una conducta distraida, aislamiento social,
evitaciéon o busqueda de recuerdos en torno al fallecido, conducta de buscarlo o de guardar
objetos o lugares relacionados a la persona, hiperactividad desasosegada, entre otras. Y, por
ultimo, entre las sensaciones fisicas se encuentran las sensaciones de vacio en el estémago,
asi como opresion en el pecho o garganta, despersonalizacion, hipersensibilidad al ruido,
falta de aire, de energia, debilidad muscular, sequedad enla boca, etc. (Alonso etal.: 2019)

Ademas, segtin Kiibler-Ross el duelo se presenta en cinco etapas, la negacion, laira, la
negociacién, la depresion y la aceptacidn, que forman parte del proceso, pero es necesario
enmarcar e identificar lo que la persona experimenta y siente durante este proceso. A
continuacion, se representaran las etapas del duelo: (Kiibler-Ross, Kessler & Guiu: 2015)

Negacion: la persona que pierde a su ser querido se ve rebasado por esta nueva
realidad, la negacién nos ayuda a procesar la pérdida, aceptando poco a poco la nueva
realidad. (Kiibler-Ross, Kessler & Guiu: 2015). Ira: Se presenta de diversas maneras, esta
emocidn se presenta como una reaccion natural a una injusticia como la pérdida. (Kiibler-
Ross, Kessler & Guiu: 2015) -Negociacion: Se caracteriza por desear que las cosas fueran
como antes, regresar en el tiempo, que su pérdida sea restituida, con la esperanza de que
pueda hacerse realidad. (Kiibler-Ross, Kessler & Guiu: 2015). -Depresidn: se siente una
inmensa tristeza y se pregunta si en verdad tiene sentido seguir adelante sin nuestro ser
querido. (Kiibler-Ross, Kessler & Guiu: 2015). -Aceptacidon: Consiste en asimilar y aceptar la
realidad de la pérdida, se readapta y se aprende a vivir con la pérdida. (Kiibler-Ross, Kessler
& Guiu: 2015)

Al mismo tiempo, al no desarrollarse el proceso de duelo, cabe la posibilidad de
presentar otro tipo de duelo, como el duelo complicado que conlleva la asociaciéon de otras
perturbaciones que conviven en el duelo para el caso de las pérdidas antes mencionadas.
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Por lo cual, es importante sefalar el duelo y sus posibles trastornos asociados entre
los cuales se mencionaron en parrafos anteriores, y completar que uno de los trastornos que
se presenta de manera mas frecuente durante el duelo es la ansiedad, la cual, en el Manual
Diagnéstico y Estadistico de los trastornos mentales 5a edicién. (2015) se presenta descrita
como “la ansiedad es unarespuesta anticipatoria auna amenaza futura”. Consiguientemente,
la ansiedad causada por el duelo puede oscilar en la persona siendo una sensacion de
inseguridad o fuertes ataques de panico, entre mas intensa o persistente sea la ansiedad,
existe mayor probabilidad de que esto se convierta en un duelo patoldégico. Existen dos
escenarios en los cuales la ansiedad puede manifestarse, el primero es que la persona no se
cree capaz de cuidar de sf misma y la segunda es que se relaciona con una sensacién intensa
de muerte personal debido aquela persona se hace consciente de su propia mortalidad, salud
y bienestar o incluso la de sus seres queridos. (Porta, V. G., Romero, R., & Oliete, E.: 2018).

Adicional el Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales (2020)
también menciona a los trastornos depresivos como alteraciones del estado de animo, siendo
el estado de animo triste, el sentido de vacio o la irritabilidad, caracteristicas comunes de los
trastornos depresivos, asi como también los cambios que se dan a nivel somatico y cognitivo
que afectan la capacidad funcional del sujeto. Se menciona que los trastornos depresivos
relacionados con el duelo suelen ocurrir en personas que son mas vulnerables a estos
trastornos y su recuperaciéon puede verse mejorada con ayuda de un tratamiento
antidepresivo. Al mismo tiempo otro de los trastornos que pueden llegar a presentarse
durante la etapa del duelo es el Sindrome de estrés postraumatico. Girault, (2008) retoma a
Zisook et al, (1998) “los sintomas del SEPT tienden a volverse crénicos en un 40% de los
casos y casi siempre existe una depresion concomitante”. También cita a Kaltman et al,
(2003) donde ellos sostienen que “una muerte violenta es predictiva de sintomas del SEPT y
de persistencia de la depresion en el tiempo”.

Asociado a todo lo anterior mencionado la teoria del estrés, se puede considerar en el
duelo como un estresor, y es importante que el individuo posea recursos personales para
sobrellevar esto. Entre las consecuencias fisicas que podemos observar el debilitamiento del
sistema inmunitario, puesto que se altera la respuesta inmunoldgica, asi como también el
funcionamiento neuroendocrino se ve comprometido, afectando asi al estado de salud de la
persona que sufre de la pérdida. (Alonso etal.: 2019)

Generalmente se cree que el duelo solo se debe a la muerte de un ser querido, sin
embargo, el duelo se produce también en forma de reaccién ante cualquier pérdida
significativa, como lo puede ser una ruptura amorosa, o alguna representacién importante
en su vida que ha ocupado su lugar, algtn ideal, lalibertad, empleo, economia, etc. (Meza et
al.: 2008).

Como se ha mencionado precedentemente existen diversas pérdidas que pueden
ocasionar un duelo, retomamos la muerte de la cabeza de familia o principal proveedor
econdmico lo cual conlleva una situacién de doble vulnerabilidad; cuando se tienen hijos
pequeios la pareja queda en situacién de viudez y los hijos pequefios en una situacion de
orfandad, no obstante sin importar la edad tenemos la presencia de viudez y el reacomodo
en los roles familiares, al tener una pérdida la familia sufre diversos cambios que los obliga a
moverse y acomodarse en una nueva funcionalidad, ya que probablemente el padre o jefe de
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familia econ6mico que queda con vida tendra que tomar estrategias de mejora econdémica
como puede ser ingresar al campo laboral, cambiar de trabajo, doble trabajo, etc.

En consecuencia, generando cambios en el funcionamiento familiar, por ejemplos
hijos mayores tendran que hacerse cargo de los menores, entre otros los cuales traeran a sus
vez otras modificaciones, por su parte cuando el viudo es de edad avanzada tendra que
hacerse cargo de si mismo y/o probablemente los hijos tomaran esta responsabilidad del
cuidado de sus padres, por lo que estas familias enfrentan un periodo de constantes cambios
y adaptaciones a la nuevarealidad trasla pérdida o multiples pérdidas sociales y econdmicas.

Duelo por la Pandemia por COVID-19

A causa de la pandemia actual del Covid-19y la forma en la que se dan las muertes debido a
este virus, de una manera subita, acompafiada de una impotencia por diversas cosas como no
haberse cuidado lo suficiente, no poder estar al lado de la persona cuando murié su ser
querido, no poder llevar a cabo un ritual funerario y por ende, una falta de apoyo social por
el distanciamiento social, en donde se necesita experimentar la pérdida en la soledad,
limitando a las personas a expresar su emociones y a acceder a sus redes de apoyo. Esto
conlleva una prolongacion del proceso de duelo normal que, acompafado de estas
dificultades, se transforma en lo que es el duelo complicado. (Larrotta-Castillo et al.: 2020).

Debido a las condiciones por las que se dan las pérdidas debido a Covid-19, se
comienzan a presentar duelos complicados, en donde se puede experimentar una
prolongaciéon del dolor o malestar, asi como la generacién de trastornos como lo son la
depresion, el de panico y en casos mas severos, brotes psicoticos, esto debido a la falta de
regulacion emocional presente en el duelo complicado. (Larrotta-Castillo etal.: 2020).

Como ya se sefald anteriormente el duelo surge tras una pérdida significativa; la
época actual que atravesamos por la pandemia de Covid-19 ha traido consigo una serie de
pérdidas significativas como lo puede ser la muerte de un ser querido lo que a nivel social
hace mas visible la condicién de viudez y orfandad, a la par se presentan pérdidas en otras
areas como lo es la economia ya sea por la pérdida de empleo, reduccion de ingresos, muerte
del principal proveedor econémico, asi como el aumento de gastos en cuanto a la prevencion
de la enfermedad, diagndstico y tratamiento en éste caso de contagio.

De acuerdo con los datos anteriormente presentados, en la Ciudad de México
reportaron 2,731 huérfanos en el mes de noviembre del 2020, quienes perdieron a sus
padres o a uno de ellos debido al Covid-19 (Excélsior: 2021). Actualmente no se encontraron
estadisticas precisas respecto a la viudez a causa de esta pandemia, pero se estima que hay
un mayor numero de pérdidas en hombres a comparacién de las mujeres, existiendo una
disparidad de género, provocando la viudez en muchas personas a consecuencia del Covid-
19 (Infobae: 2021)

Asi pues esta pandemia por Covid-19 nos pone en un escenarios donde atravesamos
diversas pérdidas como lo es la muerte de un ser querido por esta enfermedad con las
generalidades que engloba como lo es el aislamiento social, el no poder despedirnos,
restricciones o prohibiciéon de los funerales, la falta de velacién de un cuerpo, ataudes
emplayados lo cual les impide hacer un cierre correcto respecto a la despedida de sus seres
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queridos ante la muerte por covid-19, de igual manera otras pérdidas como la enfermedad,
la pérdida de la convivencia libre por el confinamiento y el aislamiento social, medidas de
proteccion y protocolos de higiene, la pérdida econémica: cierre de negocios propios y/o de
empleo, entre otras.

Considerando este escenario de multiples pérdidas que llevan a duelos podemos
percibir un ambiente propicio con la posibilidad de que se presenten complicaciones en el
proceso del duelo que implica cualquier pérdida sensible. Por lo que es importante conocer
y tratar de observar todo el fenémeno de la pandemia por covi-19 con las caracteristicas de
las pérdidas y el proceso actual de duelo e intervenir; para abord6 un acompanamiento del
Duelo utilizando como marco la Terapia de Aceptacion y Compromiso en las pérdidas
significativas. Por su parte, en “La Terapia de Aceptacion y Compromiso, eninglés Acceptance
and Commitment Therapy, (ACT), entre sus antecedentes donde se basa esta terapia se
encuentran la Teoria de los Marcos Relacionales, la teoria del lenguaje y de la cognicion
humana, y se define como una psicoterapia experiencial, conductual y cognitiva. Esta terapia
tiene dos conceptos centrales, el primero es el de la evitacién experiencial, que se considera
el responsable del mantenimiento de los trastornos y por ende, del sufrimiento de las
personas, el segundo concepto son los valores personales, descritas como las guias de
actuacion que un individuo tiene que seguir para poder llegar a la realizacién personal. (Ruiz
Fernandez, Diaz Garcia and Villalobos Crespo: 2013)

Figura 1. Tabla de Operaciones de las Variantes.

Duelo Proceso que se experimenta tras una pérdida significativa; tiene como objetivo la Laboral, Duelo
adaptaciéon a esta perdida, se trata de una experiencia compleja que engloba econdmico,
factores fisiologicos, cognitivos y comportamentales, entre otros. social, familiar

COVID-19  Los coronavirus son una familia de virus que causan enfermedades desde el resfriado Laboral, salud, COVID-19
comun hasta las enfermedades respiratorias mas graves y circulan entre humanos y sacial, familiar,
animales. En este caso, se trata del SARS-COV2. (Sindrome Respiratorio Agudo economia
Severo). (Trilla, A. 2020)

Economia  Economia; es la ciencia que se encarga de administrar adecuadamente todos los Ingresos/gastos Economia
familiar bienes con los que cuenta un individuo y asi satisfacer sus necesidades. La economia familiares, Familiar
familiar tiene por objeto una adecuada gestion de los ingresos y los gastos del nucleo  laboral, familiar
familiar haciendo una correcta distribucion de los primeros, permitiendo la
satisfaccion de sus necesidades materiales, atendiendo aspectos fundamentales de
su desarrollo, como la alimentacién, la ropao la vivienda

Pérdida Hacen referencia a lo tangible se enmarca, tanto la pérdida de objetos materiales, Familiar, social, Pérdida
como de la separacion de personas queridas, sea ya por muerte, desaparicion o laboral,
culminacion de relaciones afectivas. (Pinzon, 2009) econdmico,
personal

Apoyo Conjunto de recursos humanos y materiales con que cuenta un individuo o familia Economia, Apoyo
para superar una determinada crisis (Enfermedad, malas condiciones economicas, sociedad, Social
Social rupturas familiares, etc.) Los sistemas de apoyo social se pueden constituir en forma familia
de organizaciones interconectadas entre si, lo que favorece su eficacia y
rentabilidad.(Gallar, 2006)

Orfandad  Abandono; estado en que quedan los hijos por la muerte, abandono o desaparicion Sociedad, Orfandad
de uno o ambos de sus padres familia,
economia
Adaptacion Proceso mediante el cual un organismo se adapta y ajusta al ambiente donde vive, Equilibrio Adaptacion

medido en cambios generacionales (de padres a hijos).

Bienestar.  Goce del grado maximo de salud que se pueda lograr, es un derecho fundamental de Laboral, Bienestar
todo ser humano sin distincion de raza, religion, ideologia politica o condicion econdémico,
econdmica o social. social, familiar

Fuente: Elaboracion propia.
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Método y Metodologia

Se realizé unainvestigacion de enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental, de corte
transversal y descriptivo, debido a que la investigacién se da en un unico periodo de tiempo,
consultando y no interviniendo ni modificando la conducta natural de los participantes,
llevado a cabo con el fin de recabar informacién y describirla, el periodo de recoleccién de
datos abarc6 de marzo a abril del 2021, a 99 participantes mujeres y hombres mayores de 18
afios con la caracteristica en comun de haber padecido de Covid-19 y/o haber perdido a un
miembro de su familia nuclear (padre, madre, hermano (a), hijos o abuelos) debido al Covid -
19, durante el lapso de marzo 2020 a Febrero 2021. Se aplic6 un instrumento de elaboracién
propia que const6 de un formulario en donde se recolecté informaciéon cuantitativa, en
relacion a las pérdidas que las personas.

En dicho formulario se retomaron datos como sexo y edad de los fallecidos, gastos
causados por la enfermedad, cobertura de estos gastos por recursos propios y/o de
instituciones de seguridad social, pérdida de empleo, afectaciones en los ingresos
econdmicos de las familias, gastos extras para productos de prevencién. Esta informacién fue
recolectada mediante Google formularios y sistematizada en una base de Office en formato
Excel con la finalidad de indagar sobre las afectaciones que la pandemia actual del Covid-19
ha causado en cuestion de pérdidas significativas psicosociales, y asi, poder describir las
secuelas. La aplicacion de este instrumento fue realizada mediante una liga al formulario, la
cual fue difundida entre los pacientes y familiares de Clinica de Duelo Roque Quintanilla, asi
como diferentes grupos de Facebook pertenecientes al CUCS-UDG.

Resultados

A continuacién, se muestran los resultados obtenidos a partir del analisis de la informacién
recabada por el instrumento en donde se abordan temas como las muertes en el grupo
familiar por Covid-19, lugar del fallecimiento, gastos que se presentaron durante la
enfermedad y en el deceso, muerte del principal proveedor econémico en la familia, tipos de
afectaciones laborales, se describen a continuacion:

Figura 2. Muertes por Covid-19 en el Nucleo familiar.

MUERTES EN EL NUCLEO FAMILIAR
3%

21%

Si
No

™ Sin Respuesta

76% )/
y
,//

Fuente: Elaboracion Propia Formulario Covid-19 y Pérdidas.
El 76% de la muestra menciona haber perdido al menos uno de los miembros de su

familia nuclear (papa, mama, hermano, hermana, hijos, pareja), como sefiala. De la mano
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como se muestra en la fig. 3 el indice de fallecimiento es mayor en el sexo masculino en
nuestros datos el 55%, acercadndonos a los datos como se menciona en las estadisticas en
México del 68% de defunciones de hombres. (ONU Mujeres, 2020)

Figura 3. Distribuciéon Defunciones por Rango de Edad y Sexo
DEFUNCIONES POR RANGO DE EDADES Y SEXO

19

m Hombres m Mujeres

10
8 8
6
5
4
3
2 2
» 13

20-30 31-40 41-50 51-60 61-70 Mas de 71
Rango de Edades

Fuente: Elaboracion Propia Formulario Covid-19 y Pérdidas.

De manera general segiin los datos que obtuvimos en nuestra muestra la mayor parte
de la poblacidn (finada) se encontraba en la edad productiva (19 a 60 afios; INEGI 2020). En
la figura 2 se aprecia que del total de las defunciones el 55% pertenece a hombres y el 45% a
mujeres. De este 55% la mayoria se encuentra en un rango de 61-70 afios al igual que en el
caso de las mujeres, rango en el cual ain son econémicamente productivos. Seguido de los
grupos de 51 a 60 afiosy de 41 a 50 afios. En todos los rangos se muestra mayor incidencia
de fallecimientos en poblacion masculina lo que nos puede indicar una mayor dificultad
econdmica al fallecer la cabeza de familia, cabe recalcar las mujeres son también miembr os
econdmicos activos, en algunos casos madres jefas de familia, sin dejar de hacer mencion de
algunos casos en los que ambos padres de familia fallecieron, pudiendo provocar diferentes
desajustes familiares en este caso la economia.

Figura 4. Lugar Donde Ocurri6 el Fallecimiento
 LUGAR DE FALLECIMIENTO

20
o L
Hospital Casa

Rumbo al Hospital

Fuente: Elaboracion Propia Formulario Covid-19 y Pérdidas.

La informacién obtenida en nuestra muestra sefiala que la mayor parte (Frecuencia
61) de las personas que fallecieron a causa de Covid-19 (Fig.4) fue estando en un hospital
(publico o privado).
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Figura 5. Distribucion de la Absorcion de los Gastos Econ6émicos por covid-19 (Enfermedad-

Fallecimiento)

COMO FUERON PAGADOS LOS GASTOS MEDICOS
(FALLECIMIENTOS)

# Seguridad Social “ Recursos Propios

Fuente: Elaboraciéon Propia Formulario Covid-19 y Pérdidas.

La informacion obtenida en la muestra sefiala que 51% utilizo sus recursos
econdmicos propios paracubrirlos gastos médicos y el 49 % de poblacién estudiada hizo uso
de la seguridad social para el fin antes mencionado de las personas que fallecieron a causa de
Covid-19 (Fig.5).

Figura 6. Rango de Gastos Econdmicos por Enfermedad-Muerte.
GASTOS DE RECURSOS PROPIOS A CAUSA DE
ENFERMEDAD/MUERTE POR COVID

9

Menos  21mil- 41lmil- 61mil- 81lmil- Masde Masde
de 20mil 40 mil 60mil 80 mil  100mil.  100mil. un
millon

Fuente: Elaboraciéon Propia Formulario Covid-19 y Pérdidas.

De los datos obtenidos sobre defunciones por covid-19 el 51% de los familiares
refieren que los gastos ocasionados por esta enfermedad fueron absorbidos por recursos
econdmicos propios (Fig.5). En la figura 6 podemos observar que lamayoria de estas familias
tuvieron gastos menores a $20,000, seguido de familias que gastaron de entre $21,000 a
$40,000. Cabe resaltar que estos gastos solo son por la enfermedad de su familiar fallecido
dejando de lado otros factores de deterioro econ6mico. Aunado a los gastos que la pandemia
ha traido consigo es importante resaltar las afectaciones econ6micas no solo en los gastos,
sino también en la reducciéon de ingresos o la pérdida de empleo, un claro ejemplo es la
pérdida de 32 mil 332 empleos en el estado de Jalisco (segun los registros del IMSS), una
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cantidad mayor comparada con los 20 mil empleos que se estiman se perderian por la
pandemia del COVID-19. (Ruiz, 2020)
Figura 7. Fallecimiento del Proveedor Principal de la Familia

FALLECIMIENTO DEL PROVEDOR PRINCIPAL
DE LA FAMILIA

HSi mNo

Fuente: Elaboraciéon Propia Formulario Covid-19 y Pérdidas.

De las 68 muertes registradas en nuestra muestra (Fig.7) el 44% de estas personas
eran el principal proveedor econémico de la familia, lo cual nos habla de que estas familias
se enfrentan a una doble vulnerabilidad al atravesar por esta situacion de la pérdida de un
ser querido de la mano de las pérdidas/repercusiones econémicas que esto contrae, asi
mismo se enfrentan a un reajuste de los roles familiares, contemplando que la mayoria de los
deseos pertenecen a hombresy el parentesco referido es el de esposo, podemos hablar de
que esto contrae una situacién de viudez. Como se menciona en la teoria del estrés, se puede
considerar al duelo como un estresor (Alonso et al.: 2019), por lo que, combinado con las
pérdidas econdmicas y el desempleo, se puede presentar un doble o un triple estresor en la
vida de las personas. Como se muestra en la Fig. 8 el 52% sufrié afectaciones en el area
laboral, mientras que por otro lado el 23% de la menciona no haber sufrido afectaciones en
esta esfera de la vida.

Figura 8. Afectaciones Laborales Figura 9. Tipos de Afectaciones Laborales.
COMO SE VIO AFECTADO
AFECTACIONES LABORALES No especifica SN2
Salud BB

Menor venta NN o

Perder dinero @1
Exceso de trabajo | I 6
msl
B NO
M SIN RESPUESTA

Mayor demanda para cuidarse ~S1
Incapacidad obligada ®881
Economicamente SE1
Mentalmente 1
Reduccion del sueldo S8 1

Ponerse en riesgo | D 3

Menos empleos | S 5
Ausentarse/No poder asisitir al trabajo  SE— 7
Pérdida del empleo | E———IID 10

Fuente: Elaboracion Propia Formulario Covid-19 y Pérdidas.

13



PATRICIA VILLAGOMEZ, SERGIO FRANCO Y OLIVIA PENA

De estos 51 participantes que sufrieron cambios en el ambito laboral dadala situaciéon
de pandemia actual, 14 sefialan como principal afectacién tener que ausentarse o no poder
asistir a laborar, 10 sefialan haber perdido su empleo y por su lado 6 sefialan baja en sus
ventas y 6 mas el exceso de trabajo en sus sectores laborales. (Fig.9).

Ademas de estos cambios directos en el area laboral, es importante considerar que
una poblacion significativa de la poblacion se encuentra en situacion de viudezy orfandad lo
cual trae consigo multiples cambios en los roles familiares, asi como repercusiones atn
mayores en la economia familiar.

Figura 10. Porcentaje de la Afectacion de los Ingresos Econémicos

PORCENTAJE DE AFECTACION EN INGRESOS
ECONOMICOS

21

ob“ S T S S SR SR \&S‘v &
ol & @
& &
&% S
S &9

Fuente: Elaboracion Propia Formulario Covid-19 y Pérdidas.

Delos 99 (Fig.10) participantes sefialan disminucion en sus ingresos 11 un 50%, 9 un
30%, 8 un 70% de sus ingresos, cabe sefalar que 6 personas dicen haber perdié el 100% de
sus ingresos,asi como 14 personas mencionan no haber sufrido modificaciones en su salario.
Dentro de estos datos observamos el deterioro econémico de la poblacién teniendo en su
mayoria una disminuciéon del porcentaje en sus ingresos la mayoria en 50%, sefialando
aquellos que perdieron suempleo o lo que disminuyo en 100, motivo por el cual fue necesario
en muchos casos el empleo de estrategias para mejorar la economia familiar.

Figura 11. Estrategias Empleadas por las Familias para la Mejora Econdmica
ESTRATEGIAS PARA MEJORAR SU ECONOMIA
sinrespuesTA [ ::
NINGUNA / No [ 10
VENTA DE SEGUNDA Mano Il 3
PRESTAMO FAMILIAR [l 1
INGRESAR AL MERCADO LABORAL [ &
OTRO / MAS TRABAJC NN 10
AHORRO / AUSTERIDAD [ 23
evprepIMIENTO [ 2o

Fuente: Elaboraciéon Propia Formulario Covid-19 y Pérdidas.
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A causa de las afectaciones econdémicas por la pandemia de covid-19 ha sido necesaria
la modificaciéon de nuestros habitos econémicos; en las respuestas de nuestra muestra se
identificé (fig.11) que la principal estrategia fue el emprendimiento (24), seguido del ahorro
y la austeridad con 23, de manera distante 10 respuestas sefialan trabajar mas o incluso
buscar un trabajo extra. En contraparte tenemos 10 participantes que mencionan no hacer
uso de estrategias alternas para la mejora de su economia.

Figura 12. Gastos Mensuales en Insumos de Prevencion ante el Covid-19.
30

25

20

GASTOS IMPREVISTOS A CAUSA DEL COVID-19 (PREVENTIVO Y REMEDIAL)

Fuente: Elaboracion Propia Formulario Covid-19 y Pérdidas.

El covid-19 ha traido a nuestras vidas gastos imprevistos como lo son medicamentos
ya sean preventivos o remediales en los casos de haber padecido la enfermedad, de igual
manera aquellos que son para comprar accesorios de prevencion y cuidado como lo es
cubrebocas, gel antibacterial, desinfectantes, guantes, productos de limpieza, entre muchos
otros.En nuestra poblacion muestra encontramos enlos gastos mensuales de las familias; 33
personas mencionan gastar menos de $500 mensuales, 14 considerahaber gastado de $500-
1000, 14 entre $1000 y $2500, asi también 20 participantes sefialan no saber cuanto dinero
han gastado.En México se ha generado una crisis econdmica en el ambito familiar puesto que
al perder a la o las personas que son las principales proveedoras de ingresos, provoca mas
pobreza en las familias puesto que adquieren deudas para poder salir adelante, ademas de
las altas tasas de desempleo que se estan experimentando actualmente. Ante e sta situacidn,
las familias mexicanas no pueden permitirse el confinamiento, porque necesitan buscar una
nueva fuente de ingreso y poder hacerle frente a la situacién, tanto econdémica como
emocional en cuanto a las pérdidas que se presentan. (Hernandez Mar: 2020).

Discusion

Respecto a los datos de orfandad no fue posible encontrar datos significativos dado que la
poblacion es mayor a 18 afios, por lo cual, al contestar la esposa y tener como parentesco a
su esposo no podemos aseverar que tenga hijos pequefos,y en aquellos casos en los que el
parentesco es padre estos hijos son mayores de edad por lo que pueden tomar
responsabilidad de si mismos, asi mismo importante es interesante trabajar en la busqueda
de datos actuales sobre esta orfandad y las medidas que se estan tomando.
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Tomando como referencia nuestros datos visibilizamos la importancia del trabajo de
acampamiento con estas familias que, a causa de la muerte del principal proveedor
econdémico de la familia, queda en condicién de doble vulnerabilidad.

En la busqueda de informacion, en relacion con la muerte de los proveedores
econdmico-principales sobre el impacto econémico en las familias, se consideré un
fallecimiento de una persona con estas caracteristicas debido al Covid-19, esto tendria un
impacto todavia mayor en la pérdida de ser querido y el sustento en el aspecto econdémico.

Adicional a esto los datos obtenidos sobre defunciones por covid-19 en la poblacién
participante se representd que el 51% de los familiares refieren que los gastos ocasionados
por esta enfermedad Covid-19 fueron absorbidos por recursos econémicos propios, expresa
un primer acercamiento a que se dé un potencial desequilibrio familiar, afiadiendo desde la
informacion derivada como también la muestra captada refiere que el 51% utilizo sus
recursos econémicos propios para cubrir los gastos médicos y el 49 % de los participantes
hizo uso de la seguridad social para el fin antes mencionado de las personas que fallecieron
a causa de Covid-19, en suma el 51% absorbio el gasto econémico en dos aspecto desde el
tratamiento de la enfermedad y gastos médicos.

Al mismo tiempo, en los resultados observamos que el 44% de la poblacién eran
proveedores principales, por lo que podemos deducir que las consecuencias de pérdidas:
econdmicas y/o empleo del proveedor Uinico en la familia, lleva a situaciones de estrés por
ende a vivencias de duelos por la diversidad de pérdidas, sin embargo no fue posible
contrastarlo con otra informacién tedrica, puesto que no se encontraron estudios
representativos que cumplieran esa funcién, que dé cuenta de esta parte, 6sea del duelo por
pérdidas en el covid-19 y economia en tiempos de la pandemia en grupos sociales
vulnerables o poblacién en general.

Mas sin embargo, se pone énfasis en el fallecimiento del proveedor principal y su
relacion con los deudos que dejan en el nucleo familiar como factor para la presencia de la
doble pérdida, es decir, como la apariencia del 42 % en la afectacién laboral y familiar que se
observa de los resultados, por efecto lo que trae consigo una miultiple situaciéon de
vulnerabilidad, viviendo un duelo por la pérdida del ser querido y a su vez las repercusiones
econdmicas que eso contrae, asi como afectaciones en areas diversas, en el ambito laboral
dada la situacion de pandemia actual, puntear que se presentd en 14 participantes como la
principal afectacién tener que ausentarse o no poder asistir a laborar, al mismo tiempo otros
10 participantes sefialan haber perdido su empleo, simultineamente 6 restantes
participantes marcan bajas en sus ventas, y finalmente 6 participantes reportaron tener un
exceso de trabajo en sus sectores laborales.

A causa de las afectaciones econdmicas por la pandemia de covid-19 como hemos
podido observar alo largo del trabajo realizado, las pérdidas que ha traido consigo el Covid-
19, ha impactado de manera directa e indirecta en todas las esferas de la sociedad por lo que
ha sido necesario la modificacion de nuestros habitos econdémicos; las personas han
experimentado pérdidas como lo son el espacio laboral y por ende de un cambio monetario,
por esto prestar atencion en los resultados en donde el 52% de los participantes responde
haber sufrié afectaciones en el area laboral, complementario que presentaron como
estrategia econdmica el emprendimiento en 24 participantes, 23 de ellos reportan el ahorro
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y la austeridad, mientras 10 responde trabajar mas o incluso un trabajo extra y finalmente
10 participantes mencionan no hacer uso de estrategias para la mejora de sus economia.

Por otra parte, con relacién a los seres queridos incluido un miembro del nucleo
primario familiar se prestar atenciéon en los resultados que el 76% de la muestra menciona
haber perdido al menos uno de los miembros de su familia nuclear (papa, mama, hermano,
hermana, hijos, pareja), tomando en cuenta que en muchos de los casos muere el principal
proveedor econdmico en la familia, también se experimentaron pérdidas de la normalidad
como las convivencias sociales frecuentes, de amistades, rupturas amorosas, entre muchas
otras que, todas y cada una de ellas son estresores para las personas que experimentan en el
mejor de los casos, una de todas ellas, y en el peor de los casos para los individuos que
experimentan de todas ellas.

Conclusiones

Por ultimo, las pérdidas y los cambios que han traido consigo la pandemia del Covid-19
generandiversas formas de duelo y vulnerabilidad economia en las familias y enlas personas,
puesto que al perder sus empleo, negocios familiares, sus seres queridos, sus relaciones
sociales y culturales, sus rutinas de desarrollo y crecimiento de su persona que antes eran
cotidianas-normales, sus formas de convivir en todos los contextos sociales, su capital de
ahorro por asumir la pandemia como enfermedad y las muertes que le llegaron con la covid -
19, desafia a la sociedad a esta nueva situacion de vivir el dolor y reestructurar las
alteraciones econdmico-emocional por la presencia del duelo en busca de llegar al equilibrio,
a favor el hecho, de que, mencionan en algunos individuo poner en marcha las estrategias
como el emprendimiento, esto va de la mano con los que deseen recuperar sus fuentes de
ingreso propio, como factor de aminorar las pérdidas y el dolor.

Cabe mencionar que el Covid-19 ha generado muchos cambios transcendentales, y
uno de ellos es el como las personas enfrentan las muertes, por esta contingencia sanitaria,
en la mayoria de los casos se ve imposibilitado el realizar rituales de despedida o con un
minimo de tiempo y desequilibrio econémico, por todo el cambio psicosocial, propiciando un
espacio para que se instaure un duelo complicado, por las multiples pérdidas en un solo
momento.

En consecuencia, debido a que se deben realizar diversas actividades con respecto a
la presencia del dolor por las pérdidas significativas y la vulnerabilidad econémica, agrava la
situacidn social, es ineludible tratar de separar o desemparejar estas pérdidas con el objetivo
de ir avanzando en un primer momento al equilibrio emocional desde manejo del proceso
del duelo por pérdidas, que a su vez permitira seguir los procesos de duelo por la pérdida de
caracter mas econdémicos para cubrir gastos funerarios, demanda de equilibrio familiar:
viudez y orfandad y buscar los posibles apoyos econémicos de las instituciones
gubernamentales, de esta forma ir trazando una forma de vivir la nuevas normas sociales de
las pérdidas que se presentan por la pandemia del covid-19.
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