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Resumen

La modernizacién en la Cadena de Valor Mezcal (CVM) en México ha sufrido diversos
cambios, uno de ellos fue el tradicional mezcal abocado de gusano como el mas popular en el
siglo XIX, posteriormente se retomaron las practicas tradicionales y ancestrales como
caracteristicas particulares del mezcal Oaxaquefio. Técnicas generacionales que estaban
perdiendo interés con la introducciéon de desgarradoras e industrias, hasta que, finalmente,
se descubre que estas practicas productivas son de interés internacional, por lo que se
retoma el uso de mazo, molinos de piedra, hornos cénicos, pero también se inicia el uso de
agaves que antes no habian sido explotados para producirse solos o combinados con otros
magueyes, determinandoles ensambles. Lo anterior, se debe a la demanda nacional e
internacional por explorar nuevos sabores y que a raiz de la pandemia la mixologia
herbolaria que anteriormente, se usaba en los pueblos para aliviar enfermedades como dolor
de estbmago o temperatura son retomados en la elaboraciéon del gin, con la miel de agave o
cannabico. Otros cambios han sido en mercadotecnia con el uso de redes sociales y publicidad
en internet, envios por paqueteria, etiquetas personalizadas, entre otras. De manera
organizacional la contratacién de personal y delegacién de responsabilidades es fundamental
para mantener vigencia en la industria mezcalera.

En esta investigacidn se parte del supuesto que las innovaciones y vinculos con actores
estratégicos son parte esencial para que un pequefio productor o empresa logre un
escalamiento econdémico a través de una produccion sostenible. A través de un analisis
cualitativo se implementaron un total de 70 entrevistas en los municipios de Miahuatlan de
Porfirio Diaz, San Luis Amatlan, Tlacolula de Matamoros y Santiago Matatlan. Asi como el
método de Analisis de Redes Sociales (ARS) para identificar actores clave y la vinculacién
existente entre intermediarios y pequefios productores.

Se concluye que solo el 34% de los entrevistados implementan una o mas
innovaciones en producto, proceso, mercadotecnia u organizacion. La falta de capacitacién e
inversion en programas sociales para la industria afecta en la innovacién. La participacién de
actores clave como organizaciones, empresas y maestros mezcaleros son un impulso en el
escalamiento econdmico debido a las relaciones que promueven en la industria mezcalera.

Conceptos clave: Innovacion, actores clave, escalamiento econémico, mezcal y producciéon
sostenible.
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Introduccion

La industria del mezcal en los afios 80’s y 90’s tuvo una fuerte crisis en el alza de los precios
del maguey debido a la explotacion tequilera y a las malas practicas de produccion, uno de
sus efectos fue la migracion afectando la continuidad de los mezcales tradicionales y la
introduccién de intermediarios. Por su parte, en el estado de Oaxaca durante los afios de 1950
a 1980 el fenomeno del mezcal abocado y produccion de cremas de mezcal las cuales eran
una mezcla de mezcal, leche y azicar, provocaba una demanda por parte del turismo
acompafiada de la compra de artesanias regionales. Posteriormente, se retoman las practicas
artesanales o tradicionales que habian sido abandonadas por la modernizacién de
herramientas como la desgarradora de gasolina (Garcia, 2020).

De acuerdo con Belaunzardn (2021), en los palenques actualmente utilizan
desgarradoras eléctricas y afladen levaduras para la fermentaciéon del agave en destilados
industriales. Otro rasgo importante se da en los 90’s cuando inicia el modelo maquilador, con
la creacion de cooperativas y sociedades rurales se pretendia eliminar intermediarios,
mejorar la produccién a través de una segunda destilacion, ajustar el volumen alcohélico y
embotellar el producto para su comercializacion; la creaciéon de estas plantas fue un
programa que se promovio a nivel nacional por la CAmara Nacional de la Industria del Mezcal
A. C.acargo de Jorge Chagoya. Una de las asociaciones fue Magueyeros de Oaxaca (AMO) y la
Asociacion Rural de Interés Colectivo (ARIC) del maguey-mezcal con marcas como Mixtlan y
Encantado (Garcia, 2020).

Posteriormente, con la creacién de la norma NOM-070 en 1994 y la Denominacién de
Origen (DO) se pretendia mejorar la calidad del producto, a través de la capacitacion para
modernizar técnicas o métodos de destilacion bajo normas sanitarias necesarias para la
comercializacién nacional e internacional. Estos cursos de capacitacion para los productores
eran bajo un programa denominado “extensionismo” y bajo el termino de “asistencias
técnicas”. Ademas, se pretendia que el mezcal producido respetara el grado alcohdlico
sugerido, fuera transparente y no amarillo conforme lo indicaba la norma. La elaboracién de
mezcales tradicionales o ancestrales simboliza a los maestros mezcaleros de zonas rurales
que laboran en fabricas o palenques, como son llamados en Oaxaca, cuya bebida es étnica y
representa una cultura con la cual generan ingresos familiares, permitiendo la disminucién
de problemas sociales como la migracion, con infraestructuras tradicionales con materiales
como teja, adobe, carrizo, entre otros (Garcia, 2020).

En el 2015 el gobierno oaxaquefio creo la “ruta caminos del mezcal” que incluye a los
municipios de Santiago Matatlan y Tlacolula de Matamoros, dando origen a los tours y catas
en mezcalerias principalmente ubicadas a orillas de la carretera federal. La demanda
internacional opta por un estilo de mezcal blanco que es producido en lotes pequefios, con
grados de alcohol altos, aromas y una especial atencién por la taxonomia de agaves (Garcia,
2020). Al respecto Belaunzaran (2021) menciona que los ensambles o empalmes fueron
cambiados por el uso de un solo agave, la destilaciéon de pechugas, frutas y botanicos eran
bebidas tradicionales que no podian faltar en las fiestas, otras innovaciones fueron en
siembra intercalada con maiz, frijol, garbanzo y otros en los primeros cuatro afios de vida del
maguey, asi como, el tratamiento de vinazas son medidas sustentables que se estan
empleando. Consecuencia de una amenaza a la diversidad, erosion genética y
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sobreexplotacion de especies silvestres, que necesita ser atendida para evitar problemas
futuros (Garcia, 2020).

Metodologia

Paralarealizacion de la investigacion se utilizé el método de Andlisis de Redes Sociales (ARS)
el cual surgio en 1990, es una herramienta medible de las estructuras sociales que asocia su
relacion de forma social e individual con su entorno. Ademas, afiade que la metodologia de
redes es una técnica que recaba informacién para crear nuevos procesos o conocimiento
(Avendafio et al, 2017). Rodriguez (2013) menciona que las ARS definen la estructura y
composiciéon de la red que se conecta y vincula formando dependencias que dan como
resultados patrones de relaciones conformados por matrices.

En este sentido la investigacidon busca a través del método del ARS identificar aquellos
medios que promueven el escalamiento de los pequefios productores o empresas y el
funcionamiento de la red mezcal en cuatro municipios que contemplan: San Luis Amatlan y
Miahuatldn de Porfirio Diaz ubicados en la Sierra Sur y de Valles Centrales Tlacolula de
Matamoros y Santiago Matatlan (véase mapa 1). Los cuales fueron seleccionados
contemplando el indicador de nivel de maguey sembrado en los dltimos cinco afos con
informacién del Servicio de Informacién Agroalimentaria y Pesquera (SIACON, 2021). Para
establecer los atributos de los actores clave, formas de relacion de la red y vinculos
necesarios para escalar mediante innovaciones en el producto, proceso, mercadotecnia y
organizacion.

Mapa 1. Municipios de estudio de trabajo de campo.
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Fuente: elaboracion propia con datos del mapa digital de México V6.
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Para la seleccion de la muestra se realiz6 un conteo de palenques en los cuatro
municipios, encontrando un aproximado de 464, de los cuales a través de la siguiente
formula, con un nivel de confianza del 95%:

_ N(Zsp2) pa
Nd? + (ZK/Z)zpq

Doénde:

N = Tamafio de la poblacién total

n = Tamafo de la muestra

p = Estimacion de la proporcién de éxito

q = Estimacién de la proporcidn de fracaso (1- p)

d = Precision o error maximo aceptable (nivel de error)

Za/2 = Valor asentado en las tablas de la distribucién normal que garantiza realizar
estimaciones con una confianza prefijada

Se determind entrevistar a 210 productores, hasta el momento solo se tiene un avance
de 70 entrevistas, las cuales permitieron la realizaciéon de este documento, en San Luis
Amatlan 34, Miahuatlan de Porfirio Diaz 20, Tlacolula de Matamoros 4 y Santiago Matatlan
12 entrevista aplicadas. Para la seleccion de maestros mezcaleros y empresas se
contemplaron los criterios explicados en el Cuadro 1.

Cuadro 1. Informantes clave y criterios de seleccion
Informantes clave Criterios de seleccion

1. Productores de v Maestros mezcaleros con o sin
maguey/mezcal que pertenecen a uno certificacion; exporten con marca propia o a
o0 mds eslabones o estdn inmersos en través de intermediarios.

toda la cadena. 4 Actores clave en el desarrollo de la

2. Empresas intermediarias cadena.

(envasadoras y exportadoras). v Aporten medios de escalamiento, como
innovaciones en producto, proceso,
mercadotecnia y organizacion.

v Experiencia en la actividad/cargo
4 Se encuentren en todos los eslabones de
la cadena y su desempefio sea relevante en la
cadena

Fuente: elaboracion propia

Una vez aplicadas las entrevistas y encuestas se construyé una base de datos para
depurar y finalmente analizar la informacién recabada. Para el vaciado de informacién se
ocupo el programa Excel, en el cual se realizaran estadisticas, graficas, tablas y cuadros para
interpretar los resultados, entre los cuales se encuentra el indice de Adopcién de Innovacién
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(InAl) el cual fue propuesto por Mufioz et al. (2007). Esta herramienta permite medir el grado
de innovaciones de los maestros mezcaleros mediante un listado o catalogo previamente
elaborado, pero si en el transcurso del didlogo se identificara una innovaciéon no
contemplada, esta serd incluida. E1 INAI se calcula de la siguiente manera:

n Innov
i1 jk
IAIC;, = —2 -
Donde:
IAICik = Indice de adopcién de innovaciones del i-ésimo productor en la k-ésima
categoria.

Innovjk =Presencia de la j-ésima innovacion de la k-ésima categoria.
N = Numero total de innovaciones en la k-ésima categoria.
N = Numero total de innovaciones en la k-ésima categoria.
" 1AIC
j=1 k
k

InAl; =

De acuerdo con (Muhoz et al., 2007):

InAl = Indice de adopcién de innovaciones del i-ésimo productor.
[AICik = indice de adopcion del i-ésima productor en la k-ésima categoria.
K = Numero total de categorias.

Esto permitira identificar las innovaciones mas adoptadas o menos adaptadas, al
hacer una diferenciacion entre medios para alcanzar el escalamiento entre productores. En
el caso del calculo de tasa de adopcién de innovacién (TAI), este resulta de las innovaciones
y se obtiene dividiendo el nimero de adoptantes entre los encuestados totales, expresados
en porcentaje. Posteriormente, se grafican y desarrollan los resultados.

Después de contar con las bases de datos se procedera al andlisis de redes que
determina el vinculo entre el conjunto de actores involucrados en la CVM, con el uso de los
programas UCINET en el cual podemos crear una matriz de atributos o datos, también se
puede extraer informacién de Excel y pegarla, con la ayuda del NetDraw se visualiza la red
grafica con vinculos y relaciones entre nodos. En el programa KeyPlayer2 se identifica y
selecciona los actores mas relevantes denominados fuente, colectores o articuladores, en el
caso de Gephi se importa, exporta y manipula informacién de una matriz para ser
representada en un grafo con mayor resolucion e interaccion. Esta informacion se plasmara
en redes y en un cuadro descriptivo de los siguientes indicadores: actores en la red y tamafio
de la red; tipo de actores y red de confianza entre ellos; difusion, grados de centralidad y
densidad; e identificacion de nodos sueltos.

Durante el trabajo de campo se encontraron limitantes como la apatia por responder
las preguntas, ausencia por temporada de lluvia que utilizan para ir a sembrar y por la
participacién en ferias locales para comercializar su producto. Las entrevistas son de corte
mixto, se combinaron preguntas abiertas con opciones determinadas. El contenido del
cuestionario esta dividido en datos del productor, produccidn, escalamiento del producto,
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escalamiento de proceso y funcional para identificar innovaciones, aprendizaje y medios
favorables para mejorar su economia y crecimiento dentro de la CVM. Cabe sefialar que de la
informacion recabada solo se utilizara la relacionada con innovaciones y aprendizaje (véase
grafico 1).

Grafico 1. Representacion de la aplicaciéon metodolégica para la obtencion de informacién.
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Innovaciones

Se considera que para lograr el escalamiento econdmico es necesaria la innovacién, en este
sentido se partira de los tipos de innovacién propuestos por la OCDE (2018) divididos en:
producto, proceso, mercadotecnia y organizacion. Padilla y Oddone (2016) concuerdan en
que para alcanzar el escalamiento econémico se deben transformar productivamente los
escalones de la cadena, mejorando los productos y servicios por procesos complejos con
valor agregado y generadores de conocimiento.

El escalamiento econdémico define el proceso que siguen los actores econdmicos como
las empresas, trabajadores o grupos locales (agrupamientos) para involucrarse en
actividades de mayor valor dentro de la cadena; para Pietrobelli y Rabellotti (2009) consiste
en una mejora que implica un sistema de innovaciéon (SI) que incluye a empresas,
instituciones de investigacion y otros actores que promuevan el desarrollo y difusién del uso
de tecnologias, asi como el conocimiento. Como una propuesta de innovaciones que engloban
la CVM, tomando como referencia que la innovacion es aquel cambio de conocimiento o
tecnologia que la empresa utiliza por primera vez para desarrollar un nuevo producto o la
mejora de este, en aspectos de produccion, comercializacién o de forma organizacional.

De acuerdo con la OCDE (2018) las empresas innovan para mejorar o aumentar la
demanda de su producto o reducir los costos que los mantiene en una posicién ventajosa en
el mercado. El resultado es incierto, se desconoce el tiempo y recursos necesarios para lograr
el éxito, el uso de conocimiento o conocimientos es clave para la [+D, se considera que la
innovacién es particular o colectiva acorde a las caracteristicas de la empresa. A
continuacién, se describe las formas de innovacién y aspectos a considerar:

e Innovacién de producto. Se refiere a los cambios de disefio o presentacion de un
producto (bien o servicio) nuevo o mejorado con el uso de técnicas, funciones,
conocimientos o tecnologia que lo diferencie de los productos existentes en la
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empresa, para hacerlo mas atractivo o integrarse a un nuevo mercado. Ponte et al.
(2014) mencionan que la mejora y la calidad del producto no siempre representa un
mayor valor, debido a que este puede conseguirse por un contrato o por el volumen
de estimulos; es decir, en la mejora de los procesos que incluyen aspectos eficientes
como: el ajuste de logistica, plazos de entrega estrictos, cumplimiento de normas de
gestion, medioambientales, seguridad alimentaria y sostenibilidad.

Innovacion de procesos. Se refiere ala produccién y distribucién de productos nuevos
o mejorados refiriéndose a la calidad, al uso de tecnologia o equipamiento en la
fabricacion o disefio. La logistica de la empresa para el abastecimiento de insumos o
entregas del producto final. Asi como el uso de coédigo de barras, etiquetas,
introduccién de tecnologia de la informacién y comunicacién (TIC) que eficientice
actividades del proceso.

Innovacion de mercadotecnia. Son los cambios en el disefio, envasado,
posicionamiento, promocién o tarifa del producto. Con la finalidad de satisfacer mejor
las necesidades de los consumidores logrando un posicionamiento en el mercado que
genere mayores ventas e ingresos. La distincién en la mejora seran los métodos de
comercializaciéon que la empresa no utilizaba y que ahora introduce como estrategia
comercial en productos existentes o nuevos. Otros cambios se dan en el disefio, forma
o aspecto funcional o de utilizaciéon del producto, contemplando el envasado y los
canales de venta, entendidos como los métodos usados para hacer eficiente la venta
de bienes y servicios sin contemplar la logistica. En el caso de promocién de producto
el desarrollo de la imagen de marca o lanzamiento de un nuevo logo. En cuanto a
precio las tarifas estaran en funcién de la demanda y de la forma de venta como un
sitio web de la empresa donde muestre las caracteristicas del producto que buscay el
precio sugerido. No se consideran innovaciones las actividades de comercializacion
rutinarias o que se hayan utilizado con anterioridad para la promocioén de un producto
a un nuevo mercado.

Innovacion organizacional. Son métodos organizativos implementados para: reducir
los costos administrativos y de transaccién; gestion de operaciones de produccion o
suministro; nuevas atribuciones, responsabilidades y division de trabajo de los
empleados. No se contempla como innovaciones aquellas fusiones o adquisiciéon de
empresas u organizaciones.

Resultados

Como antecedente en el afio de 1994 Oaxaca obtuvo la Denominacion de Origen del Mezcal
(DOM) que marca la NOM-070-SCFI-1994, contemplando dos regiones integradas por 7
distritos, 131 municipios, 603 localidades, 543,992 habitantes (2015) y 226 localidades
magueyeras, distribuidas de la siguiente manera:

Region Sierra sur la cual contempla los distritos de: Miahuatlan, Sola de Vega y
Yautepec.

Region Valles Centrales integrada por los distritos de Ejutla, Ocotlan, Tlacolula
(integra a Santiago Matatlan) y Zimatlan.
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A su vez en el 2016 la DOM contempl6 la integracion de los 570 municipios del estado de
Oaxaca. Otros indicadores como la produccion, empleos y ventas dentro de la CGVM han
cambiado de la siguiente manera (véase cuadro 2) en los afos 2016 y 2019 haciendo evidente
el aumento en produccion y exportacién del mezcal.

Cuadro 2. Estadisticas de la CGVM en Oaxaca 2016y 2019
Datos relevantes en los ultimos anos en la CVM Oaxaca

2016 2019
Litros producidos 3,028,000 7,145,039
Litros exportados 2,013,184 4,700,987
Marcas de exportacion 277 marcas registradas
Empleos directos 23,000
Empleos indirectos 105,000
Venta a nivel nacional de mezcal oaxaquefio
producido de forma artesanal elaborado con 83.5% 90.1%

maguey espadin (A. angustifolia)

Fuente: CRM (2019)

La CVM representada en el grafico 2 estd integrada por viveristas, productor de
maguey, productor de mezcal, envasador, distribuidor y/o comercializador. E1 100% de los
productores o empresarios entrevistados se encuentran inmersos en uno de los eslabones,
principalmente en el de productor de maguey y productor de mezcal ya que la mayoria son
pequeiios productores.

Grafico 2. Integracion y funcionamiento de la CVM
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Fuente: elaboracion propia con base en Palma et al. (2016) y CRM (2015).

Para determinar la muestra a investigar se realiz6 un analisis a través del uso de la
informacion del Servicio de Informacién Agropecuaria y Pesquera (SIACON, 2021) de los
afios 2016 al 2020 (ver grafica 1) se organiz6 un registro para determinar el nivel productivo
de los cuatro principales productores de agave en el estado de Oaxaca, los cuales son
Miahuatlan de Porfirio Diaz, San Luis Amatlan, Santiago Matatlan y Tlacolula de Matamoros,
en la siguiente grafica 1 se observa que la produccion es constante, al igual que las toneladas,
la causa podria deberse al aumento del costo de la pifia.
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Grafica 1. Hectareas de maguey sembradas y produccién por tonelada anual del 2016 al
2020.
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Fuente: elaboracion propia con datos del SIACON (2021)

De acuerdo con la informacién de los planes municipales de desarrollo sostenible del
2019 al 2021 de los siguientes municipios: San Luis Amatlan se encuentra ubicado en el
distrito de Miahuatldn en la regién de la Sierra Sur, comprende las agencias de Sitio del
Palmar, San Esteban Amatlan, San Antonio Chiguivana, San Isidro Guishe y Lachiguizo. De
acuerdo con el censo 2020 cuenta con una poblacién de 3,829 habitantes, 53.2% son mujeres
y 46.8% hombres. El Municipio de Miahuatlan de Porfirio Diaz cuenta con 42,312 habitantes,
53.22% son mujeres y 46.78% son hombres, con 109 localidades debido a que no todas son
productoras de mezcal la investigacion hasta el momento se ha aplicado en San Guillermo, La
Pila, El Nanche, El Chino, Mengoli de Morelos, San Felipe Yegachin, El Tecolote y Miahuatlan
centro.

En laregion de Valles centrales se ubica Tlacolula de Matamoros su plan municipal del
2019 al 2021 comprende 22,545 habitantes 10,547 hombres y 11,998 mujeres, hasta el
momento la investigacion solo se ha realizado en la cabecera, faltando la localidad de San Luis
del Rio. Respecto a Santiago Matatlan con informacion de la Secretaria de Bienestar del 2020
indica que la poblacién es de 10,175 habitantes con 5,461 mujeres y 4,714 hombres. Ambos
municipios se encuentran en la denominada “Ruta del Mezcal”

Cuadro 3. Caracteristicas de los productores y empresarios en los municipios de estudio
Caracteristica Particularidades
Edad promedio del 48 afos
maestro mezcalero o

empresario

Experiencia promedio 27 anos

Educacién (personas) No estudio 5
Primaria 28
Secundaria 20
Preparatoria 7
Licenciatura 8
Maestria 2

Entrevistados Hombres 55
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Fuente: elaboracion propia con base en informacién de cuestionarios de productor de

Herencia familiar

Produccion

Variedad de maguey

Ventas

Trabajadores
Apoyos de gobierno
Capacitaciones

Mujeres 15

El 65 de los entrevistados lo heredé y s6lo 5 personas
empezaron estas actividades fue por iniciativa

68 produce de manera artesanal

1 ancestral

1 artesanal y ancestral

66 personas ocupan magueyes espadin y silvestres
tales como: tobala, cuixhe, tepextate, jabali, muchos
de ellos como ensambles.

1 persona solo produce mezcal de magueyes
silvestres.

3 personas solo producen espadin

En promedio el 7.5 cuenta con hectareas sembradas
con magueyes espadin o silvestres.

El 75.71% vende local y nacional.

24.28% internacional a Estados Unidos y Espafia
principalmente.

El 64.28% tiene ventas a granel

Y el 35.71% envasado con marca

El litro de mezcal promedio es de $307.00

En promedio 5 personas trabajan en la CVM

7 personas 63 no recibe ningin apoyo

55 personas no se capacitan y 15 recibieron alguna
capacitacion por parte de alguna institucién

El estudio realizado en los municipios anteriormente mencionados nos indica que en
la tasa de adopcion de innovaciones (TAI), el porcentaje es de 39.56% de 29 innovaciones
que se mencionan en el cuestionario aplicadas a 70 productores de mezcal y empresarios, las

mezcal y empresarios.

cuales se dividen en cuatro secciones:

A. Siembra y mantenimiento de maguey

B. Produccion de mezcal

C. Envasado

D. Comercializacion

E. Otras innovaciones

En este sentido, observamos en la grafica 2 que las actividades contempladas en la
siembra y mantenimiento de maguey y produccion esto se debe a que la mayor parte de los
productores nacieron en ese entorno y sus actividades son rutinarias, pues muchos

pertenecen alguna generacion familiar que trata de ser preservada.
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Grafica 2. Tasa de adopcion de innovaciones (TAI) de Miahuatlan de Porfirio Diaz, San Luis
Amatlan, Tlacolula de Matamoros y Santiago Matatlan
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Fuente: calculos propios con base en informacion de cuestionarios de productor de mezcal
y empresarios.

En cuanto a la adopcién de innovaciones (INAI) por productor en la grafica 3 se
observa que son 56 los entrevistados que minimamente innovan en alguna categoria con
menos del 5% y 14 estan arriba del 5% siendo el productor y empresario MSM70 el mas
innovador con un 80% y el cual se ubica en Santiago Matatlan.

Grafica 3. Tasa de adopcion de innovaciones (INAI) por productor de Miahuatlan de Porfirio
Diaz, San Luis Amatlan, Tlacolula de Matamoros y Santiago Matatlan
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Fuente: calculos propios con base en informacion de cuestionarios de productor de mezcal
y empresarios.
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En la grafica 4 comprobamos lo anteriormente mencionado la categoria de siembra y
mantenimiento y produccién de mezcal son las mas adoptadas por los entrevistados, sin
embargo innovaciones como: giras de intercambio, trasmision de conocimiento, registro de
actividades y capacitacién para personal son menos adoptadas; en comercializacién el uso de
app o redes sociales, catas, tours, paqueteria y participacién en ferias son actividades que se
estan desarrollando principalmente por el problema de la pandemia (COVID-2019) como se

observa en la grafica 5.
Gréfica 4. Indice de adopcién de innovaciones (INAI) por categoria

INDICE DE ADOPCION DE INNOVACIONES (INAI) POR CATEGORIA

A. Siembray
mantenimiento
06
045
E. Otras innovaciones 0.2,: B. Produccién de
s . mezcal
¢
D. Comercializaciéon C. Envasado

Fuente: calculos propios con base en informacién de cuestionarios de productor de mezcal
y empresarios.

Gréfica 5. Curva de innovacién de categoria comercializacion
Curva de innovacién
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Curva de adopcién
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Afio de adopcion
—@—D.21 Uso de app o redes sociales D.22 Catas virtuales o presenciales

D23. Tours D24. Uso de paqueteria

Fuente: calculos propios con base en informacién de cuestionarios de productor de mezcal
y empresarios.

Para conocer algunas innovaciones que no se contemplaran en el catalogo del
cuestionario mediante una pregunta abierta los productores explicaron innovaciones en
producto, proceso, comercializacidn y organizacion (véase Cuadro 4). Los entrevistados MSL
son de San Luis Amatlan, MMP de Miahuatlan de Porfirio Diaz, MTM de Tlacolula de

Matamoros y los MSM de Santiago Matatlan.
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Cuadro 4. Innovaciones en producto, proceso, mercadotecnia y organizacion

Innovaciones
Entrevistado Producto Proceso Mercadotecnia Organizacion
MSL7 Cuenta con un horno de Fundadores de la organizacién Lucas
mamposteria para la con la cual solicitan capacitaciones y
elaboraciéon de mezcal apoyos sociales.

MSL9 Cuenta con maestria y una organizaciéon
denominada Frances con la cual
brindan conocimiento y apoyo en
ventas a otros maestros mezcaleros

MSL12 Promocién en radios locales y Brinda empleo en el restaurante y

establecimiento de local palenque.

MSL22 Inicio la organizacién Logoche con la
cual se solicitan apoyos de capacitacion,
programas sociales 'y acuerdos
comerciales.

MSL34 Produccion de mezcal con maguey La EM20 personaliza las etiquetas

pulquero en donde incluye su fotografia
MMP36 Produccion de mezcal con maguey La EM20 personaliza las etiquetas Essocio dela EM20 la cual le aporto sus
pacheco en donde incluye su fotografia ganancias anuales para la construccién
de infraestructura en su palenque
MMP40 Produccién de licores y destilacién de
frutas
MMP43 Producciéon de mezcal con maguey
coyotito
MMP44 Machuca con mazo
MMP45 Destilacién de mango con chile habanero,
chilacayota con canela, tepache
MMP46 Destilacién de mango con chile habanero,
chilacayota con canela, tepache,
zarzamora y pechuga

MMP48 Destila maguey barreno

MMP53 Machuca con mazo y tiene

tambos blancos de 20 litros
enterrados en el piso para
almacenar el liquido
machucado y no se
desperdicie

MMP54 Ensamble de siete magueyes silvestres

(Arroquefio, jabali, tébala, mexicano,
coyote, tepextate, y madrecuixe)
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MMP55
MTM56

MTM57

MTM58

MSM60
MSM61

MSM62

MSM63

MSM64

MSM65

MSM66

MSM67
MSM68

MSM69

MSM70

Destila maguey mexicanito

Utiliza acero inoxidable y medios
filtrantes para el envasado.

Utiliza el maguey penanche y hace cremas
desde hace 90 afios por lo cual se
consideraria fundador de esta practica

Su produccién es ancestral

Mezcal de cempastchil
Miel de agave

Ensamble de hierbas medicinales ruda,
romero, Santa Maria, poleo, pericon) y
hierbas dulces (Cedrén, hierbabuena,
menta, té limdn, anis, manzanilla)
Creacion de popotes, bolsas y papel con el
bagazo

Miel de agave, ensambles con
Tepescuiche, y Mexicanito, produccion de
Cannéabico

Gin de hierbas oaxaquefio y gin 32
botanico

Destilacién de mezcal de mole

Gin de condimentos, cArcamo y especies

Creacion de adobes con bagazo

Mixologia con herbolaria

Biodigestores para el uso de Paga publicidad en revistas
vinaza

Uso de la foto de la duena en la
etiqueta y como representante en
los eventos sociales

Uso de gas en la destilacion

10,000.00 publicidad en FB e
Instagram; paseos en Dbarrica;
promociones de turismo incluyendo
ala comunidad LGBT

Marca con imagen del productor y
especificaciones  personalizadas,
creaciéon de marca econémica por
pandemia (proyecto agua del sol)

Uso de gas en la destilacion

Apoyo en reforestaciéon a comunidades

con 25,000 plantas

Brinda empleo a 70 personas, acepta
estudiantes para la realizacion de sus
practicas y al mismo tiempo capacitan a
su personal

Brinda empleo a 50 personas

Divisién de ganancias para inversion en
infraestructura de socios,
Reforestacion con organizacion
comunal. Pasaporte mezcalero con
otras empresas mezcaleras
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Posteriormente, se analizo la red de comercializacion y organizacion que comprende
alos 70 entrevistados dando origen al grafico 3 el cual representa los lazos, de acuerdo a su
importancia es el tamafio de la letra e intensidad. En primer lugar, se observa el impacto que
tiene el Consejo Regulador del Mezcal (CRM) como el certificador de mayor impacto, pero
también se observa al nuevo certificador Asociacion de Maguey y Mezcal Artesanal A. C.
(AMMA). La organizacion Logoche, Lucas y Frances entrelazan a varios maestros mezcaleros
y empresas por lo que son actores destacados al igual que las empresas EM10 y productores
MMP54, MMP55, MMP40, MTM57, MM46, MSL7 son actores clave los cuales se vinculan con
otras empresas u organizaciones, si no existieran el vinculo se romperia. Los entrevistados
que no se ligan a algdn productor o empresa es porque trabajan de forma individual lo cual
origina que innoven en menor medida afectando principalmente sus ingresos por falta de
comercializacion.

Grafico 3. Red de comercializacidn y organizacion
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Fuente: Elaboracion propia con base en en informacién de cuestionarios de productor de
mezcal y empresarios
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Conclusiones

Las innovaciones y las relaciones con otros maestros mezcaleros, empresas u organizaciones
son parte fundamental para escalar econ6micamente. Sin embargo, solo innovan menos del
40% y muchas de estas son en aspectos de siembra y productivos por conocimientos
empiricos ya que solo el 21.42% se ha capacitado, por lo cual carecen de conocimiento, otro
aspecto importante es el de inversion la cual dependen de ellos en su totalidad ya que el 90%
no ha recibido apoyos de gobierno. Actualmente, se ve una preocupacioén por reforestar
magueyes silvestres, debido a que son los mayormente utilizados por los productores debido
a la demanda nacional e internacional.

Los productores y empresarios dependen de la existencia de maguey y produccién de
mezcal, pero con la pandemia fue necesario incursionar en otras formas de venta con nuevos
proyectosy con la utilizaciéon de herramientas y aplicaciones tecnoldgicas para comercializar.
Pero también, ha dado origen a productos de la mixologia herbolaria, el uso de cannabis,
flores tradicionales como el cempasuchil, la miel de agave o un uso de diferente al bagazo en
la elaboracion de popotes, adobes, bolsas o papel.

Estas innovaciones son las que generan nuevos ingresos a los productores
acompaifiadas de una organizacién o intermediario que difunda su producto en el mercado
nacional e internacional mejorando el aspecto econémico para todos los involucrados. En
este sentido, se tiene que los actores clave son importantes para impulsar el crecimiento
econémico en zonas como las estudiadas ya que generan empleos y reactivan la economia
local. Por lo que deberian emprenderse capacitaciones y proyectos sociales entorno a la
industria mezcalera para seguir con esta tradicion generacional de forma sostenible.
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