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Resumen 

La Ciudad de México es hoy una de las entidades federativas con el menor grado de 
marginación nacional, junto con Nuevo León, Coahuila y Aguascalientes. Huelga decir que 
estructuralmente un bajo nivel de marginación es equiparable a una mejora en el nivel de 
vida de la población en general. Sin embargo, es importante señalar que la medición de los 
niveles de marginación, así como las variables macroeconómicas equiparables a bienestar, 
cuando se analizar con alto nivel de agregación pueden enmascarar condiciones locales que 
se asocian a la desigualdad regional. Tal es el caso de la percepción sobre la delincuencia, 
puesto que, en la región de estudio, a pesar de no tener indicadores socioeconómicos 
diametralmente opuestos a la alcaldía y la Ciudad de México, la percepción de los transeúntes 
sobre la delincuencia es significativamente más alta.  

Por tanto, la presente investigación aborda la percepción sobre la delincuencia que 
tiene la población que transita por la colonia Gabriel Ramos Millán, mediante el 
levantamiento de una encuesta en campo, para poder caracterizar los delitos de los que son 
frecuentemente victimas las personas pertenecientes a dicha zona. En este sentido, los datos 
presentan incidencias más altas que las registradas en las estadísticas oficiales debido a la 
poca frecuencia de la denuncia y seguimiento, en consecuencia, de la poca confianza en las 
autoridades competentes. Además, se realizó la caracterización de las víctimas de los delitos 
como robo y asalto con armas punzo cortantes, en donde la mayoría han sido jóvenes entre 
18-30 años, lo cual lo vuelve una edad objetivo para ser sujeto de protección ante dichos 
delitos.  

Las y los habitantes reportan que tienen presentes muchos puntos de narcomenudeo 
dentro de la colonia de estudio y asocian una alta incidencia delictiva por dicha situación, 
puesto que dicha actividad ha generado enfrentamientos armados entre los que ellas (os) 
sospechan son narcomenudistas. Es relevante la percepción sobre la delincuencia que tiene 
la población para notar peculiaridades de la colonia y así entender los tipos de delincuencia 
que las personas pertenecientes a dicha zona aquejan.  

En este sentido, si bien la colonia Gabriel Ramos Millán, es una colonia con un grado 
de marginación bajo y socio demográficamente similar a su alcaldía y la Ciudad de México, es 
evidente que la percepción sobre la delincuencia en la zona de estudio, opera en decremento 
en la calidad de vida de quienes transitan por dicha colonia. 
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Introducción 

En México la inseguridad es un denominador común, sin embargo, localmente existen 
asimetrías que corresponden a desigualdades estructurales que evidencian regiones más 
inseguras que otras. La Ciudad de México, tiene algunos de los indicadores socioeconómicos 
más altos en todo el país, no obstante, es notable que familias dentro de Alcaldías como 
Iztacalco, se sientan en mayor peligro que los vecinos de otras alcaldías, en teoría, con un 
desarrollo socioeconómico similar, puesto que los habitantes pueden llegar a ser víctimas de 
delitos violentos que influyen directamente en la percepción de inseguridad colectiva en la 
zona. Aunado a ello, la alta incidencia de personas consumiendo algún tipo de estupefaciente, 
incrementa en los transeúntes la percepción de vulnerabilidad, al identificar una alta 
facilidad de conseguir sustancias prohibidas en la zona; por ello, es indispensable que estos 
diálogos se lleven a la ciudadanía, las situaciones sean visualizadas y los tomadores de 
decisiones en las instituciones ejerzan acciones contundentes para prevenirlas. En este 
sentido, los programas de gobierno tienden a ser poco puntuales respecto a las medidas 
necesarias y la especialización de la delincuencia, por ejemplo, institucionalmente la 
delincuencia se asocia a la falta de espacios recreativos; si bien puede ser un factor, se ha 
utilizado como una generalización para aplicar proyectos artísticos cerca de las zonas 
conflictivas como único paliativo contra la delincuencia sin apoyo de algún otro mecanismo. 

Los programas que se han llevado a cabo para disminuir la delincuencia no han tenido 
existo, esto se debe en gran medida a que no se han identificado las causas de dicho 
fenómeno, por ejemplo el poder ejecutivo de la Ciudad de México ha asociado la alta 
incidencia delictiva en la Alcaldía Iztacalco en la segunda mitad del 2021, con la cercanía de 
la alcaldía con el Estado de México (Ejecentral, Diciembre 2021), teniendo un repunte en 
delitos como robo en cualquiera de sus presentaciones (transporte público, de vehículos, 
casa-habitación…), al rededor del transporte público; por ello propone que conjunto a la 
Guardia Nacional se ayudará a poner filtros de seguridad para así disminuir dichos conflictos 
como una respuesta inmediata al incremento incesante del mismo dentro de la Ciudad. En 
este sentido, se evidencia que el discurso oficial versa alrededor de conflictos políticos que 
se acentúan por las diferencias respecto a los partidos en el gobierno de las diferentes 
entidades, que evaden la responsabilidad para poder culpar al poder estatal vecino.  

Para el desarrollo de la investigación, debemos percatarnos que el delito es 
incrementativo debido a las distintas formas de este, el cual nace desde diversas realidades 
de las/los delincuentes, hasta la cultura en normalización de la delincuencia por la ineficiente 
respuesta de las instancias públicas para la protección ciudadana. 

El documento está enfocado para la colonia Gabriel Ramos Millán (localizada en la 
alcaldía Iztacalco) la cual, es una de las zonas con mayor índice delictivo dentro de la Ciudad 
de México, por lo tanto, la región de estudio es generalmente asociada con alta peligrosidad 
a los transeúntes dentro de las geografías del miedo que hacen propias las anécdotas de 
delitos que han experimentado las familias citadinas (conocidas o no). Es notable que, a pesar 
de este hecho, no ha disminuido la movilidad humana en dicha colonia debido a la cercanía 
con escuelas, además del bajo costo de sus inmuebles. De tal modo, la presente investigación 
evidencia que la población puede obviar la percepción sobre delincuencia, debido a la 
necesidad de los recursos de infraestructura urbana y de servicios que en dicha zona de 
ubican, lo cual no implica que sus habitantes aspiren a un incremento en la calidad de vida. 
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Por tanto, la relevancia de la investigación radica en evidenciar no solo el número de 
delitos de los que son víctimas los transeúntes de la colonia Gabriel Ramos Millán, sino que 
además hace visible la percepción de la población respecto a los delitos que no siempre son 
denunciados, pero que impactan en la vida diaria de la colonia. En este sentido, la presente 
investigación, no asume el espacio como un continuo e intenta hacer evidente mediante la 
percepción de la delincuencia, las asimetrías en el desarrollo (y por tanto desigual) de la 
colonia respecto a la Alcaldía y por supuesto respecto a la Ciudad de México. 

 

Marco teórico 

En la mayor parte de las investigaciones, se reconoce un origen multifactorial de la 
delincuencia (Monares, 2008), en donde la delincuencia juvenil no puede atribuirse 
únicamente a una pobreza moral de la juventud, sino que tiene raíces más profundas que 
pueden asociarse al papel de los grupos marginados en la sociedad económica capitalista 
actual. En este sentido, para quien delinque puede representar un círculo vicioso en cuanto 
muchos delincuentes que cumplen su condena, difícilmente se reintegran de manera 
productiva a la sociedad, tal es el caso de los jóvenes que comienzan con una temprana vida 
delictiva que reproducen y escalan a medida que cometen delitos de mayor calado o bien 
cumplen condena por delitos previos (Neuman, 1988)  

En términos espaciales, se ha observado una alta relación entre el incremento de actos 
violentos o delictivos y la reducción de la actividad económica (Quiroz, Castillo, Ocegueda y 
Varela, 2015), por tanto, resulta evidente que si la marginación de una zona concreta de la 
Ciudad por falta de oportunidades laborales o actividad económica bien remunerada tiene 
como resultado el incremento de delitos, dicho incremento delictivo tiene como resultado 
“disminuciones en la dinámica económica” (Op. Cit, 187), lo cual parece incentivar una espiral 
entre marginación y delincuencia que es difícil de romper sin alguna intervención externa. 

 En este sentido, el papel del Estado resulta fundamental no solo en la procuración de 
justicia, como monopolio legitimo de la violencia, sino también como mecanismo de 
reducción de la marginación, drogadicción y problemáticas sociales que puedan impactar la 
reducción de los crimines y recompongan el tejido social (Uribe y Romero, 2008). 

 

Marco contextual 

Para localizar la investigación, se investigó que Milpa Alta, Iztacalco y Cuajimalpa, las 
mayores zonas de incidencia delictiva, donde de hecho, se ha registrado un aumento en el 
último año cursado (2020). Según encuestas de percepción del miedo, el 88.9% de la 
población de la Ciudad de México se siente insegura. 

Otros datos que destacar es que, durante 2020, 53.8% de los hogares reportó que al 
menos uno de sus miembros sufrió un delito. No obstante, 81.1% de las personas no 
denunció, mientras 11.5% de los denunciantes sí acudió a reportar ante las autoridades, 
pero se le negó la apertura de una carpeta de investigación. 
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Gráfico 1. Principales Delitos en la CDMX 

 
Fuente:  Datos de incidencia delictiva de la ENVA-CDMX 2020. 

 
Gráfica 2. Cifra negra por tipo de delito 

 
Fuente: ENVI-CDMX 2020, Observatorio Ciudadano de la Ciudad de México 

 

Lo que la gráfica nos indica es que el 92.6% de los delitos en la Ciudad de México quedaron 
en cifra negra, apenas un 7.4% fue denunciado y logró abrir carpeta de investigación. Esto es 
una alerta roja pues una carpeta de investigación se debe iniciar por el simple hecho de que 
la ciudadanía se acerque a la autoridad a referir un delito. 

La Ciudad de México parece un entorno homogéneo en cuanto al desarrollo social, no 
obstante, es importante establecer diferencias según la escala de análisis, para ello, la 
presente investigación toma como referencia el índice de Marginación que elabora la 
Comisión Nacional de Población (CONAPO) desde 1993 a nivel nacional, con niveles de 
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desagregación municipal y más recientemente incluso a nivel colonia, puesto que se 
construye con datos censales, lo cual le permite ser una medida que resume las 
características que “padece la población como resultado de la falta de acceso a la educación, 
la residencia en viviendas inadecuadas, la percepción de ingresos monetarios insuficientes...” 
(CONAPO, 2021:1), si bien, existen serias críticas al redor de dicho indicador respecto a la 
ponderación de indicadores diferentes (Gutiérrez y Gama, 2010), se toma como referencia 
por la amplia temporalidad y cobertura que maneja, así como su alta aceptación en el ámbito 
académico. 

La Alcaldía Iztacalco, localizada al noroeste de la Ciudad de México, no es la excepción, 
si se analiza en términos agregados, tiene un índice de Marginación Muy Bajo; sin embargo 
cuando se analiza a nivel de manera más detallada, podemos apreciar que aparecen algunas 
discrepancias. Por ejemplo, el área de estudio presenta colonias con grados de marginación 
en su mayoría bajo y con colindancias a colonias clasificadas con grado de Marginación Media, 
lo que significa un nivel de marginación significativamente más alto si se le compara con el 
promedio de la Ciudad de México.  

Es importante señalar, que la colonia en la que se desarrolla el presente estudio es un 
asentamiento netamente urbano, que si bien reporta datos con niveles de Marginación Bajo, 
la colonia Gabriel Ramos Millán, tiene un entorno y mobiliario urbano, que se identifica como 
un nivel de desarrollo social, menor al que se reporta estadísticamente (Véase, Mapa 1), el 
promedio de su alcaldía y la ciudad, que localiza alta cantidad de delitos relacionados con el 
tráfico de estupefacientes  (Véase, Mapa 3) 

Mapa 1. Localización del área de estudio 

 
Fuente: Elaborado con datos de INEGI 2018 y CONAPO 2022 en ArcMAp 
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En Gabriel Ramos Millán habitan alrededor de 7,537 personas en 2,070 casas. Se 
contabilizan 2,389 habitantes por km2, con una edad promedio de 33 años y una escolaridad 
promedio de 10 años cursados. Al desagregar por grupos de edad la población 2,000 son 
menores de 14 años y 2,000 tienen entre 15 y 29 años. En términos económicos, la colonia 
Gabriel Ramos Millán tiene un ingreso económico estimado en $810 millones pesos anuales, 
de los cuales $460 millones corresponde a ingresos generados por los hogares y $350 
millones a ingresos de los 500 establecimientos que allí operan en donde laboran alrededor 
de 2,000 personas, lo cual hace que entre residentes permanentes y trabajadores, la 
población de la región de estudio sea alrededor de 10 mil habitantes. 

Si bien, la colonia Gabriel Ramos Millán representa apenas el 2% de la población de la 
delegación Iztacalco, es importante señalar que presenta indicadores sociales por debajo de 
la media de la Alcaldía y en general de la Ciudad, puesto que su porcentaje de población con 
15 años o más sin educación básica, asciende al 19%, con un inde de hacinamiento del 24% 
(10% más que la media de la ciudad y de la alcaldía). Del mismo modo, presenta un índice de 
marginación de más del doble que la alcaldía y siete veces mayor que la Ciudad de México, 
teniendo como resultado un grado de marginación Bajo, cuya magnitud obedece a relaciones 
estructurales, más que a condiciones locales que reflejen dicho bienestar (véase, tabla 1). 

Tabla 1. Principales variables sociodemográficas de la Ciudad de México, Delegación 
Iztacalco y Colonia Gabriel Ramos Millán 

Variable/Nivel de Agregación CDMX Iztacalco Col. Gabriel 
Ramos Millán 

Población 9’209,944 404,695 7,537 
Población de 15 años o más sin 
educación básica 

18% 16% 19% 

Porcentaje de viviendas 
particulares habitadas con 
hacinamiento 

14% 14% 
 

24% 
 

Índice de Marginación 23.14 60.44 150.67 
Grado de Marginación Muy bajo Muy bajo Bajo 

Fuente: Elaborado con datos de CONAPO 2021 

Metodología  

Para la presente investigación, se toma como referencia la variable delincuencia, que se 
operacionaliza como el número de delitos que ocurren y de los que son victima los 
encuestados. Sin embargo, la parte medular de la investigación corresponde a la percepción 
que los encuestados tienen respecto a la delincuencia (Véase, Tabla2). Es por ello que se 
realizo el levantamiento de entrevistas a transeúntes de la colonia Javier Ramos Millán que 
se seleccionaron de manera aleatoria simple, entre el 10 de enero y el 30 de enero del 2022, 
pidiendo al encuestado que hicieran referencia a sus experiencias respecto al año 2021. 

Para determinar el número de encuestas a levantar, se estimo una muestra para 
poblaciones finitas con la siguiente formula:  
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𝑛𝑛 =
𝑁𝑁 ∗ 𝑍𝑍∝2 ∗ 𝑝𝑝 ∗ 𝑞𝑞

𝑒𝑒2 ∗ (𝑁𝑁 − 1) + 𝑍𝑍∝2 ∗ 𝑝𝑝 ∗ 𝑞𝑞
 

 

En donde N representa 7,537 de población total de la Colonia Gabriel Ramos Millán, Z 
al 90% de confiabilidad, p en 50% probabilidad de ocurrencia, q el 50% probabilidad de no 
ocurrencia y e para un 10% de error. Por tanto, la muestra estimada es de 42 encuestas para 
poder hacer inferencia al 90% de confianza, con un error esperado de 10%. No obstante, por 
la disponibilidad de tiempo al final del trabajo de campo se alcanzaron a encuestar y procesar 
a 69 personas. 

Tabla 2. Operacionalización de la variable delincuencia 
Variables Definición 

teórica  
Definición 

Operacional 
Categorías  Tipo de 

Variable 
Unidad de 

Medida 
Indicador  Índice  

Delincuencia  La delincuencia, 
según varias 

autoras/es, es la 
expresión de un 

problema de 
descomposición 
social, la cual se 
caracteriza por 

una intensa 
polarización 

económica, falta 
de igualdad de 
oportunidades, 

así como la 
pérdida de 

valores 
personales y 

comunitarios. 
[Yezmín Calvillo 

Saldaña • Espacio 
y delincuencia: un 

caso de estudio 
del robo a 

transeúnte. pp-
113] 

La 
delincuencia 
se contabiliza 

en los 
apartados: 

Delitos contra 
la vida y la 
integridad 
corporal, 

delitos contra 
la libertad 
personal, 

delitos contra 
la sociedad, 

delitos contra 
la libertad y 
seguridad 

sexual, delitos 
contra el 

patrimonio 
(Fiscalía 

Judicial de 
Justicia de la 

Ciudad de 
México). 

 
 
 
 
 
 
 

Social 

 
Cuantitativa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cualitativa 

 
No. de 

víctimas de 
delincuencia 

 
 

Edad de 
delincuentes 

 
 

Género 
 
 

Violencia  
 
 

Denuncia 
 
 

Percepción 
sobre la 

denuncia   

 
% de 

aumento 
delictivo 

 
% de 

menores de 
edad 

 
% víctimas 
por género  

  
% de 

personas 
víctimas de 

actos 
violentos 

 
 

% personas 
que 

denunciaron  
 

Escala de 
percepción 

 
Referente 
último año 

 
Referente 
último año 

 
Referente 

local 
 

Referente 
último año 

 
Referente 
último año 

 
 
 
 
 

Referente 
último año 

 

Resultados 

Del total de los encuestados el 60.7 % fueron mujeres, 4.2% de personas transexuales/género 
no binario; y 35.7% de hombres. Es importante señalar que si bien la encuesta fue levantada 
en la colonia de estudio, solo el 30.4% de la muestra reportaron ser residentes, de lo cual se 
infiere que casi el 70% de los encuestados fueron transeúntes de la colonia que asistían a sus 
trabajos y escuelas, lo cual explica que la mayor parte de los encuestados oscilaron entre los 
20 y 25 años.  
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Los encuestados reportaron mayoritariamente percibir la colonia de estudio como 
muy insegura o insegura, una cuarta parte de la muestra la clasificaron como regular y tan 
solo el 2% la clasificaron como segura (Véase, Gráfica 3). 

Gráfica 3. ¿Cómo defines la colonia? 

 
Fuente: Elaborada con datos de campo 

 

Se ocupó una tabla cruzada para mostrar cuántos habitantes del total de encuestados 
fueron víctimas de delincuencia dentro de la colonia Ramos Millán (Véase, Gráfica 4) y 
cuántos transeúntes el motivo del transitar por la colonia(Véase, Gráfica 5), es importante 
recalcar que el 60% de los encuestados han sido víctima de algún tipo de delito y si bien solo 
30% de los encuestados reportaron ser residentes de la colonia,  el 21%  de los mismos han 
manifestado experimentar algún tipo de delito, lo cual da cuenta de que la delincuencia en la 
zona de estudio si bien no tiene como población objetivo a los residentes de la zona, también 
es cierto que no los excluye del todo. 

Gráfica 4. ¿Has vivido algún tipo de 
delincuencia dentro de la Ramos Millán  

Gráfica 5. ¿Por qué estás en la colonia? 
 

  
Fuente: Elaborada con datos de campo Fuente: Elaborada con datos de campo 

 

Ahora bien, de los encuestados que han sufrido algún delito en el año 2021, casi el 
20% de ellos han reportado ser victimas entre 3 o más ocasiones, lo cual da cuenta de lo 
recurrente que puede ser la incidencia de asaltos en los transeúntes habituales y residentes 
(Véase, Gráfica 6). En el mismo sentido, los encuestados reportan que en gran medida lo 
habitual en los delitos es debido a la alta incursión en la colonia de la drogadicción juvenil, 
que aunado a las bandas juveniles que operan en la zona hacen que la edad estimada de los 
delincuentes sea mayoritariamente menor de 20 años (Véase, Gráfica 7) 
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Gráfica 6. Aproximadamente ¿Cuántas veces 
sufriste un crimen en el año 2021 dentro de la 

zona? 

Gráfica 7. ¿Cuál crees que era el rango 
de edad de los delincuentes 

  
Fuente: Elaborada con datos de campo Fuente: Elaborada con datos de campo 

  

En lo que respecta a la denuncia de dichos delitos, casi el 90% de los encuestados no 
denuncio ante las autoridades el hecho, y de ellos solo el 23% considero hacer la denuncia 
(Véase, Gráfica 8). Del poco más del 10% de los encuestados que manifestaron denunciar, tan 
solo el 11% (Véase, Gráfica 9) dio seguimiento a su denuncia, lo cual da cuenta de cómo la 
gran mayoría de delitos que tienen lugar en la colonia de estudio permanecen impunes. 

Gráfica 8. ¿Levantaste alguna denuncia? Gráfica 9. En caso de que sí ¿Lograste darle 
seguimiento? 

 
 

Fuente: Elaborada con datos de campo Fuente: Elaborada con datos de campo 
 

Finalmente, cuando se les pregunto sobre porque no hicieron la denuncia de los 
delitos ante las autoridades competentes, un cuarto de los encuestados manifestó no 
denunciar por la tardanza en el trámite, no obstante, más del 70% de la muestra manifestó 
no denunciar por la desconfianza en las instituciones que se encargan de la procuración de 
justicia. En este sentido, la desconfianza se repartió casi a partes iguales entre la desconfianza 
en la policía y el poder judicial encargado de ejercer la procuración de justicia (Véase, Gráfica 
9). 
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Gráfica 9. ¿Por qué? En caso de la negativa. 

 
Fuente: Elaborada con datos de campo 

 

 

Conclusiones 

La agregación de variables socioeconómicas puede ocultar asimetrías regionales, tal es caso 
de la colonia Gabriel Ramos Millán, en donde si bien presenta niveles de marginación 
similares a los de la Alcaldía Iztacalco a la que pertenece y a los de la Ciudad de México, resulta 
evidente que la dinámica local de dicha colonia esta permeada por la alta percepción de ser 
una colonia con problemas de delincuencia.  

 Por tanto, los niveles de bienestar que hacen evidentes las variables 
macroeconómicas, no se reflejan necesariamente en el bienestar de la colonia en su conjunto, 
puesto que a nivel local, la mayor parte de los transeúntes han manifestado ser víctimas de 
algún delito y la mayoría de ellos en más de una ocasión, haciendo hincapié en que aun los 
residentes permanentes, son victimas frecuentes de los delincuentes locales, los cuales 
generalmente son jóvenes que los encuestados identificaron con problemas de adicciones 
y/o miembros de bandas locales que se dedican a delinquir, lo cual da cuenta de la 
descomposición social de la colonia. 

 Resulta fundamental, que de los encuestados que registraron ser víctimas de algún 
delito, las dos terceras partes se asumían como del género femenino, lo cual da cuenta de que 
dicho sector de la población se encuentra más vulnerable y por ende el grupo prioritario de 
población que es necesario proteger.  

 Finalmente, es destacable que prácticamente el total de delitos ocurridos en la zona 
de estudio permanecen sin ser denunciados, por tanto, dichos incidentes no se ven reflejados 
en las estadísticas oficiales sobre delincuencia. En este sentido resulta fundamental señalar 
el alto grado de desconfianza de los encuestados en las instituciones que deberían encargarse 
de la procuración de justicia. 
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 Como recomendación, se sugiere que tanto la policía como los ministerios públicos 
encargados de la impartición de justicia, den seguimiento puntual a las denuncias que hacen 
los afectados, con el fin de recuperar la confianza en dichas instituciones. Aunado a ello, 
resulta fundamental incentivar programas que protejan a la población que experimenta el 
mayor número de delitos, en este caso las mujeres jóvenes. Y para terminar, el tratamiento 
integral de los problemas de adicción juvenil que existen en la zona, resulta fundamental para 
disminuir no solo la incidencia de delitos, sino también la frecuencia sobre todo en los 
residentes de la Colonia Ramos Millán. 

 
Epílogo 

La Ciudad de México es el polo de desarrollo más grande de México en su conjunto, su 
dinámica de crecimiento depende directamente de su fácil acceso del mercado laboral y el 
bajo coste en los precios de la mano de obra. Por ello, el rápido crecimiento de la actividad 
financiera y la estabilidad macroeconómica, no se ha traducido necesariamente en un 
incremento de bienestar para la población en general, puesto que dicha dinámica viene 
acompañada con la creación de empleos de baja calificación y escasa remuneración, lo cual, 
ha generado grandes franjas de marginación dentro de la Ciudad en términos de ingresos, 
puesto que aun cuando la población cuente con los servicios asociados a una alta calidad de 
vida como: acceso a la salud, educación, infraestructura urbana y asistencia social, el nivel de 
ingresos de dichos trabajadores apenas alcanza para salir de la pobreza alimentaria, pero no 
de la pobreza patrimonial. Es por ello que la presente investigación pone de manifiesto que 
dichas variables de bienestar y estabilidad macroeconómica con nivel de agregación estatal 
y alcaldía, no significa que reduzca la percepción de inseguridad de los transeúntes de la 
colonia Gabriel Ramos Millán, de la alcaldía Iztacalco. 
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