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Resumen

El ordenamiento del territorio surgié en los afios setenta en México, cuando la planeacién
urbana marcé un hito a partir de la influencia de la ONU y particularmente en
latinoamericana de la CEPAL, la creacion de una secretaria de Estado y una Ley a nivel federal
que se enfocaba en los asentamientos humanos. Desde entonces, han existido un conjunto de
tendencias que han orientado su quehacer técnico, primero lo normativo, con la ley; después
lo democratico, con la creaciéon de concejos de participaciéon ciudadana; mas adelante lo
estratégico, que resulté en una serie de exigencias que dificilmente se adecuaban al territorio
y, recientemente, la centralidad en la persona. De esta manera, tanto la planeaciéon urbana
como el ordenamiento del territorio han sido temas que avanzan lento con respecto a las
dinamicas urbanas, cargados de una normativa que en la gestiéon urbana se vuelve complicada
y sin enfoque, pero, sobre todo, no han evolucionado hacia la generaciéon de nuevos
paradigmas urbanos como la ciudad inteligente.

Este documento retine un ejercicio empirico que se realiz6é en San Luis Potosi y que
llevé a la promulgacién de la nueva Ley estatal, a la generacién de un programa de
ordenamiento territorial después de 18 afios de intentos, mas adelante un afio de la puesta
en practica desde lo local, y que ahora, con bases conceptuales de la planeacion situacional,
democratica, estratégica y de centralidad en la persona, se analiza para reflexionar si, el
ordenamiento territorial es una practica muy arraigada en costumbres y modas del siglo
pasado, o en realidad esta iniciando un cambio de paradigma con retos por enfrentar.

La propuesta de analisis se organiza en cuatro apartados, en el primero, a manera de
referente, se emplea un analisis histérico de las influencias del ordenamiento territorial en
México; después, se presenta el caso de la ciudad de San Luis Potosi, con un estudio empirico
resultado de la puesta en practica de la investigacion del quehacer cientifico de un proyecto
realizado en la Facultad del Habitat de la Universidad Autéonoma de San Luis Potosi
denominado Planeacion Urbana centrada en las persona; finalmente, se presentan algunas
conclusiones de la confrontacion tedrica con la practica, los hallazgos en términos de los retos
que se enfrentaron de la extrafia combinacidn legal, técnica y politica que implican la
realizacion de un Programa de Ordenamiento Territorial; a manera de sintesis se delimitan
algunos retos que habra que enfrentar para romper con la practica tradicional y fundar un
nuevo paradigma de la planeacion urbana, una ambiciosa Reforma Urbana.

Conceptos clave: 1. Planeacién urbana, 2. Ordenamiento territorial, 3. Reforma Urbana.

1 Doctorante en Geografia Econdmica y Administracién, Facultad del Habitat de la UASLP,
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El ordenamiento territorial: politica arcaica o un paradigma en transicion

La ciudad y su desarrollo han tomado una relevancia fundamental en el marco de la nueva
economia, la mayora de la poblacién y las actividades econ6micas se realizan en la ciudad. Al
término de una generacidn, la mayor parte de la poblacién del mundo vivira en areas urbanas
y se duplicara la cantidad de habitantes urbanos de los paises en desarrollo, que registrara
un incremento de mas de 2,000 millones de personas (BID, 2018).

El proceso de globalizacion exige que las ciudades estén mejor preparadas para el
futuro inmediato y que ofrezcan mas a los mercados locales, regionales, nacionales o mundial;
lo cual se refleje en una mejor posicion en el entorno e incremento en el nivel de vida de sus
habitantes. En términos generales una ciudad es competitiva, es capaz de atraer inversion
considerando su productividad, sus recursos, costos e infraestructura, asi como su
comunicacién y accesibilidad con otros mercados importantes.

Por un lado, el proceso de urbanizacién modifica diversos elementos
interrelacionados: crecimiento del area urbana, la distribucién del ingreso, aumento de la
poblacién, patrén de usos del suelo, empleo y actividades productivas principalmente; y, por
otro lado, la competitividad en las ciudades implica la creacién de valor para generar
condiciones sociales y econdémicas favorables para el crecimiento y el desarrollo. Sin
embargo, parece que no hay un modelo definido mas alla del denominado ordenamiento
territorial.

El proceso de localizacion de industrias en una ciudad (industrializacién) provoca el
crecimiento y desarrollo urbano o urbanizacién. La urbanizacién y el crecimiento econémico
estdn intimamente relacionados a pesar de que sus relaciones causa-efecto son dificiles de
comprobar (Goodall, 1977). Sin embargo, la administracion adecuada de la urbanizacion
también puede influir en la competitividad de una ciudad; por ello, los gobiernos locales
enfrentan un doble reto, por un lado generar las ventajas para que una ciudad sea
competitiva, pero también requieren hacer frente al dificil desafio que significa lel
ordenamiento territorial. La urbanizaciéon puede ser una ventaja para que una ciudad sea
competitiva, si es un proceso bien administrado (ONU.Habitat, 2014).

Cuando estd bien administrada, la urbanizaciéon favorece el desarrollo econémico
sostenido. En la mayoria de los paises, las actividades industriales, comerciales y de servicios
se localizan en las zonas urbanas. La concentraciéon de actividades econémicas resultado del
proceso de urbanizacién contribuye al crecimiento econémico, a elevar la productividad y el
empleo (BM, 2015).

El Banco Mundial (2000) propone una estrategia para que los gobiernos urbanos y
locales obtengan el mayor beneficio posible de la urbanizacion, a fin de aumentar el bienestar
de todos los habitantes de las ciudades y orientar el crecimiento econémico urbano. En este
sentido, los gobiernos locales deben ser capaces de generar las condiciones para que una
ciudad presente cuatro caracteristicas fundamentales.

a. Que sean ciudades habitables: espacios donde se pueda vivir dignamente y se asegure una
buena calidad de vida e igualdad de oportunidades para todos los habitantes.

b. Que sean ciudades competitivas: para elevar la calidad de la vida urbana debe existir un
aumento pronunciado y generalizado del empleo, los ingresos y las inversiones. Ademas,
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los programas para promover la equidad y los sistemas de proteccidn social en las
ciudades deben ser congruentes con los sistemas de incentivos para fomentar la
localizacion de empresas productivas y competitivas.

c. Que sean ciudades con buena gestidn de gobierno y administracidon: una buena gestion de
gobierno implica la pluralidad de los grupos de la sociedad urbana en la definicién de la
politica publica, la rendicion de cuentas, la integridad y la transparencia de las acciones
del gobierno local en la definicidn y consecucion de los objetivos definidos en los planes y
programas de trabajo. Para llevar a cabo una buena administracion urbana se requiere que,
los responsables de la politica publica local, tengan capacidad para una efectiva toma de
decision, recursos y procedimientos para desempeifiar las obligaciones publicas.

d. Que sean ciudades con solvencia financiera: contar con capacidad para movilizar
eficazmente los bienes y los ingresos publicos e ingresar a los mercados financieros como
sujetos de crédito, es decir, contar con una buena capacidad crediticia.

Los gobierno locales en México son los responsables directos de la administracién de
la ciudad. Para que estos puedan incorporar planteamientos que permitan a una ciudad
transitar hacia un nuevo modelo de planeaciéon urbana y ordenamiento territorial, seria
necesario articular, de manera efectiva, la accién municipal con la estatal y la nacional en las
politicas de desarrollo urbano, pero también, deberian contar con un esquema de
seguimiento, evaluacion y de entrega de resultados de las acciones emprendidas para que la
urbanizacién administrada sea el medio para mejorar la posicién competitiva de la ciudad.

En el caso de San Luis Potosi, la Zona Metropolitana ocupa el lugar numero 11 entre
las mas grandes, es el nimero 23 por su ritmo de crecimiento, y el lugar 28 de esas 59 por su
superficie urbana, sin embargo, es la cuarta ciudad con mayor densidad de poblacién, sin
considerar la Ciudad de México por sus dimensiones demograficas. La ciudad con mayor
cantidad de habitantes por kildmetro cuadrado es Ledn, después Guadalajara y Monterrey, en
San Luis Potosi existen 106 habitantes por kilémetro cuadrado.

La Ciudad de San Luis Potosi podria seguir creciendo en las proximos afios, tal vez a
un ritmo mas acelerado que la ultima década y en contra de la tendencia prevista por el
Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO), debido al impacto generado por la ampliacién de
la empresa BMW; sin embargo, ese crecimiento no implica por si mismo una condicion
positiva, ya que la ciudad podria no estar preparada para los efectos urbanos de una inversion
de esta naturaleza. Por lo anterior, es necesario generar condiciones para convertir este reto
en una oportunidad.

San Luis Potosi es una ciudad grande, ain compacta que esta en proceso de expansion
de su area urbana. Entre 1960y 1990 triplicé su poblacién y multiplicé por ocho su superficie,
actualmente alcanza 171,816 km2, la cuarta parte de Monterrey.

El ritmo de crecimiento observado en la década 2000-2010 es mdas pronunciado a
partir de la instalacion de la empresa GM en Villa de Reyes. De acuerdo con las proyecciones
realizadas por CONAPO -echas antes de la instalacién de BMW-, la ciudad en 2020 alcanzaria
los 813 mil habitantes, sin embaergo, el censo del afio 2020 report6 1.4 millones de personas;
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es decir, el impacto de la operacién de las nuevas empresas acelerd el crecimiento
demografico y la expansion de la ciudad.

La ciudad de San Luis Potosi requiere una Reforma Urbana, una transformacion
institucional, legal, presupuestal asi como del disefio de sus instrumentos de planeacion y
gestion urbana que permitan transitar con ventaja hacia un modelo de ciudad innovadora,
competitiva y sustentable que coloque en el centro de su politica a las personas y le permita
enfrentar con éxito los diversos retos del crecimiento urbano, el consumo de energia, el agua
y la movilidad, principalmente.

1. El surgimiento de la planeacién urbana en México

Los paises de Europa emplearon la planeacion urbana desde la posguerra para la
reconstruccion de las ciudades. En México, la década de los setenta marcoé el inicio de la
planeacién, casi 10 afios después de las primeras declaraciones a nivel Latinoamérica sobre
la necesidad de planificar el desarrollo. En 1976 surge la Ley General de los Asentamientos
Humanos, se crea una secretaria de Estado y se inicia la elaboracién de planes y programas
para el ordenamiento del territorio. En 1983 con las reformas al articulo 115 constitucional
y la atribucién municipal para la administracion del desarrollo urbano.

La planificacién es primeramente un método de intervencién para influir en el curso
tendencial de los eventos (Lira, 2006); es un intento por someter el curso de los
acontecimientos cotidianos que responden a una direccidn, velocidad y cambio inevitable, se
puede identificar con el "disefio" normativo de un "deber ser" que difiere del "tiende a ser”,
que revela el diagnoéstico. Se reconocen al menos, dos tipos de intervencion, la primera es un
intento por atacar los problemas antes de su materializacién (planificacién preventiva), el
segundo representa un conjunto de esfuerzos orientados a la solucién de problemas
(planificacién correctiva) (Matus, 1987).

El primer pais que aplic6 la planificacion fue Rusia en el periodo comprendido entre
1917 y 1930, tanto a partir de lo tedrico como de la practica de las condicionantes sociales en
las que se desarrollé el proceso, de una sociedad semi-feudal a una sociedad socialista (Lira,
2006).

En América Latina, la Alianza para el Progreso (1961-1970) marcé el inicio de la
planificacion, en un principio inicamente se admitia la necesidad de elaborar planes, sin que
ello implicara la aceptacion de la planificacion (Mattos, 1979). Esta influencia permanecio
hasta la década de los ochenta; es decir, durante dos décadas, la idea de la planificacion se
centré6 mas en la elaboracién de planes de desarrollo que en aplicar el conocimiento al
proceso decisorio (Lira, 2006).

Podria decirse que los antecedentes de planeacion urbana en México fueron a inicios
del siglo XX, con la puesta en practica de algunas intervenciones en pocas ciudades, iniciando
en el Distrito Federal (Gutiérrez, 2009). Durante el Gobierno del presidente Lazaro Cardenas
se impulsé la planeacion regional con los planes quinquenales, la planeacion por cuencas, y
la planeacién de las comunicaciones y el transporte, sobre todo para el desarrollo de
complejos carreteros; durante la segunda mitad del siglo XX se desarroll6 la planeacion de
los asentamientos humanos.
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Durante la segunda mitad del siglo XX, la planeacién urbana en México atravesé por
diversas etapas, entre las que podriamos sefalar: a) su impulso, resultado de intervenciones
aisladas en ciudades, en respuesta al acelerado crecimiento urbano producto del modelo de
sustitucidon de importaciones y la industrializacidn que se registré en la segunda mitad de los
afios setenta, esta etapa se fortalecié con la preocupacion de actores politicos, organizaciones
internacionales y académicos; en 1976, se institucionaliza la planeacion con la promulgacién
de la Ley General de Asentamientos Humanos (Gutiérrez, 2009); b) su institucionalizacién, a
nivel federal, con la Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras Publicas dedicada al
desarrollo urbano y la elaboracién de planes y metodologias para las ciudades y centros de
poblaciéon; c) su descentralizacién, con la reforma al articulo 115 constitucional y la
transferencia de responsabilidades sobre el desarrollo urbano a los municipios; y, d) la
consolidacion, con las iniciativas estatales en los planes de largo plazo, la revitalizacién de la
investigacion urbana y el fortalecimiento institucional a nivel estatal y local.

El periodo del Presidente Miguel de la Madrid representé un cambio en la forma de
hacer la planeacién nacional, en 1983 se aprobd la Ley de Planeacién y con ella se defini6 el
Sistema Nacional de Planeaciéon Democratica, con el propoésito de sistematizar la practica de
esta disciplina en los estados y los municipios asi como legitimar la participacion de la
sociedad en los procesos de toma de decisiones, a través de los Comités de Planeacion del
Desarrollo tanto estatal (COPLADE) como municipal (COPLADEM). Esta Ley establecia
también una jerarquia de los instrumentos al dejar reservado el nombre de Plan para el
documento rector que acotaba las acciones durante un periodo constitucional del
gobernador y del presidente municipal y normaba la obligatoriedad para que el ejecutivo
estatal y los ayuntamientos elaboraran en el seno del COPLADE o COPLADEM su respectivo
plan en un periodo determinado. Finalmente enmarcaba las relaciones entre los poderes para
la coordinacion de planes, programas y proyectos?.

Durante la administraciéon de Carlos Salinas de Gortari se consolidé la participacion
social en la toma de decisiones y se reorient6 la planeacién sobre todo a nivel nacional, con
la fusidn de la Secretaria de Programacion y Presupuesto (SPP) y la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Ecologia (SEDUE), para crear la Secretaria de Desarrollo Social, y posteriormente
establecer los Consejos de Desarrollo Social Municipal con el fin de integrar la participacion
de representantes de la sociedad organizada, en la distribucién de recursos para obras y
acciones en localidades urbano-marginadass3.

En el periodo de Ernesto Zedillo se desarroll6 la planeacion institucional a través del
Programa para la Modernizacion de la Administracion Publica 1995-2000 (PROMAP). Si bien
esta iniciativa significo el redisefio de planes y proyectos, el establecimiento de indicadores y
metas asi como nuevas formas de diagndstico mas sintéticas (técnica FODA), se incorporo la
rendicion de cuentas y la transparencia como parte de los instrumentos rectores de la
planeacion, también representd el inicio de la planeacion estratégica en las instituciones, que
posteriormente se incorporo a los planes territoriales y urbanos. En materia de planeacién
urbana especificamente, se impulsé el “Programa 100 ciudades” derivado del Programa
Nacional de Desarrollo Urbano 1995-2000 con el objetivo de garantizar la continuidad del

2 Para mayor referencia consultar la Ley de Planeacion del Gobierno Federal.
3 Ver Ley de Desarrollo Social.
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desarrollo urbano ordenado en 116 ciudades medias y pequefias, que junto con las cuatro
zonas metropolitanas que se reconocian en ese periodo, concentraban mas de 32 millones de
habitantes, mas de la mitad de la poblaciéon en 2000 (Anon., 2010); estas ciudades constituian
la estructura basica del Sistema Urbano Nacional.

Con la administracién de Vicente Fox la planeacion regional recuper6 importancia a
través de la Oficina de la Presidencia del Ejecutivo Federal, que tenia el propdsito de
consensar macroproyectos en beneficio de varios estados y la constituciéon de fideicomisos
para su financiamiento estatal y federal; a través de estos, se impulsaron seis regiones y sus
respectivos planes de desarrollo, dentro de los temas prioritarios de las agendas se
encontraba el desarrollo urbano y el sistema de ciudades.

Lo anterior ha llevado a plantear un proceso de planeacion basado en etapas y niveles
que integran lo institucional con lo territorial, la administracién con la planeacién y lo
deseable con lo posible. La imagen 1 muestra un proceso general de planeacién en México.

Alolargo de los ultimos cincuenta afios, la planeacion ha tenido diversas orientaciones
que han respondido principalmente a cuestionamientos sobre sus ambitos de
responsabilidad, su efectividad, sus mecanismos de formulacién, seguimiento, control y
evaluacién, asi como sobre su temporalidad; por ello, es necesario hacer una revision sobre
su enfoque de la planeacion urbana que permita hacer un ajuste de los principios, niveles,
propoésitos y en general sus conceptos, lo cual haga pertinente, efectiva, de vanguardia y sobre
todo que agregue valor a sus procesos, ciudades y beneficiarios.

En este apartado se describen los principales tipos de planeacién que han tenido
impacto en la historia de la planeacién en México. Primero, la planeacion situacional en el afio
1976 que consistia en profundos estudios de la realidad del "ahora" para realizar un
diagndstico, poder conocer los problemas, contratacarlos y solucionarlos; posteriormente se
describe la planeacién democratica que surgié en el afio 1983, caracterizada principalmente
por el trabajo conjunto, gobierno-ciudadania; como tercer referente se describe la planeacién
estratégica de la década de los 90, centra su interés en la toma de decisiones y en los medios
para alcanzar los objetivos; como cuarto, la prospectiva estratégica representa una de las
principales tendencias en la generacion de escenarios. Finalmente se enlistan las
caracteristicas de la planeacién urbana centrada en la persona.

1.1 Las bases, planeacidn situacional

La planeacion situacional se originé en la década de los sesenta y se reconoce a Carlos Matus
(ex funcionario del ILPES) como su principal autor (Lira, 2006). El actor es una persona que
representa a la poblacién con intereses comunes y son intermediarios con las instituciones
(Matus, 1987); es un promotor y realizador de acciones con un propodsito determinado
(Valencia, 1982).

Matus (1987) senala que la misma realidad puede tener distintos enfoques
dependiendo del punto de vista de los actores, lo cual provoca que la situacion tenga
diferentes escenarios, también, menciona la "genosituacion” refiriéndose al origen de una
situacion especifica, y "fenosituacion” al fenomeno ocurrido. Como formulacién tedrica; la
planificacion de situaciones s6lo es comprendida por el actor que se encuentra en el espacio
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indicado, quien no sélo estd motivado por el propoésito de conocer, sino de actuar y alterar la
realidad (Matus, 1987).

La situacién como categoria de analisis se identifica como una realidad producida,
resultado de los hechos y fuerzas, anteriores y presentes, de diversos actores, y de sus
conflictos ubicados en un espacio y tiempo determinados. Todo hecho social es posible, sin
embargo, no representa una situacion hasta que se materializa, inicamente lo que es posible
y se realiza, genera una situacién (Valencia, 1982).

La planificacion situacional tiene como objetivo, disefiar enfoques de la realidad, a
partir de una "situacion-inicial" para querer alcanzar una "situacion-objetivo" que marca la
direccionalidad de una estrategia, pero ésta puede y debe alterarse en beneficio de su propio
cumplimiento (Matus, 1987).

El andlisis critico de la situacién debe ser multi-disciplinario pues debe enfocarse a
todos los factores y eventos que modifican la realidad, a su vez debe de entender a su
oponente para poder preparar soluciones anticipadas a sus posibles acciones. La
planificacién situacional se divide en cuatro momentos por los cuales atraviesan los distintos
problemas que presenta el plan (Matus, 1987):

a. Momento explicativo (fue, es, tiende a ser) se describe la realidad desde diferentes
enfoques; la explicacién de la realidad es uno de los primeros problemas con que se
enfrenta el planificador. Dicha explicacion se llama "diagnéstico".

b. Momento normativo (debe ser) es la instancia de disefio del contenido del plan que precisa
como debe ser la realidad en contraposicién a los problemas presentes. Pero ademas
implica el como debe ser la estrategia y la ejecucién del plan.

c. Momento estratégico (puede ser) este momento se concentra justamente en la articulacidon
del debe ser y el puede ser; el primero es dominante y persistente con la voluntad de
cambio; debe responder a cuatro factores, los cuales son: la politica, la econdémica, la
institucional-organizativa y la de sintesis; estas viabilidades plantean lo necesario, lo
posible y la creacién de posibilidades.

d. Momento tactico-operacional (hacer) es el momento central entre el conocimiento y la
accion, el cual debe hacerse hoy y todos los dias. Comprender la situacion y actuar, volver
a apreciar la situacion y actuar de nuevo o esperar.

En la década de los 60 hasta inicios de los 80, la planeacidn situacional era catalogada
como planeacidn normativa, la cual se limitaba a los actores gubernamentales; era formal y
centrada en la etapa de disefio, pero poco en la etapa de ejecucion (Lira, 2006).

La propuesta de planificacién situacional no es valida para cualquier realidad. Por el
contrario, es un método que pretende ser eficaz para determinadas situaciones (Matus,
1987). Pues teniendo en claro, que, si el actor forma parte del presente, por consiguiente,
estara imposibilitado para tener un conocimiento objetivo de la misma, por tanto, esclarecer
completamente una situacion, sera una tarea incompleta (Gadamer, 1975).
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1.2 Planeacion democratica: El reconocimiento de la participacion ciudadana

La idea de participacién ciudadana o publica no es nueva. En Inglaterra se institucionalizé
como parte de los cambios que sufrié el proceso de planificacién a partir del reporte
Skeffington, a fines de la década de los sesenta. El antecedente inmediato era la ley de
planeacion de 1968, que constituyd un hito en el desarrollo de un marco de planeacién con
un alto grado de participacidn, el estimulo venia del gobierno central, era necesario que los
gobiernos locales se organizaran apropiadamente para ejercer sus funciones de planificacion
(Graizbord, 1999).

En México, la ley de planeaciéon democratica es el instrumento que permite captar las
necesidades populares, sus demandas y sugerencias, a fin de que el sistema politico y la
administracion publica, puedan reconocer estas demandas, captarlas sistematicamente,
regularlas y también construir programas e instrumentos de trabajo para satisfacerlas
ordenada y eficazmente. El éxito de la planeacion democratica depende de la participacién y
colaboracion de todos los sectores de la sociedad (INAP, 1983).

En la década de los ochenta se pensaba que la planeacién debia ser democratica para
que asi el gobierno trabajara por las necesidades ciudadanas, de esta manera disefaria los
programas de trabajo, basados en opiniones, objetivos, problemas y compromisos "del
pueblo”.

Las premisas basicas es que la planeacién debe ser concertada, no autoritaria, que
respete el esquema de libertades, con una sociedad de hombres libres, entendiendo a la
libertad tanto en su aspecto individual, como en su aspecto social, entendiendo a la libertad
como un derecho de todos. Es la afirmacién de que todos los mexicanos tienen derecho a
participar en las decisiones gubernamentales, que todos son iguales (INAP, 1983).

La planeacion democratica consiste en plantear en conjunto los problemas, discutirlos
con objetividad y llegar a decisiones de autoridad que estan debidamente ilustradas y
calibradas, con cierta corresponsabilidad entre los distintos sectores de la poblacion
(Graizbord, 1999).

Mediante la planeacion democratica se describe el diagndstico de la situacion, las
metas a perseguir, las estrategias y se comienza a establecer las funciones de cada una de las
instituciones y de cada uno de los programas (Rose, 1998).

Bajo este orden de ideas, a partir de la reforma constitucional de 1986 se funda el
Sistema Nacional de Planeacién Democratica; integran en los tres niveles de gobierno los
comités de planeacion para el desarrollo y se busca la forma de que el interés comun esta
debidamente representado en las instancias consultivas o decisorias de los organismos
(INAP, 1983).

Una efectiva participacion ciudadana tiene cuatro dimensiones (Graizbord, 1999):

a. La escala. Ciudad o territorio social y publico; o bien de zonas y barrios o territorio
comunitario.

b. El tiempo. La participacion del publico debe darse desde el inicio del proceso, incluso
desde la definicion del problema, o bien si sélo una vez formulada la propuesta o el plan.
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c. El contexto. Distinguir entre una situacion de rutina y una de crisis. La primera se refiere
a procedimientos operativos establecidos, normales, estandarizados.

d. Los motivos de los actores. Identificar y tener la representatividad el fin politico, el
profesional y el social.

1.3  El enfoque de la estrategia en la planeacion urbana.

En 1962 Alfred D. Chandler, basdndose en las ensehanzas de la historia empresarial,
especialmente la posterior ala Segunda Guerra Mundial y en la evolucidn de compaiiias como
Sears, General Motors, Standard Oil (hoy Chevron Co.) y DuPont, defini6 la estrategia de una
empresa como la determinacién de metas y objetivos a largo plazo, la adopcién de cursos de
accion para alcanzar las metas y objetivos y la asignacidn de recursos para alcanzar las metas
(Rojas & Medina, 2011).

En 1978, Dan E. Schandel y Charles W.Hofer, en su libro Strategy Formulation:
Analytical Concepts, escribieron sobre el proceso de la administracion estratégica
describiéndolo como compuesto de dos etapas claramente diferenciadas: la de analisis o
planeacion estratégica y la de implementacién del plan estratégico (Rojas & Medina, 2011).

En relacion con la administracion, debe reconocerse que las funciones administrativas
segun Henry Farol son planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar, razén por la que desde
muy temprano la planificacion del desarrollo se vinculé estrechamente con la administracion
del desarrollo (Lira, 2006). La planificacion estratégica no es sélo la elaboracién de un plan,
es una herramienta de gestidn cotidiana con una visién de futuro (Lira, 2006).

Una estrategia adecuadamente formulada ayuda, a poner en orden y asignar, con base
en sus atributos como en sus deficiencias internas, los recursos de una organizacion, con el
fin de lograr una situacién viable y original, asi como anticipar los posibles cambios en el
entorno y las acciones previstas de los oponentes (Lira, 2006).

La estrategia como plan es, una especie de curso de accidn o una guia para abordar
una situacion especifica. Tiene dos caracteristicas especificas: se elaboran antes de las
acciones que se aplicaran y se desarrollan de manera consciente y con un propdsito
determinado. Pueden ser generales o especificas (Lira, 2006).

La planeacidén estratégica es el proceso por el cual los lideres ordenan sus objetivos y
sus acciones en el tiempo. De hecho, el concepto de estrategia y el de planeacion estan ligados
fuertemente, pues tanto el uno como el otro designan una secuencia de acciones ordenadas
en el tiempo, de tal forma que se puede alcanzar uno o varios objetivos (Rojas & Medina,
2011).

La planeacidn estratégica es una herramienta para obtener una ventaja real sobre los
competidores. En este sentido, es el proceso formal de planeacién a largo plazo que se usa
para definir y alcanzar objetivos organizacionales (Rojas & Medina, 2011). Se identifican las
siguientes caracteristicas:

a. Es conducida o ejecutada por los altos niveles jerarquicos.

b. Establece un marco de referencia a toda la organizacion.
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c. Afronta mayores niveles de incertidumbre con respecto a otros tipos de planeacion.

d. Generalmente cubre amplios periodos. Cuanto mas largo el periodo, mas irreversible sera
el efecto de un plan mas estratégico.

e. Su parametro es la eficiencia.

La planeacidn estratégica inicia con un analisis inteligente de la situacién actual de la
organizacion, es decir, con un diagndstico, esto incluye qué valores y principios estan
inmersos dentro de la organizacidn los cuales deben ser regulados (Rojas & Medina, 2011).

1.4  Lageneracion de escenarios urbanos

A finales del siglo XIX, Herbert George Wells escribe sobre el futuro, analizando las tendencias
en la sociedad (Miklos & Tello, 2003), sostenia que no sé6lo deberia conocerse el pasado, sino
también intentar conocer el futuro, que si la ciencia habia dado acceso al hombre a conocer
su historia también podria ayudar a descubrir su porvenir (Miklos & Tello, 2003).

En 1961, Herman Kahn, demuestra con su obra “El Afio 2000”, que el futuro del mundo
puede ser estudiado de un modo serio y significativo, con herramientas cientificas e
investigaciones formales (Miklos & Tello, 2003). Es a partir de entonces que surgen
numerosos estudios e investigaciones con enfoques novedosos y diversos, sean estos
exploratorios o normativos (Miklos & Tello, 2003).

El futuro es y siempre ha sido cuestion de gran interés para el ser humano, y uno de
los aspectos de la vida que mas le han intrigado (Miklos & Tello, 2003). En estricto sentido, la
inquietud sobre el futuro no ha cambiado mucho en el transcurso de la historia; lo que mas
ha variado es la forma de acceder a él, poniendo algunos ejemplos podemos nombrar la
consulta de oraculos, proyectando datos del presente, realizando prondsticos, preguntando a
expertos, etc. (Miklos & Tello, 2003).

Prospectiva se define como un conjunto de conceptos, teorias, metodologias y técnicas
para analizar, prever, explicar y, especialmente, construir anticipadamente futuros posibles y
deseables de la accion humana (Lira, 2006). La prospectiva se relaciona con “generar visiones
alternativas de futuros deseados, hacer evidentes escenarios factibles y establecer los valores
y reglas de decisién para seleccionar y alcanzar futuros mas deseables” (Miklos & Tello,
2003).

La prospectiva es primero un acto imaginativo y de creacién; luego una toma de
conciencia y de reflexion sobre el contexto actual; y, por ultimo, un proceso de articulacion y
union de las expectativas, deseos, intereses y capacidad de la sociedad para alcanzar ese
porvenir que se perfila como deseable. Ahora bien, cualquiera que sea la forma en que se
defina la prospectiva, es esencial destacar su caracter creativo, y, sobre todo, la opcién que
nos presenta para asumir una actitud activa hacia el mafiana, a través de la construccién y
elecciéon de futuros deseables y futuros posibles (Miklos & Tello, 2003).

Asi, el propésito de la prospectiva es “preparar el camino” para el futuro, adoptandolo
como objetivo (deseable y posible). La prospectiva guia las acciones presentes y el campo de
lo “posible” del mafiana (Miklos & Tello, 2003).
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Definir el término planeacién implica una ardua labor, ya que por una parte existen
numerosas definiciones en conflicto, y por otra el concepto mismo esta sufriendo cambios
permanentes. Por ahora definen a la planeacién como la “toma anticipada de decisiones”
(Miklos & Tello, 2003). En sus aspectos conceptuales y operacionales esta estrechamente
vinculada con la planificacién y la estrategia, ya que como dice Godet “Los conceptos de
prospectiva, estrategia, planificacion estan en la practica intimamente ligados, cada uno de
ellos conlleva el otro y se entremezcla: de hecho hablamos de planificacion estratégica, de
gestion y de prospectiva estratégica.”..., agregando que la diferencia con la planificaciéon
estratégica esta en la revalorizacidn del largo plazo de la prospectiva (Lira, 2006).

La prospectiva se concibe como un insumo basico para la planeacién, ya que apoya el
logro de los siguientes objetivos:

a. Construir escenarios o imagenes que consideren la visién del futuro, una visiéon dinamica
de la realidad y la prefiguracién de alternativas factibles.

b. Aportar elementos estratégicos a los procesos de planeacién y de apoyo a la toma de
decisiones.

c. Impulsar la planeacién abierta y creativa fundamentada en una vision compartida del
futuro.

d. Aportar una guia conductora del estudio de aspectos relevantes de la realidad, que permita
enfrentar con eficacia el contexto actual (Miklos & Tello, 2003).

2. El ordenamiento del territorio en San Luis Potosi

San Luis Potosi requiere competir con las principales ciudades del pais, regularmente se
encuentra entre las primeras 10, en la década pasada superd el millon de habitantes, es el
cuarto lugar en densidad media de poblacién, mismo lugar en la clasificacion segun facilidad
para hacer negocios y se consolida como una regién metropolitana con un capital logistico
para la atraccion de inversiones; sin embargo 25% de su area urbana se considera
fragmentada, s6lo 1 de cada cuatro habitantes tiene acceso a internet, requiere un proyecto
de largo plazo, disminuir su costo de mantenimiento y sobre todo centrar la politica urbana
en la persona, disminuyendo el uso del automdvil, generando espacios verdes, recuperando
su patrimonio urbano y estrechando la comunicacién gobierno-ciudadania.

En la ciudad existen medio millon de automdviles particulares, que representa un
promedio de 4 autos por cada 10 habitantes, superior a la media estatal y nacional. El parque
vehicular aumenta en promedio 8,200 unidades al afio: estamos construyendo una ciudad
para el automovil, para que la gente se mueva y pase mas tiempo en sus traslados. La
infraestructura vial divide a la ciudad, segrega al peatén y pone en riesgo a los usuarios de
bicicleta. No se cuentan con Autobus de Transito Rapido (BRT) o un sistema integrado de
movilidad.

En San Luis Potosi inici6 la planeaciéon urbana relativamente tarde, es hasta 2006
cuando se crea el Instituto Municipal de Planeacion, diez afios después del primer IMPLAN
en México, el de Ledn. Si bien en San Luis Potosi han existido planes urbanos desde la década
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de los setenta, estos se siguen elaborando con metodologias de esa década -de hace mas de
40 anos-.

En el afio 2003 se realizo la tltima revision del Plan de Centro de Poblacion Estratégico
para San Luis Potosi-Soledad de Graciano Sanchez; han pasado dieciseis afios y el crecimiento
del area urbana ha sido exponencial, determinado por la especulacién y la ausencia de
planeacion. La ciudad esta creciendo rapidamente, es la décimo primera ciudad mas
importante de nuestro sistema urbano nacional. A principios de este siglo super6 el mill6n
de habitantes y pasé de dos a seis municipios entre 2003 y 2017. La superficie urbana esta
creciendo casi al doble que la poblacién, una cuarta parte del territorio esta desvinculado y
la periferia se caracteriza por la segregacidn.

La construccion sobre las areas naturales, sierra y suelo agricola esta afectando la
ciudad; disminuye la recarga de los acuiferos, provoca riesgos y afecta la infraestructura y la
propiedad privada. No existen planes para la recarga de los mantos ni con sistemas de
captacion y aprovechamiento de lluvia.

Los problemas urbanos afectan la economia de la ciudad: disminuye la productividad
en las empresas, las personas pasan mas tiempo en sus traslados y se registran bajas ventas
en los comercios. La Zona Metropolitana de San Luis Potosi perdié 4 posiciones en el reporte
de competitividad del IMCO, en tan solo los dos ultimos afios.

La ciudad de San Luis Potosi esta enfrentando una dinamica que le exige acciones
efectivas para enfrentar con éxito los retos de movilidad y agua, a través de hacer congruente
la infraestructura, el desarrollo econémico y el ordenamiento urbano ambiental. Las acciones
locales sin lugar a dudas abonan en esta direccion, esta en proceso un resurgimiento de la
Planeacién urbana, actualmente se cuenta con un programa de ordenamiento en el municipio
de San Luis Potosi publicado en el afio 2021, y el de Soledad -su principal conurbacién- se
estd elaborando, ademas de que estd en proceso el primer programa metropolitano de
ordenamiento territorial.

La propuesta institucional y normativa del gobierno tanto federal como del estado es
incipiente, primero carece de propodsito metropolitano, es decir que diferencia del municipal
y del de centro de poblacidn, ya que la Ley es confusa al respecto, esto implica en primera
instancia articular la planeacién con enfoque metropolitano. Con todo ello, San Luis requiere
una nueva agenda urbana.

¢Hacia un nuevo paradigma?

Actualmente existe un debate sobre el modelo de ciudad, seguir con las ciudades extensas,
que segun el Instituto Mexicano para la Competitividad también son dispersas o bien invertir
en ciudades compactas. La discusidn surge precisamente sobre cual conviene mas en México
pues ambos modelos tienen impactos positivos y negativos; lo que no esta a discusion es que
una ciudad mal planificada si es mas costosa.

Laideade “ciudad compacta” no implica un crecimiento al exterior sino que aprovecha
sus espacios y por tanto se desarrolla al interior, no solamente con construcciones verticales,
sino también con la reutilizacion y aprovechamiento de espacios sub-utilizados, sin embargo
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habra que pensar en una ciudad compacta no so6lo por el aprovechamiento del suelo y la
disminucién de los costos que esto representa.

La intensa movilidad de los factores de produccidon, de las personas, el desarrollo
tecnologico aplicado en la forma de vida, la importancia y el crecimiento de las ciudades en
el mundo, asi como la diversidad de servicios publicos y privados que se desarrollaron desde
principios de siglo, marcaron sin lugar a dudas la revolucion del conocimiento. La revolucion
tecnolégica, la gestion del conocimiento y el uso intensivo de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién (TIC’s), han modificado radicalmente la dindmica social, las
formas de comunicacidn, la integracion y las actividades productivas; con todo ello, la ciudad
como territorio en el que se concentra la poblacién y las actividades econémicas, también ha
cambiado a través de nuevas formas de gestion y de estructuracion del espacio urbano y con
ello existen nuevos adjetivos para la ciudad. Se podria considerar que los cambios ocurridos
en la ciudad del siglo XXI podrian sintetizarse en la globalizacién, el multiculturalismo y la
sociedad del conocimiento lo cual califica a la ciudad como ciudad global, ciudad multicultural
y ciudad del conocimiento.

La ciudad global replantea el concepto de ciudad tradicional en una escala local para
redimensionarla como un espacio relacionado a nivel mundial, de esta manera la ciudad se
entiende como un nodo de una red global a la cual pertenece. En esta red, la ciudad es un
agente, actor, componente o espacio fundamental para la transformacion de las condiciones
econdmicas y sociales de las personas y de las naciones; aunque esta premisa fue cuestionada
en 2010 en Leipzig, en respuesta a las crisis de los mercados financieros y del neoliberalismo
(Roch, 2012), la ciudad se mantiene como un activo para el desarrollo a partir de su
integracion en redes, de las oportunidades que se generan, de los patrimonios que mantiene
como lo cultural, lo social o la educacion asi como de las relaciones entre lo local y lo global.

La ciudad global hace referencia a aquellas ciudades cuya importancia econdmica,
intercambios y flujos de informacién, mercancias y personas van mas alla de sus espacios
fisicos alcanzando una influencia mesoregional e internacional. Las relaciones globales han
trascendido la geografia de los paises, disminuyendo la importancia de las fronteras, creando
nuevas formas de interaccion espacial y nuevos patrones territoriales. En este ambiente, las
“actividades globales” permiten crear interacciones entre territorios no contiguos o distantes
y crean “espacios globales”; como es el caso de las comunicaciones, el comercio, los procesos
productivos y los flujos financieros que afectan el comportamiento y desempefio de las
organizaciones, la ecologia social, o la ideologia (Scholte, 2000).

A partir de lo anterior; la planeacion de una ciudad moderna o ciudad “global” debe
considerar otro tipo de infraestructura de comunicacién, como las TIC, otras formas de
gobierno basadas en la integracion a redes y nuevas formas de gestion y aprovechamiento de
la informacién, generaciéon de conocimiento y atencion a la diversidad, que coloquen en el
centro de la politica publica al ciudadano y su capacidad de accesibilidad y conectividad.

Otro tipo de ciudad que caracteriza al siglo XXI es la ciudad del conocimiento. Hacia
finales del siglo pasado y principios del presente, la gestién y uso del conocimiento se
convirtié en tema recurrente para explicar los procesos de desarrollo. En la sociedad del
conocimiento el recurso basico es el saber, la sistematizacion y organizacion de informacion
aplicados a la gestion de negocios de alto valor agregado en la economia, que a su vez inciden
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en la generacion de riqueza, y en su eventual redistribucion, asi como en la mejora de la
calidad de vida de los ciudadanos, propiciando un efecto virtuoso.

La sociedad del conocimiento tiene su fundamento en el trabajo de Peter Drucker
(1990), relacionado con la gestion empresarial y lo que defini6 como “sociedad pos-
capitalista”, aquella basada en la produccion de riqueza en funcién directa de la productividad
generada por el conocimiento. También las aportaciones de Manuel Castells (2001) sobre la
sociedad de la informacién y sociedad red enmarcan las caracteristicas para el entendimiento
de este concepto. En los afios setenta, los trabajos derivados del surgimiento de una nueva
division del trabajo que privilegia el capital intelectual, constituyeron el referente
contemporaneo de las ciudades del conocimiento (Narvaez, 2007).

La planeacion de las ciudades basadas en el conocimiento tiene sus antecedentes en
el siglo XIX y surgen en el dambito de la milicia, estdn caracterizadas por aplicar la
investigacion en la solucién de problemas; este enfoque de la planeacién esta orientado a la
creacién de activos que generen valor como resultado de la aplicacion de la innovacién y la
transformacion de negocios, y por ello se justifica a su vez la inversién en educacién, ciencia,
tecnologia (Narvaez, 2007, p. 20). En la ciudad del conocimiento existen nuevas necesidades
de servicios como el acceso a Internet, a una computadora personal o a las tecnologias de la
informacién y de la comunicacién y en consecuencia se debe de planear nueva infraestructura
como la fibra 6ptica o las redes inalambricas como el Wi-Fi o el Bluetooth.

En la ciudad del conocimiento la planeacién urbana es el instrumento para generar
estrategias de alto valor agregado, a través de proyectos que generen innovacién y
competitividad en el largo plazo; sin embargo, en materia de administracion de la ciudad
existen muchos retos, por ejemplo, los gobiernos locales tienen sistemas de informacién poco
desarrollados, hace falta utilizar de forma intensiva las TIC ya que unicamente las emplean
como medio de difusién de informacién y no de gestion de conocimiento. De esta manera, el
uso intensivo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion ha replanteado también
el concepto de ciudad, una aplicacién de la ciudad del conocimiento es la “ciudad digital”, que
a su vez ha creado nuevas formas de segregacion como el “analfabetismo digital” y la “brecha
tecnologica”.

En sintesis, estas dindmicas que afectan la ciudad -la globalizacidn, el conocimiento-
obligan a repensar el concepto, proceso, dimensiones, métodos y técnicas de planeacion
urbana, reorientando su quehacer hacia los nuevos retos y exigencias de la sociedad
moderna.

En esta logica, la accesibilidad y la conectividad son elementos que destacan de los
estudios urbanos, y que se han convertido en punto de atencién en la politica publica. La
primera para que las personas dispongan de nuevos elementos que antes no existian, como
el Internet, pero también incluye servicios basicos asi como el disefio de espacios que permita
la inclusién y disminuya la segregacidn social; de esta manera la accesibilidad en la ciudad,
tanto fisica como virtual es una prioridad. Por otro lado, la conectividad implica la posibilidad
de que personas y espacios estén articulados a través de una amplia red de infraestructura,
que permita al ciudadano movilizarse entre los principales puntos y llegar en corto tiempo a
realizar sus actividades, asi como integrar grandes espacios a través de recorridos histérico-
culturales, turisticos o con una funcién econdémica especifica.
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La definiciéon de un proyecto de ciudad como parte de la planeaciéon urbana debe
centrarse en la persona de tal manera que agregue valor al ciudadano. La ciudad del futuro
sera aquella capaz de equilibrar estos elementos en beneficio de su poblacion, es decir lograr
un incremento homogéneo de su poblacion y superficie urbana, a la vez que atiende sus
grandes problemas de futuro como la energia, el agua, el desarrollo de actividades de alto
valor agregado mediante estrategias de conectividad, accesibilidad y conservacion del
patrimonio urbano.

En el contexto internacional hacia el 2030, podria existir una reestructuracion tanto
de las actividades como de las grandes ciudades. Tal parece que las mismas ciudades y
economias ya no dominaran y surgiran otras, al menos eso podria suceder en 200 de las 600
ciudades mas pobladas, la region de Asia cobrara importancia posiblemente sobre los
Estados Unidos; unicamente 8 ciudades latinoamericanas tienen oportunidad en esta
reestructuracion. Las mejores ciudades para vivir serdn aquellas que logren resolver los
problemas de movilidad, sustentabilidad ambiental, energia, comunicacién digital,
gobernabilidad y educacidn.

La planificacion y el disefio urbano se convertiran tal vez, en la principal herramienta
de los gobiernos locales, sobre todo con visidn de largo plazo orientado a:

a. Organizacion territorial: optimizar el suelo urbano, restauracion de espacios, integracion
socio-espacial y accesibilidad.

b. Sustentabilidad: desarrollo de areas verdes, energia, movilidad, competitividad,
innovacion.

c. Centralidad en la persona: disefio urbano, bienestar, espacios publicos de alto valor,
patrimonio urbano.

Es importante subrayar que las respuestas no deberan provenir exclusivamente del
sector publico, urbanistas o desarrolladores inmobiliarios, en la ciudad moderna, las
sinergias y redes de colaboraciéon -gobierno, academia, empresa, sociedad- podrian ser el
principal instrumento de gestion urbana, asi como factor de integracion y continuidad con
perspectiva global, a largo plazo y basada en la utilizacién del conocimiento.

3. La necesidad de una Reforma Urbana

A inicios del siglo pasado, uno de cada 10 habitantes en México vivia en ciudades,
actualmente, 8 de cada 10 personas vivven en ciudades mexicanas. Las ciudades son espacios
altamente improductivos, una ciudad mal planeada incrementa su costo hasta 70%. Los
ultimos 30 anos la poblaciéon se ha duplicado, sin embargo la superficie urbana se ha
multiplicado por seis. Actualmente, 20% de la poblacion de la Zona Metropolitana de la
Ciudad de México se mueve en 80% de los vehiculos, estos habitantes pierden cerca de 3.3
millones de horas-hombre al dia, que representa 33 mil millones de pesos al afio, equivalente
al presupuesto anual de la UNAM, lo anterior segun datos del Instituto Mexicano para la
Competitividad.
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Las ciudades en México enfrentan nuevos retos que deben dar lugar a una gestion
urbana sustentable; es decir, las personas encargadas de la planeacion en la ciudad, asi como
de su administracion deben desarrollar nuevas habilidades y capacidades que por una lado
responda de forma mas efectiva a los problemas de ordenamiento urbano y por otro lado
consideren los nuevos retos de las ciudades hacia el primer cuarto del presente siglo.

El disefio urbano de la ciudad requiere articularse con los nuevos esquemas de
planeacién urbana y con una estructura local que garantice la continuidad en los procesos de
construccion de una mejor ciudad para vivir, para ello es fundamental que el poder legislativo
modernice el marco juridico, que la iniciativa privada “acomparfie” los procesos de desarrollo
urbano transfiriendo parte de los beneficios de la urbanizacién al ciudadano, que los
ayuntamientos centren sus decisiones en la eficiencia urbana y sobre todo que las personas
revaloremos la calidad de nuestra ciudad.

¢;Cudles son los principales retos en nuestras ciudades? Segin un estudio del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID, 2014), hacia 2025 las ciudades de América Latina
tendran alrededor de 140 millones de automoviles, 80 millones mas de los que teniamos en
2010, en México se calculan cerca de 30 millones. Los avances en la tecnologia automotriz
continuaran, todos los autos nuevos, estaran conectados a la red internet y tendran GPS,
habra mejores sistemas para monitorear el flujo de trafico y la mayoria de las ciudades
deberan de contar con Buses de Transito Rapido (BRT) como el de la ciudad de Le6n. Uno de
los principales retos en este rubro consiste en reducir la congestion, el tiempo promedio de
desplazamiento, a la vez que mejora la calidad del aire.

La Ciudad de México y Guadalajara, se unirdn a las ciudades de Buenos Aires,
Montevideo, San José, Bogota, Campinas, Sao Paulo, Cérdoba y Santiago como los principales
polos de desarrollo de software y Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC). Las
dos ciudades mexicanas requeriran entonces una amplia plataforma de conectividad digital
para asegurar su mejor desempefio y elevar su competitividad.

Este mismo estudio sefiala que si nuestras economias y poblacion siguen creciendo al
ritmo actual, vamos a necesitar 150 gigavatios mas de capacidad de generacion de energia
eléctrica; la energia renovable (hidroeléctricas, solar y eolica) abasteceran solamente un
tercio de lo necesitado para el 2025, por lo tanto la alternativa seria construir unas 320
plantas de gas natural, a un costo aproximado de US$90 mil millones, para generar 100
gigavatios de capacidad eléctrica.

En México existira un importante corredor urbano, una Megalopolis, integrado por
Toluca- México- Puebla que concentrardn 32 millones de habitantes en un area de 198 Km
que generard 40% del PIB. Este corredor debera contar con infraestructura en movilidad
capaz de competir con Brasil y Argentina, que concentraran los otros dos corredores mas
importantes de América Latina.

Las ciudades deberan también centrarse en mejorar las condiciones de salud de sus
habitantes. Los cambios en nuestros habitos de consumo desde la década de los ochenta asi
como nuestros patrones de actividad producto del uso del internet, la computadora y la
television afectara de forma mas grave al ciudadano. Se estima que una persona urbana en
promedio pasa 9 horas sentada, 4 horas viendo televisidon o navegando Internet, mas 2 horas
desplazdndose (auto, utobus o metro); este sedentarismo es tan riesgoso como fumar.
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Se debe considerar una nueva forma de no solo construir la ciudad, sino de disefiarla
para un futuro. Se debe disenar la ciudad, no basta ya con ordenarla y con centralidad en el
automovil, sino con responsabilidad ambiental, aprovechar las vocaciones econdmicas,
cientificas y tecnoldgicas asi como la infraestructura del paisaje para desarrollar propuestas
centradas en las personas y en una vision de futuro para “la ciudad que queremos”.

Finalmente, se debera estar preparados para nuevos roles ciudadanos y la necesidad
de mejorar la accesibilidad para adultos mayores, lo primero como resultado de la constante
informacién que habra de circular por las redes sociales, y lo segundo por el cambio
demografico.

Un cambio de paradigma: Modelo de Planeacion Urbana Centrada en la Persona

Un crecimiento urbano ordenado centrado en la persona recupera el derecho de cada
ciudadano por construir su espacio y tener acceso a una mejor calidad de vida, a una ciudad
prospera como garantia y como activo para sus futuras generaciones. A diferencia de los
ciudadanos que es una categoria legal, 1a persona es un concepto mas humano basado en las
relaciones y las particularidades urbanas como la identidad.

En materia de disefio de las ciudades se pueden identificar al menos tres cambios de
paradigma, el urbanismo tradicional que surgié en Norteamérica y Europa a inicios del siglo
pasado; el nuevo urbanismo que se originé a mediados del siglo pasado en respuesta a los
cuestionamientos sobre el efecto de la ciudad en el medio ambiente; y, el urbanismo global,
caracterizado por las relaciones entre ciudades mas alla de sus fronteras.

A partir de las reflexiones anteriores y ante la necesidad de revisar el objeto de la
planeacion, de las agendas globales, asi como de la importancia de las relaciones, la red y
nuevas formas de organizaciéon en la ciudad, a continuaciéon se propone un modelo de
planeaciéon urbana que revaloriza a la persona, sus relaciones, considera nuevos enfoques en
la infraestructura, retoma el proceso como método de intervencion y organizacidon de las
actividades, ademads, incorpora conceptos emergentes como la conectividad o la
infraestructura del paisaje con la finalidad de generar valor y elementos diferenciadores que
permitan la competencia en el entorno global.

La Planeaciéon Urbana Centrada en la Persona (PUCP) parte de tres conceptos
fundamentales: la conectividad como eje para lograr una mejor integracion de la ciudad al
entorno mundial de forma fisica y virtual; la accesibilidad, con la finalidad de recuperar la
preocupacion de las agendas globales sobre inclusion y el caracter social y econémicos de la
ciudad; y la generacion de valor a través del conocimiento, los capitales intangibles o la
innovaciéon, como elementos diferenciadores y ventajas comparativas en diversas
dimensiones espaciales.

La conectividad implica la posibilidad de que personas y espacios estén articulados a
través de una amplia red de servicios e infraestructura, con la finalidad de realizar actividades
econdmicas y sociales, fisicas y virtuales a diversas escalas espaciales (Alva, et al., 2017).

La infraestructura no sélo es la base de organizacion de la ciudad, ademas de ser la red
de la ciudad para la prestacion de servicios; la infraestructura y los servicios son un elemento
de sustentabilidad y competitividad urbana, que genera valor y que permite la recoleccion de
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datos resultado de las interacciones que se generan (ciudad digital) con la finalidad de
innovar en la ciudad; de esta manera es el elemento que en una ciudad red, permite la
interaccion de los espacios, personas a nivel fisico y virtual (Borja & Castells, 2000); asi, es un
elemento de productividad, sustentabilidad y generacion de valor.

Planeacion
Urbana
Centrada en la
Persona

SSuopejay

Cehia1507 g

Tanto la infraestructura como los servicios publicos y el equipamiento de la ciudad
deben garantizar el acceso a la poblacién, con la finalidad de lograr elementos de equidad,
pero también de aumento en la productividad. A partir de esta idea, la inclusién se ha visto
como resultado de la disponibilidad de espacio fisico y la adecuacion para las personas con
capacidades diferentes, sin embargo, actualmente la concepcion de accesibilidad e inclusién
son mas amplias.

La accesibilidad incluye primero disponer de un espacio, después la adecuacion del
espacio para determinadas condiciones, con la era digital se incluye la disponibilidad de
servicios virtuales y su calidad como el acceso a la banda ancha, desde la calidad de vida y lo
econdmico incluye la posibilidad de habitar en un determinado espacio independiente de la
capacidad economica de las personas. La accesibilidad y la conectividad son dos criterios
determinantes en la productividad de la ciudad, a mayor acceso, menor costo.

Las ciudades modernas basan su desarrollo en sistemas de infraestructura que por un
lado resuelven los problemas centrales, y por otro logran mejorar el entorno urbano. La
infraestructura representa un activo para las actividades que realizan las personas, permiten
conectar a la ciudad a través de diferentes puntos, son un referente para la ciudad y un
elemento para acceder a mejores condiciones.

Asi, la conectividad, accesibilidad y la generacién de valor son atributos que giran en
torno a la persona y sus actividades y las colocan en el centro de la planeacién urbana para el
disefio de una ciudad incluyente, sustentable y competitiva.
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1.5  Criterios y sugerencias para implementar la Nueva Agenda Urbana de las Naciones
Unidas

A partir del Informe y los pronunciamientos de Naciones Unidas, se ha incrementado la
atencion de temas ambientales urbanos desde el nivel global, el acuerdo Habitat I1l y 1a Nueva
Agenda Urbana (NAU) dan cuenta de esta preocupacidn, sin embargo, es necesario identificar
una implementacion desde la ciudad, por ello se estdn impulsando esquemas de planeacion
multiescalar o enfoques “Glocales”.

Uno de los instrumentos que ayuda a la implementacién de la agenda es contar con un
Proyecto de Ciudad, que retome las consideraciones particulares pero que se oriente a los
objetivos de la NAU. Es importante que estos proyectos de ciudad conserven, restauren o
generen capitales, una ciudad que trabaja con certidumbre se vuelve mas competitiva, genera
ingresos para sus habitantes, actividades, servicios y activa la economia en general, los
servicios turisticos constituyen ademas actividades de alto valor agregado.

Un disefio urbano inclusivo por ejemplo, como parte del Proyecto de Ciudad, considera
criterios de equidad, funcionalidad, necesidad, pero también incorporara variables de
psicologia ambiental y principios de urbanismo que permitan a las personas “permanecer en
el lugar”, en términos del confort, identidad y adecuacién del espacio. De esta manera la
accesibilidad centrada en la persona no sélo se reduce a disponibilidad, adecuacién o incluso
a una cuestion econdmica, sino que da preferencia a considerar la estancia en el lugar y
recorrer una “experiencia” -la emotividad del lugar-, por ello la importancia del disefio
urbano en espacios publicos.

De esta manera, la inclusién tiene un caracter tanto social como fisico, que exige
planteamientos orientados a la accesibilidad en estas dos dimensiones y a diferentes escalas;
la escala intraurbana en la adecuacidn del espacio y la inclusion, y a escala regional para
facilitar la movilidad de personas entre diferentes paises con una amplia diversidad cultural.
La falta de acceso a espacios sociales, fisicos y econdmicos continuara fragmentando el
espacio y promoviendo la pobreza y desigualdad.

El disefio urbano para la promocion de actividades nocturnas permite mejorar la
economia urbana; los centros de la ciudad son revalorizados a partir de actividades que
realizan las personas y mejoran la percepcidon de seguridad. El Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) recomienda promover una economia nocturna en las ciudades (empleo,
identidad, mejora de la imagen urbana, aprovechamiento del espacio publico) en el marco de
la Iniciativa de Ciudades Emergentes y Sostenibles

El reto de las autoridades locales es relacionar de forma productiva las actividades
econdmicas y el medio ambiente mediante la sostenibilidad urbana y un crecimiento urbano
ordenado; es decir, no basta con ordenar el territorio, es necesario organizar las actividades
y en general el espacio - ahi es donde se ubican las personas-. Las ciudades en si mismas
concentran capitales, sin embargo, es necesario una visiéon de largo plazo y de una efectiva
gestion para detonar actividades turisticas, a cualquier hora del dia, casi todas las ciudades

4 Con este término se hace referencia a las acciones que deben de pensarse globalmente y actuar localmente.
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tienen horarios establecidos que regularmente se ajustan a la actividad laboral, pocas
administran la actividad turistica y cultural en contra turno para “vivir la ciudad de noche”.

Ciudades como Londres en Inglaterra o Melbourne en Australia han desarrollado
politicas urbanas centradas en la mejora de la calidad de los espacios a partir del
comportamiento de las personas durante la noche, haciendo énfasis en la diversidad de uso
y en las ventajas econOmicas. Algunos ejemplos que en América Latina han logrado
consolidarse por sus actividades nocturnas en beneficio de la sociedad, por ejemplo: Buenos
Aires en Argentina que organiza “La Noche de los Museos”; la ciudad de Caracas, Venezuela
que organiza el festival “Por el Medio de la Calle”; en la ciudad de Asuncién, Paraguay con su
centro histérico y sus actividades comerciales (Seijas, 2015).

El enfoque de integracion es tan necesario ante las nuevas disyuntivas que plantea la
economia mundial, el cuestionamiento y la reorganizacién de los modelos de crecimiento, las
crisis recurrentes, pero sobre todo el cuestionado e ineficiente papel de la urbanizacién y sus
ventajas para el desarrollo. Las ciudades de ALC requieren posicionarse a escala mundial,
pero como una red de ciudades que las fortalezca y que permita generar nuevos liderazgos
en la economia global altamente competitiva.

El modelo de planeaciéon urbana centrada en la persona permite enlazar tres
elementos clave, la conectividad para lograr una mejor integracidn, la accesibilidad para
garantizar la inclusion y la generacién de valor para fortalecer la identidad y el patrimonio
urbano.

La conectividad implica articular personas y espacios a través de una amplia red de
infraestructura, que permita al ciudadano movilizarse entre los principales puntos y llegar
en corto tiempo a realizar sus actividades, asi como vincular grandes espacios a través de
recorridos histérico-culturales, turisticos o con una funcién econémica especifica.

La accesibilidad incluye primero disponer o no de un espacio, después la adecuaciéon
del espacio para determinadas condiciones, tercero la disponibilidad de servicios virtuales
como el acceso a la banda ancha, cuarto la posibilidad o no de poder habitar en un
determinado espacio independiente de la capacidad econdmica de las personas; y finalmente
lo emotividad, pertenencia y apropiacion del espacio urbano. De tal suerte que es necesario
considerar estas cinco dimensiones para logar una ciudad incluyente.

Las grandes ciudades modernas basan su desarrollo en sistemas de infraestructura
que por un lado resuelven los problemas centrales, y por otro logran mejorar el paisaje
urbano, como los proyectos de infraestructura del paisaje, de esta manera asocian a la
planeacion con el disefio urbano para la generacién de valor.

La infraestructura del paisaje son proyectos de gran escala, que generan valor en la
ciudad, ya que representan un activo para las actividades artisticas, culturales, o turisticas;
son espacios publicos para la convivencia, permiten conectar a la ciudad a través de diferentes
puntos, y son un referente para la ciudad.

La planificacidn y el disefio urbano se convertiran tal vez, en la principal herramienta
de los gobiernos locales para el desarrollo de infraestructura que permita integrar mejor a
los territorios, agregar valor y centrarse en el equilibrio entre la persona y el medio ambiente,
sobre todo con vison de largo plazo que permita:
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a. Organizacion territorial: optimizar el suelo urbano, restauracion de espacios, integracion
socio-espacial y accesibilidad.

b. Sustentabilidad: desarrollo de 4areas verdes, energia, movilidad, competitividad,
innovacion.

c. Centralidad en la persona: disefio urbano, bienestar, espacios publicos de alto valor,
patrimonio urbano.

En sintesis, un proyecto de ciudad que da certeza a la sociedad, basa su estrategia en
la cohesion social, en las relaciones sociales, en su historia y cultura, y genera instrumentos
de gestion para el ordenamiento urbano y su patrimonio. Asf, la conectividad, accesibilidad y
el patrimonio son atributos que giran en torno al ciudadano y lo colocan en el centro de la
planeacion urbana para el disefio de una ciudad que agrega valor al ciudadano.

Laregion de América Latina y el Caribe requiere de una agenda urbana especifica, que
por un lado permita implementar la Nueva Agenda Urbana que declaré el Programa de las
Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos ONU-Habitat en su conferencia Habitat
I1I, para el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible; pero que por otro lado,
permita que sus ciudades se inserten con ventaja en la dindmica global, bajo un enfoque de
integracion y centrado en la persona.

Por su parte, un proyecto de ciudad que logre articular a la planeacién con el disefio
sera un activo para avanzar hacia la construcciéon de ciudades mas humanas, sostenibles,
présperas; esto resolvera el debate entre la ciudad extensa o la ciudad compacta. Por ello, el
desarrollo de infraestructura y servicios para la conectividad desde la escala individual hasta
la escala global es una exigencia que podria convertirse en derecho y no s6lo una necesidad;
la inclusidn para generar mejores condiciones de equilibrio y disminuir las desigualdades se
ha convertido en una responsabilidad compartida en la ciudad; y, la generaciéon de valor
constituye una nueva forma de generar activos para que las ciudades se posicionen y sobre
todo mejoren la calidad de vida de las personas.

ALC debe transitar hacia el 2030 con un avance en el logro de los ODS, no so6lo en
algunas ciudades, sino como region, para poder enfrentar ademas las grandes desventajas
generadas por las economias del norte de América, de Europa y Asia. S6lo con una agenda
comun la region lograra aprovechar las ventajas de la urbanizacién en un mundo globalizado.
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