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Resumen

En los ultimos cuatro afios los paises de todo el mundo se han enfrentado a una serie de
circunstancias que han limitado su crecimiento econémico, entre las que destacan: la pandemia del
COVID-19, la desaceleracion del crecimiento economico, los conflictos armados, el cambio
climético que se ha manifestado en severas sequias e importantes inundaciones que han causado
dafios humanos y materiales, el aumento de la inflacion en la mayoria de los paises y por
consiguiente todo esto ha impactado en un cambio de los mercados de trabajo a nivel internacional.
Se crearon nuevas necesidades para satisfacer, se presentaron avances tecnoldgicos importantes y
cambio en la forma de realizar el trabajo. Situaciones que modificardn las caracteristicas y
condiciones del mercado laboral de los profesionistas, es por esta razon que las instituciones de
educacidn superior tendran la responsabilidad de desarrollar una educacion de calidad que permita
la formacion de profesionistas competitivos y comprometidos con el desarrollo del pais y contribuir
con la construccion de una sociedad mas justa, una formacion acorde a las nuevas necesidades del
mercado y de la tecnologia, asi como responsables con el medio ambiente.

El objetivo de este trabajo de investigacion es analizar las caracteristicas y tendencias del
mercado de trabajo de los profesionistas en México, con la finalidad de que los egresados de las
instituciones de educacion superior del pais, cuenten con las habilidades y destrezas que requieren
para incorporarse al mundo laboral. Entre los principales resultados obtenidos se aprecia que quien
posee un titulo universitario tiene mejores perspectivas de alcanzar un puesto laboral con mejores
condiciones, que aquellos sin instruccion profesional, en México existen 11.4 millones de
profesionistas ocupados. EI mercado de trabajo de los profesionistas ha presentado aspectos
positivos en cuanto a la disminucion de las tasas de desempleo, el incremento de los salarios
($14,833 pesos salario promedio de los profesionistas) y las condiciones laborales, sin embargo,
queda mucho todavia por resolver, principalmente lo relacionado a la capacitacién en las areas
prioritarias para las economias, las condiciones laborales de los trabajos informales, de las mujeres
y de los jovenes. Los profesionistas tendran la necesidad de transformar sus conocimientos y
habilidades para responder a los nuevos perfiles de las profesiones emergentes, la incorporacion de
la inteligencia artificial a los procesos implicard nuevos retos para hacer un uso eficiente y ético de
la misma, los profesionistas tendran que capacitarse para incorporarla de forma adecuada a su
actividad profesional.
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Introduccion

A nivel internacional y nacional el problema de la generacion de empleos sigue siendo una
preocupacion constante. Es decir, la presencia de graves problemas en la insercion al mercado de
trabajo no es una caracteristica exclusiva de una region, sino que se esta expandiendo alrededor del
mundo. El perfil de empleo en paises desarrollados que integran la OCDE indica que de cada 10
nuevos empleos que se crean en estos paises ocho son para trabajadores del conocimiento con
capacidades para: Dirigir proyectos, altamente calificados en areas técnicas, espiritu emprendedor,
orientados a resultados, capaces de trabajar en equipo y manejo de idiomas (Observatorio Laboral,
2023).

Varios estudios realizados en distintos paises han demostrado que un nimero importante
de egresados de instituciones de educacion superior realizan trabajos que no requieren del titulo
universitario o que no utilizan los conocimientos y habilidades adquiridos, lo que ha generado
fendmenos como la sobreeducacion y el desfase de conocimientos, asi como un efecto negativo
sobre los salarios (Burgos, 2018). Cuando se analiza el mercado de trabajo, es fundamental
reflexionar no solo sobre las tendencias laborales, hay que incluir cuéles seran las necesidades que
se tendran que satisfacer a futuro en los paises, ya que estas impactaran sobre la oferta de puestos
de trabajo.

En esta nueva era de cambios tecnoldgicos, la proteccion al medio ambiente, el cambio de
las condiciones laborales que implico el trabajo desde casa y las condiciones econémicas y politicas
que prevalecen en las diferentes economias del mundo, es fundamental reconocer el papel que
deben de jugar las instituciones de educacidn superior para formar los cuadros profesionales que
haran frente a estas nuevas condiciones laborales, de ahi la importancia de prever las tendencias en
el &mbito laboral.

El objetivo de este trabajo de investigacion es analizar las caracteristicas y tendencias del
mercado de trabajo de los profesionistas en México, con la finalidad de establecer los perfiles de
los egresados de las instituciones de educacion superior del pais, y que cuenten con las habilidades
y destrezas que requieren para incorporarse al mundo laboral. EI documento se estructurd en tres
secciones, en la primera se aborda el analisis del mercado de trabajo mundial y para México, en la
segunda se presentan las caracteristicas del mercado de trabajo de los profesionistas en México y
en la tercera se analizan las tendencias del mercado laboral de los profesionistas y finalmente las
conclusiones.

1. El Mercado de Trabajo Mundial y en México

En los ultimos cuatro afios los paises de todo el mundo se han enfrentado a una serie de
circunstancias que han limitado su crecimiento econémico, entre las que destacan: la pandemia del
COVID-19, la desaceleracion del crecimiento economico, los conflictos armados, el cambio
climatico que se ha manifestado en severas sequias e importantes inundaciones que han causado
dafios humanos y materiales, el aumento de la inflacion en la mayoria de los paises y por
consiguiente todo esto ha impactado en un cambio de los mercados de trabajo a nivel internacional.

“Cuatro afos después de las conmociones causadas por la pandemia, los conflictos, la
inflacion y la restriccion monetaria, pareceria que el crecimiento econémico mundial se estaria
estabilizando”, dijo Indermit Gill, economista en jefe y vicepresidente sénior del Banco
Mundial. “Sin embargo, el crecimiento se sitGia en niveles mas bajos que antes del afio 2020. Las
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perspectivas para las economias mas pobres del mundo son ain mas preocupantes. Tienen que
afrontar niveles muy elevados de servicio de la deuda, posibilidades comerciales limitadas y
fendmenos climéticos costosos. Las economias en desarrollo deberdn buscar la manera de fomentar
la inversion privada, reducir la deuda publica y mejorar la educacion, la salud y la infraestructura
basica. Las méas pobres, en especial los 75 paises elegibles para recibir asistencia en condiciones
concesionarias por parte de la Asociacion Internacional de Fomento, no podran hacerlo sin la ayuda
internacional” (Banco Mundial, 2024)

De acuerdo a la OCDE (2024a) y el informe del Fondo Monetario Internacional (2024) la
economia a nivel internacional crecera mas rapido de lo que se habia previsto. Se espera que el
crecimiento mundial en este 2024 se mantendra en 3.1% y en 3.2% para el afio 2025. La OCDE
mejora sus previsiones de febrero, que apuntaban a un 2.9% este afio y un 3.0% el afio que viene.
Es importante destacar que, si bien se ha presentado una mejora en las perspectivas de crecimiento
a nivel mundial, estas tienen que ser tomadas con moderacion, se estima que el crecimiento sera
inferior al promedio de la década de 2010 en 60% de las economias, que comprenden mas del 80%
de la poblacién mundial (OCDE, 2024a).

El Banco Mundial (2024) espera que las economias en desarrollo creceran en promedio 4%
durante el periodo de 2024-2025, un poco menos que en 2023. Mientras que el crecimiento en las
economias de ingresos bajos se acelere hasta el 5% en 2024, en comparacion con el 3.8% del 2023.

Una de las variables econdmicas de mayor atencion durante este afio para todas las
economias ha sido el control de los procesos inflacionarios, se esperaba que en este afio la inflacion
tuviera un comportamiento moderado, producto de las politicas implementadas, pero la realidad ha
sido otra, lo que ha influido en el aplazamiento en la reduccion de las tasas de interés, se estima
que para el 2025 las tasas de interés seran mas altas y durante mas tiempo, estaran en un 4% en
promedio, esto generara condiciones financieras mundiales mas severas y un crecimiento
econdémico mucho menor de las economias en desarrollo (Banco Mundial, 2024).

México no es ajeno a estas circunstancias econdmicas, de acuerdo al Fondo Monetario
Internacional (FMI, 2024) la economia crecera 2.2% en 2024, por debajo de la estimacion previa
de 2.4%, este dato contrasta con el emitido por el secretario de Hacienda Rogelio Ramirez de la O
(SHCP, 2024), donde pronosticaba que la economia mexicana tendria un crecimiento entre 2.5% y
3.5% este afio y de 2.0% a 3.0% en 2025. Esta diferencia en las tasas de crecimiento se explica
debido a que el arranque econdmico de este afio fue mas lento de lo esperado, el menor crecimiento
del sector de la construccion y de la manufactura, asi como por la desaceleracion de la actividad de
Estados Unidos, principal socio comercial del pais (FMI, 2024)).

Por lo que respecta a los mercados de trabajo a nivel internacional, su comportamiento ha
sorprendido debido a que se ha presentado un buen desempefio en cuanto a la generacién de
empleos en términos generales en los distintos paises del mundo, observandose altos niveles de
empleo y una disminucion de las tasas de desempleo, en 2021 y 2022 se obtuvo un incremento
sustancial en la demanda de los empleadores y la competencia por los trabajadores, aumento el
crecimiento de los salarios y se redujo el desempleo en todo el mundo (Foro Econémico Mundial,
2024). La tasa mundial de desocupacion disminuyo significativamente en 2022, cayendo al 5.3%
desde un maximo del 6.9% en 2020 (OIT, 2024).

Sin embargo, a pesar de estos datos, para este mismo afio a nivel mundial el 58.0% de las
personas empleadas se encontraban laborando en el mercado informal con empleos precarios y sin
proteccion social. Sin olvidar que al inicio de la pandemia se generaron perdidas muy significativas

393



MARIA DEL CARMEN SALGADO, WENDY OVANDO Y JESUS SALGADO

de empleos tanto para trabajadores formales como para los informales, para los paises desarrollados
y los paises en vias de desarrollo, mientras que la tasa de desempleo en 2023 se mantuvo en el
4.5% en los paises de renta alta, para los de renta baja fue 5.7% (OIT,2024). EI comportamiento
del empleo mundial en el 2023 se caracteriz6 por una mejora minima con respecto al 2022 en la
tasa de desempleo, al situarse en 5.0%.

El informe Perspectivas Sociales y del Empleo en el Mundo prevé que la tasa de desempleo
mundial en 2024 se sitle en el 4.9%, por debajo del 5.0% del 2023. Sin embargo, se espera que la
tendencia a la baja del desempleo se estabilice en 2025, con un desempleo del 4.9%. Este informe
también reconoce la falta de oportunidades de empleo, una mayor dificultad para las mujeres de
conseguir empleo y de mejorar sus condiciones laborales y la persistencia del empleo informal
(OIT, 2024).

Por lo que respecta al comportamiento de los salarios a nivel mundial, estos se han visto
favorecidos con un crecimiento generalizado en la mayoria de los paises pertenecientes a la OCDE,
este crecimiento de los salarios reales se ha visto mejorado en términos generales por la
disminucion de la inflacion y por politicas de incremento salarial. Esto no implica que todos los
paises ya se encuentren en el nivel salarial anterior a la pandemia y que ya no prevalezcan las
diferencias salariales entre los grupos menos favorecidos.

Respecto al comportamiento del mercado de trabajo en México es importante sefialar que
en el afio 2022 se generaron 1.7 millones de empleos, que result6é en un incremento de 3.1% en la
poblacién ocupada del 2021 al 2022. Este aumento anual en la cantidad de puestos es el mas alto
desde 2015, sin considerar lo ocurrido en 2021, cuando se restituy6 el empleo perdido un afio antes
por el efecto de la pandemia (IMCO, 2023).

En el 2023 el mercado de trabajo en México se fortalecié de acuerdo a los datos de la
Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE), prueba de ello fue la tasa de desempleo que
cerrd en 2.8%, siendo la mas baja en 18 afios, cabe destacar que este afio también se tuvieron buenos
resultados en cuanto a la formalidad de los trabajadores, al sumarse 1.3 millones de ocupados
formales, finalizando el afio con 27.4 millones (INEGI, 2024).

Para inicios del 2024 la tasa de desempleo mantuvo su expectativa a la baja y cay6 al 2.6%
en el mes de mayo. La tasa del empleo mantuvo su linea ascendente y se ubico en el 64.1% en el
primer trimestre de 2024, lo que representé un aumento del 1.7% con respecto al cuarto trimestre
de 2019. Un dato alentador para este afio es que la tasa de participacion de las mujeres en el
mercado laboral crecid del 49.3% en el cuarto trimestre de 2019 al 51.7% en el primer trimestre de
2024, manteniéndose aun por debajo de Canada y Estados Unidos, principales socios comerciales
de México (OCDE, 2024b).

Uno de los principales logros de la administracion del presidente Lépez Obrador ha sido la
politica salarial, la cual ha permitido una recuperacion histérica de los salarios. Al primer trimestre
de 2024, los salarios reales aumentaron un 5.4% en comparacion con el cuarto trimestre de 2019,
este ha sido uno de los mayores aumentos salariales de uno de los paises miembros de la OCDE
(142%). Este incremento hace la diferencia con paises como Canada y Estados Unidos donde los
salarios reales experimentaron una disminucion del 2.4% y el 0.8%, respectivamente (OCDE,
2024b)

Como se mencioné anteriormente esta recuperacion de los salarios mininos nominales en
México se logro por la implementacion de una legislacion federal que establece una revisién anual
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de los salarios con la finalidad de que exista una vinculacion de los salarios minimos con la
inflacion, para mantener el poder adquisitivo de los trabajadores.

Finalmente, al abordar el tema del mercado de trabajo, es imprescindible mencionar el
cambio que sufrira este mercado ante la transicion a cero emisiones netas, lo que implicara una
contraccion de los sectores de altas emisiones, que representan el 80% de las emisiones de gases
de efecto invernadero, pero solo afectara al 7% del empleo, de ahi la necesidad de una reconversion
profesional. De acuerdo al documento La transicion a cero emisiones netas y el mercado laboral:
la transicion hacia las ocupaciones emergentes orientadas a la sostenibilidad es mas dificil para los
trabajadores que ocupan puestos poco cualificados que para los altamente cualificados, lo que exige
medidas politicas urgentes para garantizar que nadie se quede atras en la transicion a cero emisiones
netas (OCDE, 2024c). Las politicas que respaldan los ingresos y facilitan las transiciones laborales
son esenciales para mitigar estas pérdidas y garantizar un apoyo continuo a la transicion a cero
emisiones netas.

Como se puede observar las condiciones laborales a nivel internacional y para México han
presentado aspectos positivos en cuanto a la disminucion de las tasas de desempleo y el incremento
de los salarios, sin embargo, queda mucho todavia por resolver, principalmente lo relacionado a
las condiciones laborales de los trabajos informales, de las mujeres y de los jovenes. En el siguiente
apartado se abordard un tema central que es el mercado de trabajo de los egresados de las
instituciones de educacion superior y/o profesionistas, el cual se ha visto afectado por la pandemia
del Covid-19, por la desvinculacion entre las instituciones de educacion superior y los sectores
productivos, pero principalmente por los cambios tecnolégicos.

2. El Mercado de Trabajo de los Profesionistas en México

Este apartado tiene por finalidad presentar las principales caracteristicas del mercado laboral de los
profesionistas en México, dado que ha sido uno de los sectores que mayores dificultades ha
presentado durante y después de la pandemia del COVID-19. Los egresados de las instituciones de
educacién superior se enfrentan a un mercado laboral con limitadas ofertas de trabajo, cambios
constantes en las necesidades de los empleadores producto del desarrollo de las tecnologias y
condiciones laborales precarias.

Las Instituciones de Educacion Superior son las encargadas de desarrollar una educacion
de calidad que permita la formacion de profesionistas competitivos y comprometidos con el
desarrollo del pais y contribuir con la construccién de una sociedad mas justa. Esta constituida por
los siguientes niveles educativos: Universidades Publicas Federales y Estatales, Universidades e
Institutos Tecnoldgicos, Universidades Politécnicas, Universidades Publicas Federales y Estatales
con Apoyo Solidario, Universidades Tecnoldgicas, Universidad Pedagdgica Nacional,
Universidades Interculturales, Universidad Abierta y a Distancia de México, Escuelas Normales
Publicas, Centros Publicos de Investigacién y Otras (SEP, 2024).

En México de acuerdo a la informacion presentada por de Data México (2024) para el afio
2022, existe una mayor oferta de egresados a nivel licenciatura (80.3%) a diferencia del técnico
superior universitario (11.1%), la mayoria de ellos egresa de las Universidades Publicas Estatales
(37.9%). La Ciudad de México y el Estado de México son las dos entidades que concentran el
mayor nimero de egresados profesionistas (23.8%). Las licenciaturas con el mayor numero de
egresados para este mismo afio fueron: Derecho (20,908 egresados), Ingenieria Industrial (16,632
egresados) y Enfermeria (14,168 egresados). Las areas que concentraron un mayor numero de
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mujeres inscritas fueron: Administracion y negocios (561,212), Ciencias Sociales y Derecho
(490,131) y Ciencias de la Salud (378,949).

En los ultimos afios, como ya se menciond con anterioridad el mercado de trabajo en
México ha presentado cambios importantes, estos se ven reflejados en que, a pesar de la mejoria
en cuanto a empleabilidad y salario, se sigue dando una mayor flexibilidad de las contrataciones y
en la disminucion de las condiciones laborales para los trabajadores. Situacion similar se presenta
en el mercado de trabajo de los profesionistas, el cual se ha caracterizado por una contraccién en
las ofertas de trabajo profesional, tanto del sector publico como del privado, asi como una
saturacion de quien demanda este tipo de empleos. Esta situacion ha propiciado que los
profesionistas se tarden un mayor tiempo en encontrar su primer trabajo y en muchas ocasiones
esteé no esté relacionado con la formacion que recibieron, lo cual se traducird en una mayor rotacion
y en salarios bajos.

De acuerdo a los datos proporcionados por la ENOE, al cuarto trimestre del 2023 el nimero
de profesionistas ocupados en México era de 11.4 millones de personas, destacandose con el mayor
nimero de ocupados las areas de Administracion y negocios, Ciencias sociales y derecho e
Ingenieria, manufactura y construccion, estas tres areas concentran a 6.6 millones de profesionistas
ocupados en el pais. Las &reas con menor nimero de ocupados son Ciencias naturales, Matematicas
y estadistica, Agronomia y veterinaria, y Servicios, con apenas 837,698 profesionistas ocupados
entre las tres (INEGI, 2024).

Por lo que respecta a las carreras con mayor numero y menor nimero de ocupados, se
observa en la siguiente grafica que sigue siendo las mismas de afios anteriores para las de mayor
ocupacion, administracion, derecho y contabilidad (26.9 % del total de los profesionistas), es decir
no se observa una diversificacion en la empleabilidad en México, acorde a las nuevas tendencias
laborales. Y para las de menor ocupacion destacan biblioteconomia, Industria textil y horticultura.

Gréfica 1. Carreras con mayor y menor empleabilidad en México, 2023 IV
Horticultura | 2,524

Industria textil del calzado y piel | 4,177

Biblioteconomia | 4,502

Contabilidad y fiscalizacion || | | A 531653
Derecho [N 048,747
Administacion y gestion de empresas | NN 1237,290

0 400,000 800,000 1,200,000

Fuente: elaboracion propia con daros INEGI, 2024

396



EL MERCADO DE TRABAJO DE LOS PROFESIONISTAS EN MEXICO,
CARACTERISTICAS Y TENDENCIAS, 2024

Es importante destacar la creciente participacion de las mujeres profesionistas en el
mercado de trabajo, al cuarto trimestre del 2023 el 46.6% de los profesionistas ocupados eran
mujeres, empledndose principalmente en las areas de educacion, salud, ciencias sociales, derecho
y artes y humanidades, donde representan a mas del 50%. Si bien se observa una mayor
participacion de las mujeres profesionistas, sigue prevaleciendo la ocupacion en las carreras afines
al rol que han desempefiado a lo largo de la historia en el pais. Se observa poca participacion en las
areas de tecnologia e ingenierias, como se puede observar en la grafica 2.

Gréfica 2. Carreras con mayor y menor porcentaje de mujeres profesionistas ocupadas, 2023 IV

Ingenieria de vehiculos de motor, barcos

0,
Yy aeronaves I 4.20%

Electrénica y tecnologia de

c o 7.20%
telecomunicaciones a W 7.20%

Electricidad y generacion de energia [lj 7.40%

Trabajo y atencion social || |GGG 50.20%
Servicios de belleza || NG ©1.90%
Formacion docente para educacion I 07.10%

basica, nivel preescolar

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2024

De acuerdo al INEGI (2024) en México la mayoria de los profesionistas ocupados son
trabajadores subordinados y remunerados (79.3%), el 14.3% trabajan por cuenta propia y una
menor cantidad son empleadores (6.4%). El area de Educacion cuenta con la mayor proporcién de
profesionistas subordinados y remunerados con el 92%.

Al ser el salario el elemento fundamental para la satisfaccion de las necesidades, se
esperaria que los ingresos de los profesionistas estuvieran de acuerdo a su formacion y
capacitacion, es decir, el capital y tiempo empleado en dicha formacién se veria reflejado en
mejores salarios. Como se muestra en la grafica 3, al cuarto trimestre del 2023, el ingreso promedio
mensual de los profesionistas ocupados del pais es de $14,833 pesos. En cinco de las diez areas de
conocimiento, el ingreso promedio esta por encima del promedio nacional. Ciencias naturales,
matematicas y estadistica es el area que percibe los ingresos mas elevados con $16,745, seguida de
Ingenieria, manufactura y construccién con $16,457, y Tecnologias de la informacion y la
comunicacion con $16,381 pesos mensuales. Realizando el andlisis por carreras las mejor
posicionadas con ingresos superiores a los $20,000 se encuentran Finanzas, Estadistica y Medicina,
y con el ingreso mas bajo destacan Servicios y Educacion, Veterinaria y Agronomia. Se observa
que los sueldos de los profesionistas no cumplen con las expectativas de la capacitacion y
formacion obtenidas (INEGI, 2024).
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Gréfica 3. Promedio de ingreso mas altos y mas bajos por carrera profesional en México, 2024
V.
(pesos corrientes)

Servicios y Educacion [ NN $12,195
Veterinaria | NN 12,307
Agronomia [N $13,254
Medicina | 519,751
Estadistica | N 524,813

Finanzas, banca y seguros | 524,854

$0 $5,000 $10,000 $15,000 $20,000 $25,000 $30,000

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2024

Datos de Observatorio Laboral (2024), establecen que en promedio el 77% de los egresados
universitarios trabaja en actividades relacionadas con su profesién, siendo la carrera de formacién
docente para educacion superior la que cuenta con mayor porcentaje de afinidad (98.5%), en
contraste el 45.2 % de los profesionistas ocupados en el area Servicios trabajan en actividades que
no son acordes con su formacion profesional (ver grafica 4).

Gréfica 4. Relacion entre estudios realizados y ocupacion de los profesionistas en México, 2024
v

Servicios 45.20%

Medicina 95.10%

Formacidn docente para la ensefianza de asignaturas

especificas 95.40%

Formacidn docente para educacion superior 98.50%

Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI, 2024

Entre las carreras con el mayor nimero de joévenes profesionistas al cuarto trimestre del
2023 destacan: Terapia y rehabilitacion con 51.3% de jévenes, Nutricion con 51.0%,
Administracion de la ingenieria y construccion 49.7% y Criminologia con 46.2% (IMCO, 2024)
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En suma, como se observa el mercado de trabajo de los profesionistas se ha transformado
con el paso de los afios, quien posee un titulo universitario tiene mejores perspectivas de alcanzar
un puesto laboral con mejores condiciones que aquellos que solo terminaron hasta el bachillerato.
Se espera que, con los avances tecnoldgicos y las nuevas necesidades del mercado laboral, los
profesionistas tendran la necesidad de transformar sus conocimientos y habilidades para responder
a estos nuevos empleos. EI Foro Econémico Mundial (2024) establece que del 2024 al 2027 un
23.0% de los puestos de trabajo se transformarén, credndose 69 millones de nuevos perfiles en
profesiones emergentes y eliminandose 83 millones de empleos obsoletos. De ahi la importancia
de revisar las tendencias del mercado laboral en general y particularizando en el de los
profesionistas.

3. Tendencias y Perspectivas del Mercado de Trabajo de los Profesionistas en México

Como se analiz6 en el apartado anterior el mundo laboral estd cambiando rdpidamente. De acuerdo
al Informe sobre el Futuro del Empleo del Foro Econémico Mundial (2024), para 2027, las
empresas prevén que 44% de las habilidades basicas de los trabajadores se veran alteradas. Aunado
a esto se anexa la implementacion de la Inteligencia Artificial, la transicion a cero emisiones netas,
asi como los conflictos geopoliticos y el crecimiento econémico mundial, factores que influiran
significativamente sobre el mercado de trabajo propiciando la desaparicion de algunos puestos de
trabajo y la creacion de nuevos.

De acuerdo a lo expuesto se espera que los trabajos con mayor demanda para los proximos
afios tendran como elemento comun acoger aquellos profesionistas con la mayor capacitacion, pero
también con las suficientes habilidades y destrezas para reconvertirse de acuerdo a las necesidades
del mercado de trabajo. Los trabajos mas demandados de este afio y del futuro proximo estan
encaminados a emplear a todos aquellos profesionales que logren no solo tener una preparacion
optima, sino reconvertirse frente a los desafios del entorno digital. Esto implica que los trabajos
que tendran una mayor demanda en el mercado, estaran relacionados con inteligencia artificial y
aprendizaje automaético, expertos en sostenibilidad, analistas de inteligencia empresarial y
profesionales de seguridad de la informacién (Factorial, 2024).

El contar con mayores calificaciones y el desarrollo de habilidades seran imprescindibles
para acceder a un empleo. De acuerdo al Foro Econdmico Mundial (2024), en su informe sobre
Tendencias laborales las seis principales tendencias del mercado laboral a nivel mundial son:

e La Inteligencia Artificial, aumenta la productividad, pero de forma desigual, aumentandola
en los paises desarrollados, pero no asi en los paises en vias de desarrollo, lo mismo sucede
con los sectores productivos, se veran beneficiados en mayor medida aquellos relacionados
con las tecnologias de la informacion y no se prevén un impacto positivo sobre el empleo en
los paises en vias de desarrollo, debido a la incapacidad para reconvertirse.

e Los empleos digitales siguen creciendo, se espera que para el 2030 los empleos digitales
alcancen los 92 millones, esto generara una posibilidad mayor para los jévenes capacitados.

eLos niveles de desempleo podrian aumentar para el 2024, debido a las condiciones
econdmicas, viendose afectados en mayor medida la poblacién joven al tener 3.5 veces mayor
riesgo de estar desempleados que el resto de la poblacién adulta
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¢ Mas oficinas "pop-up"”. El interés de los empleados por aceptar trabajos remotos o hibridos
sigue siendo alto, en torno al 46% de las solicitudes. Sin embargo, la preferencia se da en
mayor medida por los empleos hibridos, ante la necesidad de los trabajadores de contar con
una conexion presencial con sus compafieros de trabajo

e Las habilidades serdn alin mas importantes, se estima que el 23% de los puestos de trabajo
cambien en los préximos cinco afos, por lo que millones de personas tendran que moverse
entre empleos en declive y empleos en crecimiento. Existira la necesidad de adaptar las
habilidades y el potencial de la Inteligencia Artificial para generar oportunidades de
aprendizaje personalizado y aumentos de la productividad. "No se trata de que el trabajador
sea sustituido simplemente por un robot o una maquina en la mayoria de los casos, sobre todo
en los trabajos de oficina, sino de que algun trabajador mejor formado o con una formacion
mas moderna pueda hacer ese trabajo porque puede ser el doble o el triple de productivo.”
(Foro Econémico Mundial, 2024)

e Més mujeres se incorporan al mercado laboral, sin embargo, la brecha de participacion y
oportunidades econdmicas solo se ha cerrado en un 60%. La inclusion podria beneficiar a la
economia, posibilitando a las madres para reincorporarse a la fuerza laboral, lo que podria
colmar lagunas de calificacion. "Hay 606 millones de mujeres en edad laboral en el mundo
que no trabajan debido a sus responsabilidades de cuidado no remuneradas, frente a 40
millones de hombres (Foro Econdmico Mundial, 2024).

Estas nuevas tendencias del mercado laboral mundial, requieren de una formacién por parte
de los trabajadores para hacer frente a las necesidades de los nuevos empleos, y esto tiene que ser
considerado por las instituciones que forman para el trabajo, es necesario que el sector educativo
se involucre y oferte este tipo de capacitacion, lo que traera como resultado nuevas profesiones,
Ilamadas emergentes. Estas profesiones emergentes pueden servir de guia para conocer hacia dénde
se dirige el mercado laboral y qué competencias se requeriran en cada campo para poder desarrollar
una carrera profesional exitosa.

Cabe destacar que independientemente de la carrera que se elija, los nuevos empleos
requieren de una capacitacion constante, acorde a las necesidades del mercado de trabajo y al
avance tecnoldgico. La mayor parte de estas carreras estaran vinculados con la tecnologia, la
digitalizacion, la inteligencia artificial y la sostenibilidad y contaran con una fuerte demanda en el
mercado laboral durante los proximos afos.

De acuerdo a la Universidad en Internet para el 2025, el 13.5% de la fuerza laboral trabajara
en nuevas profesiones emergentes entre las que resaltan: (UNIR, 2024)

e Especialista en inteligencia artificial y aprendizaje automatico. Se relaciona con los
sistemas que conlleven a mejoras en la eficiencia y la productividad y a la resolucion de
problemas concretos.

¢ Experto en sostenibilidad ambiental. Ante la transicion a emisiones cero, es fundamental la
protecciéon y cuidado del medio ambiente y la lucha contra el cambio climatico, con la
finalidad de promover politicas de responsabilidad medioambientales.
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e Especialistas en ciencia de datos. En la actualidad a nivel mundial la informacion que se
genera es cada vez mayor, de ahi la necesidad de expertos en gestionar y analizar dicha
informacion.

eExperto en ciberseguridad. Derivado de la vulnerabilidad que puede presentarse en la
filtracion de datos confidenciales, es necesario contar con expertos que puedan hacer frente
a este tipo de problematicas para proteger la informacion.

e Especialista en transformacion digital. Integran y adaptan las nuevas tecnologias a las
diferentes areas, cambiando su modo de operar.

e Profesionales de la Educacion 2.0. Producto de la pandemia de COVID-19 la educacion
online se sigue demandando, es necesario adaptar la formacion a este nuevo modelo
educativo de ensefianza virtual.

e Operadores de equipos agricolas. El crecimiento de la poblacion mundial traera una
demanda importante de alimentos, esto requiere de una gestion estratégica y sostenible de
los recursos y urge profesionales que apliquen la tecnologia a las labores agricolas.

e Ingeniero en robotica. La industria 4.0 demandara expertos en el disefio de sistemas
automatizados y/o robots para llevar a cabo tareas especificas.

e Especialista en comercio electronico. Ante el crecimiento del comercio por internet, se
requieren de expertos en logistica para la optimizacion de los procesos del comercio online.

e Ingeniero Fintech. Seran los expertos en banca inteligente y en la utilizacion de la
inteligencia artificial para las funciones de la banca.

Ante el desafio de expandirse en un mundo mas cerrado, los trabajos mas demandados seran
aquellos que, se inserten dentro de las industrias que también registren mayor demanda.

México no es ajeno a este proceso de transformacion del mercado laboral de los
profesionistas, producto de los constantes cambios y avances tecnoldgicos. Para las empresas
mexicanas la innovacion y la creatividad son habilidades cada dia méas presentes, esto ante la
necesidad de ser competitivas a nivel nacional e internacional.

Para Gartner (2024), las tendencias laborales en México para el 2024 se caracterizan por
estar relacionadas con los conceptos de digitalizacidn y sostenibilidad, sera un mercado laboral
cada vez mas competitivo, la capacidad de aprender y reinventarse seran esenciales, los
profesionistas seran capaces de adaptarse rapidamente a los cambios, encontrar nuevas formas de
hacer las cosas y generar ideas.

Algunas de las areas con mayor demanda laboral seran: Desarrolladores de software y
programadores, Analistas de datos, Especialistas en ciberseguridad, Profesionales de marketing
digital y Profesionales de la salud, se observa que estas son las mismas areas que se mencionaron
a nivel mundial como las de mayor empleabilidad.

El estudio realizado por Gartner (2024) sobre las tendencias laborales para los proximos
afios para México y que coincide con lo expresado por los analistas a nivel internacional, establece
cuatro grandes temas para poder dar respuesta a las expectativas futuras para el mercado laboral
mexicano, estos temas versan sobre las condiciones de trabajo de los empleados, las necesidades
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futuras de las empresas, cambios en los perfiles de los profesionistas y el impacto de la inteligencia
artificial.

Por lo que se refiere al primer tema sobre las condiciones laborales destacan la necesidad
por parte de los empleadores de que los trabajadores que hacen trabajo en casa retornen a las
oficinas, situacion que ha encontrado resistencia por parte de los empleados debido al costo en
tiempo y dinero que implica el desplazarse a las oficinas, quedando por resolver quién asume dicho
costo. Otro de los puntos se refiere a la implementacion de la jornada laboral de cuatros dias, con
la finalidad de atraer y retener a los empleados y finalmente dentro de este apartado es esencial la
implementacion de la proteccion para los trabajadores contra el cambio climatico.

El segundo tema referente a las necesidades de los directivos de las empresas, destacan las
habilidades que deben de tener para la resolucion de conflictos de los empleados, los conflictos
deben gestionarse no ocultarse para un mejor funcionamiento de las empresas. En el mercado de
trabajo la diversidad, la igualdad e inclusién tendrén un papel primordial y se hardn més presentes.

Como consecuencia de la pandemia del COVID-19, algunos trabajadores se estan
planteando la relacion trabajo/familia, de esto surge el tercer tema sobre las tendencias del mercado
de trabajo. Desaparicion de los supuestos tradicionales en torno a la carrera profesional, en este
apartado se analizan los cambios sufridos en las trayectorias profesionales y surgen trayectorias
atipicas como resultado del aumento de la edad de jubilacion, las pausas en mitad de la carrera, los
saltos de un sector a otro y la adopcion del trabajo contingente. En este punto también destaca un
punto fundamental que esta revolucionando el mercado de trabajo y tiene que ver con la practica
que estan implementando las empresas que estan dando prioridad a las habilidades que a los titulos
universitarios.

El cuarto tema esta relacionado con el impacto de la inteligencia artificial sobre el mercado
laboral. Para los estudiosos en este tema (Gartner, 2024) queda claro que la inteligencia artificial
ayudard a crear oportunidades mas que a eliminarlas, generara nuevos puestos, mejorara la
productividad de los trabajadores y por consiguiente de la empresa. Es importante establecer que
la implementacion de la inteligencia artificial requiere de una capacitacion de los trabajadores, asi
como de generar criterios que les permitan asegurarse sobre la validez de la informacién y sobre
de como y cuéndo utilizar esta herramienta tecnoldgica.

Otra de las tendencias para 2024 es propiciar un mejor bienestar para los trabajadores, tener
trabajadores satisfechos no solo impacta en su salud y felicidad, sino también en su productividad
y rendimiento laboral. Para promover esta practica las empresas estan implementando diversas
estrategias, entre las que destacan la creacion de espacios de trabajo més saludables y ergonémicos,
la promocion de programas de actividad fisica y salud, la toma de conciencia sobre la conciliacién
entre el trabajo y la vida personal y la promocion de la salud mental y emocional (Gartner, 2024).

Un punto que se debe mencionar referente al mercado de trabajo en México, es la escasez
de talento, para los responsables de recursos humanos se ha convertido en un verdadero reto el
contar con trabajadores que retnan el perfil para satisfacer las necesidades de las nuevas
tecnologias y de la implementacion de los nuevos procesos en las empresas. Aqui es prioritario la
vinculacion entre las instituciones que forman a los profesionistas y los sectores productivos, con
la finalidad de establecer las necesidades del mercado laboral y las habilidades y capacidades
necesarias para poder enfrentar las nuevas tendencias laborales y poder tener la capacidad
competitiva a nivel internacional.
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Conclusiones

El mercado laboral a nivel internacional y para México, después de la pandemia se ha caracterizado
por presentados aspectos positivos en cuanto a la disminucion de las tasas de desempleo vy el
incremento de los salarios, sin embargo, quedan pendientes por solucionar como es el caso del
empleo de las mujeres, los jovenes y la informalidad.

El mercado de trabajo de los profesionistas se ha transformado con el paso de los afios,
quien posee un titulo universitario tiene mejores perspectivas de alcanzar un puesto laboral con
mejores condiciones que aquellos que solo terminaron hasta el bachillerato. Se espera que, con los
avances tecnologicos y las nuevas necesidades del mercado laboral, los profesionistas tendran la
necesidad de transformar sus conocimientos y habilidades para responder a estos nuevos empleos.
El Foro Econdmico Mundial (2024) establece que del 2024 al 2027 un 23.0% de los puestos de
trabajo se transformaran, creandose 69 millones de nuevos perfiles en profesiones emergentes y
eliminandose 83 millones de empleos obsoletos. De ahi la importancia de revisar las tendencias del
mercado laboral en general y particularizando en el de los profesionistas.

Los trabajos con mayor demanda para los préximos afios tendran como elemento comun
acoger aquellos profesionistas con la mayor capacitacién, pero también con las suficientes
habilidades y destrezas para reconvertirse de acuerdo a las necesidades del mercado de trabajo. Los
trabajos mas demandados de este afio y del futuro proximo estdn encaminados a emplear a todos
aquellos profesionales que logren no solo tener una preparacion optima, sino reconvertirse frente
a los desafios del entorno digital. Esto implica que los trabajos que tendran una mayor demanda en
el mercado, estaran relacionados con inteligencia artificial y aprendizaje automatico, expertos en
sostenibilidad, analistas de inteligencia empresarial y profesionales de seguridad de la informacion

Las nuevas tendencias del mercado laboral mundial, requieren de una formacion por parte
de los trabajadores para hacer frente a las necesidades de los nuevos empleos, y esto tiene que ser
considerado por las instituciones que forman para el trabajo, es necesario que el sector educativo
se involucre y oferte este tipo de capacitacion, lo que traerd como resultado nuevas profesiones,
Ilamadas emergentes. Estas profesiones emergentes pueden servir de guia para conocer hacia donde
se dirige el mercado laboral y qué competencias se requeriran en cada campo para poder desarrollar
una carrera profesional exitosa.

Las tendencias laborales en México para el 2024 se caracterizan por estar relacionadas con
los conceptos de digitalizacion y sostenibilidad, serd un mercado laboral cada vez mas competitivo,
la capacidad de aprender y reinventarse seran esenciales, los profesionistas seran capaces de
adaptarse rapidamente a los cambios, encontrar nuevas formas de hacer las cosas y generar ideas.

Algunas de las areas con mayor demanda laboral seran: Desarrolladores de software y
programadores, Analistas de datos, Especialistas en ciberseguridad, Profesionales de marketing
digital y Profesionales de la salud, se observa que estas son las mismas areas que se mencionaron
a nivel mundial como las de mayor empleabilidad.

La implementacion de la inteligencia artificial ayudara a crear oportunidades mas que a
eliminarlas, generard nuevos puestos, mejorard la productividad de los trabajadores y por
consiguiente de la empresa. Es importante establecer que la implementacion de la inteligencia
artificial requiere de una capacitacion de los trabajadores, asi como de generar criterios que les
permitan asegurarse sobre la validez de la informacion y sobre de como y cuando utilizar esta
herramienta tecnoldgica.
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Un punto que se debe mencionar referente al mercado de trabajo en México, es la escasez
de talento, para los responsables de recursos humanos se ha convertido en un verdadero reto el
contar con trabajadores que retnan el perfil para satisfacer las necesidades de las nuevas
tecnologias y de la implementacion de los nuevos procesos en las empresas. Aqui es prioritario la
vinculacion entre las instituciones que forman a los profesionistas y los sectores productivos, con
la finalidad de establecer las necesidades del mercado laboral y las habilidades y capacidades
necesarias para poder enfrentar las nuevas tendencias laborales y poder tener la capacidad
competitiva a nivel internacional.
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